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ทีีมงานขอขอบคุุณผู้้�มีีส่่วนร่่วมอีีกหลายท่่าน ในการแบ่่งปัันข้้อมููลเชิิงลึึกและข้้อเสนอแนะ	
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คำำ�แนะนำำ� ในระหว่่ างขั้้� นตอนการ เตรีี ยมการ สุ ุดท้้ ายนี้้�  ทีี มงานได้้ รัับจากการ

สนัับสนุนอัันเป็็นประโยชน์์จากคุณพิิมล  เอี่่�ยมศรีีพงศ์์ (ผู้้�ช่่วยโครงการ ธ นาคารโลก) 	
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ข้้อมููลนั้้�นได้้รัับแรงผลัักดัันจากการปฏิิบััติิงานของทีีมสำำ�รวจข้้อมููลจากบริิษััท อิ ินโฟเสิิร์์ช 

จำำ�กััด และสำำ�นัักงานสถิิติิจัังหวััด โดยหััวข้้อที่่�ใช้้ในการประเมิินส่่วนใหญ่่ท่ี่�ใช้้ในการวิิจััยนี้้� 	

จััดทำำ�โดยทีีมนัักวิิจััย นั กการศึึกษา และนัักพััฒนาแรงงานชาวไทยในพื้้�นท่ี่�จำำ�นวนมาก	

ที่่�เข้้าร่่วมในการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ ซึ่่�งนำำ�โดยทีีมจััดเตรีียมจากนาคารโลก (คุุณ Fernando	

 Cartwright คุุณ Oliver John และ คุุณ Sarah El Wazzi) การวิิจััยยัังได้้รัับประโยชน์์

จากความร่่วมมืือจาก  นพ. สุ ุภกร บั วสาย (อดีีตผู้้�จััดการ กส ศ.) ศ.ดร.เก้ื้�อ วงศ์์บุุญสิิน 	

(เกษีียณจากวิิทยาลััยประชากรศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย ที่่�ปรึึกษาสถาบัันนวััตกรรม

กิตติกรรม
ประกาศ
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แห่่งชาติิ) ดร. สมชััย จิตสุุชน (ผู้้�อำำ�นวยการวิิจััยด้้านการพััฒนาอย่่างทั่่�วถึึง สถาบัันวิิจััยเพื่่�อ

การพััฒนาประเทศไทย (ทีีดีีอาร์์ไอ)) ร ศ. ดร.ปััทมาวดีี  โพชนุุกููล  (ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นักงาน	

คณะกรรมการส่่งเสริิมวิิทยาศาสตร์์ วิ จััยและนวััตกรรม (สกสว.)) ดร.เสาวณีี จั ันทะพงษ์์ 	

(นัักวิิชาการอิิสระด้้านเศรษฐกิิจมหภาคและการเงิิน) ดร. ภููมิิศรััณย์์ ทองเลี่่�ยมนาค 	

(อดีีตผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันวิิจัยัเพื่่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา กสศ.) คุณศิริีี จงดีี (รักัษาการ	

ผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันวิิจััยเพื่่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา กส ศ.) คุ ณปวริินทร์์ พั ันธุ์์�ติิเวช 	

(นัักวิิจััย ส ถาบัันวิิจััยเพื่่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา กส ศ.) คุ ุณอนัันต์์ วิ ชิิตานัันท์์ 	

(นัักวิิชาการด้้านต่่างประเทศ สำำ�นัักพััฒนานวััตกรรมเพื่่�อสร้้างโอกาสการเรีียนรู้้� กส ศ.) 	

และ คุุณพรวลััย ศุภธนกิิจ (นัักวิิชาการด้้าน ต่่างประเทศ สำำ�นัักพััฒนานวััตกรรมเพื่่�อสร้้าง

โอกาสการเรีียนรู้้� กสศ.)

สุุดท้้ายนี้้� ทีี มงานขอแสดงความขอบคุุณอย่่างสููงต่่อผู้้�มีีส่่วนร่่วมจากหลายภาคส่่วนจาก	

ภาคการศึึกษาและการฝึึกอบรมในประเทศไทย ที่ �ให้้ความอนุุเคราะห์์ในการทบทวนและ	

ให้้ข้้อเสนอแนะต่่อผลการวิิเคราะห์์ที่่�นำำ�เสนอในรายงานนี้้�ระหว่่างขั้้�นตอนการปรึึกษาหารืือ 	

ได้้แก่่ ผู้ �แทนจากกระทรวงศึึกษาธิิการ  (สำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน  

สำำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา สำำ�นัักบริิหารงานการมัธยมศึึกษาตอนปลาย 

สำำ�นัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา สำำ�นัักงานเลขาธิิการคุรุุสภา กร มส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�	

(เดิิมสำำ�นัักงานส่่งเสริิมการศึึกษานอกระบบและการศึึกษาตามอััธยาศััย) สำำ�นัักงานปลััด

กระทรวงศึึกษาธิิการ) กร ะทรวงแรงงาน (กรมพััฒนาฝีีมืือแรงงาน กร มการจัดหางาน 

สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงแรงงาน) กระทรวงการอุดมศึึกษา วิทยาศาสตร์์ วิจััยและนวััตกรรม 

(สำำ�นักงานปลััดกระทรวงการอุุดมศึึกษา วิ ิทยาศาสตร์์ วิ จััยและนวััตกรรม สำำ�นัักงาน 	

สภานโยบายการอุดมศึึกษา วิ ทยาศาสตร์์ วิ จััยและนวััตกรรม) กร ะทรวงการพัฒนา	

สัั งคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์  (กรมกิิจการเด็็กและเยาวชน สำำ�นัักงานปลััด	

กระทรวงการพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์) กร ะทรวงมหาดไทย (กรมส่่งเสริิม	

การปกครองท้้องถิ่่�น) กร ะทรวงอุุตสาหกรรม (กรมส่่งเสริิมอุุตสาหกรรม สำำ�นักงาน	

ปลััดกระทรวงอุุตสาหกรรม) กร ะทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม (สำำ�นักงาน	

สถิิติิแห่่งชาติิ สำำ�นัักงานคณะกรรมการดิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ) สำำ�นัักงาน
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สภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ธ นาคารแห่่งประเทศไทยหน่่วยงาน	

และส่่วนราชการกรุงเทพมหานคร สภ าอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย ส ถาบัันวิิจััยเพื่่�อ

การพัฒนาประเทศไทย ส ถาบัันคุุณวุุฒิิวิิชาชีีพ  สำำ�นักงานสภานโยบายวิิทยาศาสตร์์วิิจััย	

และนวััตกรรมการอุุดมศึึกษาแห่่งชาติิ สำำ�นัักงานคณะกรรมการส่่งเสริิมวิิทยาศาสตร์์ 	

วิิจััยและนวััตกรรม มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภัฏลำำ�ปาง มหาวิิทยาลััย

เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี  มหาวิิทยาลััย

เกษตรศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยนอร์์ท กรุ งเทพ  สำำ�นัักงานการศึึกษาจัังหวััดสมุทรสาคร 	

บริิษััท สร้ ้างสรรค์์ปััญญา จำ ำ�กัด (สมุทรสงคราม) เทศบาลเมืืองภููเก็็ต (อดีีตรองนายก

เทศมนตรีี) มููลนิ ิธิิชุุมชนขอนแก่่นทศวรรษหน้้า สำำ�นัักงานยููเนสโกกรุุงเทพฯ ยููนิ ิเซฟ 	

กรุุงเทพฯ และองค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (ไอแอลโอ)
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ขั้้�นตอนในการการจััดทำำ�รายงาน มีีดัังต่่อไปนี้้�:

ขั้้�นตอนที่่� 1: การระบุุบริิบท (2564)

ขั้้�นตอนนี้้�  เริ่่�มต้้นด้้วยการสำำ�รวจบริิบททางเศรษฐกิิจและสัังคมของประเทศไทยใน	

ภาพกว้้าง ว่ ่ามีีความจำำ�เป็็นในการเสริิมสร้้างทัักษะพ้ื้�นฐานในเด็็ก  เยาวชน และประชากร

วััยแรงงานเพีียงใด โดยผ่่านการปรึึกษาหารืือกัับผู้้�มีีส่่วนร่่วมหลััก  ซึ่่�งประกอบด้้วย	

ผู้้�กำำ�หนดนโยบาย เจ้้าหน้้าที่่�ของภาครััฐ นั กการศึึกษา นั กพััฒนาแรงงาน และนัักวิิจััย	

เพื่่� อทำำ�ความเข้้ า ใจโอกาสและความท้้าทายอัันหลากหลายท่ี่�ประเทศไทยเผชิิญ	

อยู่่�รวมถึึงความต้้องการด้้านทัักษะ บริิบทนี้้�จะถููกนำำ�เสนอในส่่วนท่ี่� 1 ของรายงานฉบับนี้้�

ขั้้�นตอนที่่� 2: การจััดเตรีียมการออกแบบและเคร่ื่�องมืือในการประเมิิน (2564)

ขั้้�นตอนท่ี่�สอง เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดเตรีียมการออกแบบการประเมิินและเครื่่�องมืือ	

ที่่�ใช้้ในการวัดผล  โดยการสุ่่�มตััวอย่่างจะใช้้วิิธีีสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�น เพื่่�อที่่�จะสามารถระบุุระดัับ	

ของทัักษะพื้้�นฐานชีีวิตและความสััมพัันธ์์ระหว่่างกลุ่่�มประชากรเป้้าหมายในระดัับภููมิิภาค 	

และไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้ขนาดตััวอย่่างจำำ�นวนมาก ทีี มผู้้�เชี่่�ยวชาญระดัับนานาชาติิและ	

ระดัับท้้องถิ่่�นได้้ดำำ�เนิินการเตรีียมการวััดผล  โดยอาศััยกรอบการทำำ�งานที่่�ได้้รัับการ	

ตรวจสอบในระดัับสากลเพื่่�อการวัดระดัับทัักษะด้้านการรู้�หนังสืือ ดิ จิิทััล  และ	

อารมณ์์และสัังคม การออกแบบและเครื่่�องมืือการประเมิินจะถููกนำำ�เสนอไว้้ในส่่วนที่่� 2 ของ

รายงานฉบัับนี้้�และในภาคผนวกออนไลน์์

ระเบียบวธีิ
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ขั้้�นตอนที่่� 3: การรวบรวมข้้อมููลระดัับย่่อย (2564)

ขั้้�นตอนที่่�สาม เกี่่�ยวข้้องกัับการรวบรวมข้้อมููลระดัับย่่อยทั่่�วประเทศไทยผ่่านการสำำ�รวจครััว

เรืือน โดยใช้้แพลตฟอร์์มการสำำ�รวจผ่่านคอมพิิวเตอร์์ เพื่่�อประสิิทธิิภาพและความแม่่นยำำ�ที่่�ดีี

ยิ่่�งขึ้้�นในการดำำ�เนิินการรวบรวมและประมวลผลข้้อมููล ตลอดจนขยายขอบเขตและคุุณภาพ

ของการประเมิินความรู้้� ความเข้้าใจ โดยกระบวนการประเมิินทัักษะด้้านการรู้้�หนัังสืือและ

ด้้านดิิจิิทััลนั้้�น จะดำำ�เนิินการผ่่านวิิธีีการประเมิินผลด้้วยตนเอง และการประเมิินส่่วนอื่่�น ๆ 

จะดำำ�เนิินการโดยพนัักงานแจงนัับโดยใช้้ระเบีียบวิิธีีที่่�เป็็นมาตรฐาน

ขั้้�นตอนท่ี่� 4: การวิเิคราะห์์ข้อ้มููลระดับัย่อ่ย การวิเิคราะห์์ระบบการศึึกษาและการฝึกึ
อบรมของประเทศไทย (2564)

ขั้้�นตอนที่่�สี่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููลระดัับย่่อย เพื่่�อระบุุขนาดและลัักษณะของวิิกฤต

ด้้านทัักษะของประเทศไทย ร วมถึึงการระบุุกลุ่่�มประชากรย่่อยท่ี่�วิิกฤตด้้านทัักษะมีีปรากฎ

อย่่างชััดเจนของ ก ารวิเคราะหยังรวมถึึงการทบทวนระบบการศึึกษาและการฝึึกอบรมของ

ประเทศไทย เพื่่�อสำำ�รวจวิิธีีที่่�จะจััดการกัับปััญหาด้้านวิิกฤตทัักษะได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

ขั้้�นตอนที่่� 5: การจััดเตรีียมข้้อความหลัักสำำ�คััญ และการนำำ�เสนอ (2565)

ขั้้�นตอนสุุดท้้าย คืื อการระบุุเนื้้�อหาหลัักสำำ�คัญเพื่่�อสื่่�อสารต่่อผู้้�กำำ�หนดนโยบาย นั กการ

ศึึกษา และนัักพัฒนาแรงงานตลอดจนการนำำ�เสนอเน้ื้�อหาท่ี่�น่่าสนใจเพื่่�อกระตุ้้�นการปฏิิรููป 	

รายละเอีียดการสัังเคราะห์์เนื้้�อหาหลัักสำำ�คััญถููกระบุุในส่่วนบทสรุุปผู้้�บริิหาร  และส่่วนท้้าย

ของรายงานฉบับนี้้� ทั้้ �งนี้้� ร ายละเอีียดและผลลััพธ์์เพิ่่�มเติิมถููกระบุุอยู่่�ในภาคผนวกผ่่านช่่อง

ทางออนไลน์์ แบ่่งเป็็นสามภาคผนวก
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ในเดืือนกัันยายน พ .ศ. 2566   นายกรััฐมนตรีีเศรษฐา ทวีีสิิน ได้้มีีการแถลงนโยบาย	

ของรััฐบาลชุุดใหม่่ต่่อรััฐสภา โดยวางกรอบนโยบายการบริิหารประเทศในอีีก 4 ปีีข้้างหน้้า 	

เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ประเทศไทยมีีการเติิบโต ก ารพััฒนา และทำำ�ให้้ประชาชนมีีคุุณภาพชีีวิิต

ที่่�ดีี ท่ ่านยัังได้้เน้้นย้ำำ��ถึึงความท้้าทายท่ี่�ยิ่่�งใหญ่่ท่ี่�ประเทศไทยต้้องเผชิิญทั้้�งทางด้้านสัังคม 

เศรษฐกิิจ และการเมืือง แต่่ก็็ได้้อธิิบายถึึงข้้อเสนอการปฏิิรููปในหลาย ๆ  ด้้านที่่�จะช่่วยผลัักดัน	

ให้้ประเทศหลุุดพ้้นจากความยากจน ล ดความเหลื่่�อมล้ำำ��  และก้้าวเข้้าสู่่�ความปรองดอง 	

และเจริิญรุ่่�งเรืือง ทั้้ �งนี้้�  แนวทางการปฏิิรููปที่�รััฐบาลนำำ�เสนอ ซึ่่�งรวมถึึงการพัฒนา	

ทรััพยากรมนุุษย์์ เช่่น การสร้้างพลัังสร้้างสรรค์์ (soft-power) การสร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�	

ตลอดชีีวิิต (lifelong learning society) และการส่่งเสริิมทัักษะดิิจิิทััล ได้้มีีบางสิ่่�งที่่�รััฐบาล	

เริ่่�มดำำ�เนิินการไปแล้้ว โดยการจััดตั้้�งหน่่วยงานใหม่่ (เช่่น สำำ�นักงานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจ	

สร้้างสรรค์์ : Thailand Creative Content Agency) และการสร้้างกลไกใหม่่	

(เช่่น 1 ครอบครััว 1 พ ลัังสร้้างสรรค์์) เพื่่�อเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของความพยายามในการปฏิิรููป 

ความมุ่่�งมั่่�นนี้้�น่่าจะช่่วยให้้ประเทศไทยสามารถสร้้างรากฐานที่่�แข็็งแกร่่ง เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพ

ชีีวิิตของประชาชน และยกระดัับความภููมิิใจของคนในชาติิ 

รายงานฉบัับนี้้� นำ ำ�เสนอสารให้้แก่่ผู้้�กำำ�หนดนโยบาย นั ักการศึึกษา และนัักพััฒนาแรงงาน

ในประเทศไทยให้้ทราบถึึงความจำำ�เป็็นที่่�เร่่งด่่วนที่่�จะต้้องดำำ�เนิินการกัับการที่�ประเทศไทย	

มีีสััดส่่วนที่่�ใหญ่่มากของเยาวชนและประชากรวััยแรงงงานที่่�ยัังไม่่มีีทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต 

(foundational skills) ที่่�จะเผชิิญหน้้ากัับความท้้าทายและใช้้ประโยชน์์จากโอกาสใน

ศตวรรษที่่� 21 ได้้ ทั้้�งนี้้� ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตซึ่่�งรวมถึึง ทัักษะการรู้้�หนัังสืือ ทัักษะดิิจิิทััล และ

ทักัษะทางอารมณ์แ์ละสังัคม เป็น็ทักัษะพื้้�นฐาน เป็น็ทักัษะที่่�สามารถนำำ�ไปต่อ่ยอด เป็น็ทักัษะ

ที่่�จะช่่วยพััฒนาความสามารถของบุุคคลให้้ก้้าวไปข้้างหน้้า เพื่่�อให้้บุุคคลนั้้�นสามารถแก้้ปััญหา

บทสรุปสำ�หรับ
ผู้บริหาร
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บทสรุปสำ�หรับ
ผู้บริหาร ที่่�เข้้ามาในชีีวิตประจำำ�วัน ตัวอย่่างเช่่น การค้้นหาและเลืือกสินค้้าเพื่่�อการอุปโภคบริิโภคจาก	

เว็็บไซต์์ความเข้้าใจและความสามารถท่ี่�จะทำำ�ตามคำำ�สั่่�งในฉลากยา หรืื อการระดม	

ความคิิดกัับเพื่่�อนร่่วมงานเพื่่�อจััดการกับปััญหาท่ี่� เกิิดขึ้้�นในที่่�ทำำ�งาน ทั ักษะเหล่่านี้้�	

แตกต่่างจากทัักษะด้้านเทคนิิคของแต่่ละอาชีีพ  เช่่น การป้้อนคำำ�สั่่�งด้้วยภาษาคอมพิิวเตอร์์

ขั้้�นสููง (advanced coding) หรืื อการประเมิินผลการลงทุุน (investment evaluation) 	

โดยทัักษะพื้้�นฐานชีีวิตเป็็นทัักษะท่ี่�มีีความเก่ี่�ยวพัันกัับการทำำ�งานในทุุก  ๆ อาชีีพ 	

ซึ่่�งสามารถนำำ�มาใช้้ได้้กัับทุุก  ๆ ส ถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในชีีวิิตและในสภาพแวดล้้อมทาง	

วััฒนธรรมและภููมิิศาสตร์์ที่่�หลากหลายและตลอดช่่วงชีีวิต

รายงานฉบัับนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์สามประการ ประการแรก เพื่่�อแสดงขนาดของวิิกฤต	

ด้้านทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตที่่�ประเทศไทยกำำ�ลัังเผชิิญอยู่่� ประการที่่�สอง เพื่่�อทบทวนสิ่่�งที่่�รััฐบาล 

สถาบัันการศึึกษาและฝึึกอบรม และนายจ้้าง ได้้ดำำ�เนิินการแก้้วิิฤตด้้านทัักษะ โดยการ	

จััดเตรีียมนโยบาย ก ารนำำ�เครื่่�องมืือมาใช้้ และการส่่งมอบโปรแกรมที่่�จะช่่วยส่่งเสริิมการ

เรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ประการที่่�สาม เพื่่�อให้้ข้้อเสนอแนะแก่่ประเทศไทยใน	

การสร้้างระบบนิิเวศเพื่่�อส่่งเสริิมการพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตให้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

ครอบคลุุม และยั่่� งยืืน ซึ่่� งสามารถผลัักดัันได้้จากการสร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 	

(learning society) โดยข้้อเสนอแนะทั้้�ง 5 ข้ ้อในรายงานฉบับนี้้� มีี พื้้�นฐานมาจาก	

แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีจากประเทศต่่าง ๆ ทั่่ �วโลกรวมทั้้�งประเทศไทยซึ่่�งได้้มีีการดำำ�เนิินการ	

เพื่่�อให้้ เ กิิดการปฏิิรููปอย่่างเป็็นรููปธรรมโดยข้้อเสนอแนะทุุกข้้อนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับ	

เจตนารมย์์และก้้าวแรกที่่�ได้้ดำำ�เนิินการไปแล้้วของรััฐบาลชุุดใหม่่ 

ผลการวิิเคราะห์์ที่่�นำำ�เสนอในรายงานฉบัับนี้้�มาจากการประเมิินทัักษะของประชากร	

วััยแรงงานในประเทศไทยในวงกว้้างซึ่่�งได้้ทำำ�ขึ้้�นเป็็นครั้้�งแรก  โดยได้้ออกแบบมาเพื่่�อวััด

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตของบุุคคลอายุุ 15-64 ปีี ในด้้านทัักษะการรู้้�หนัังสืือ ทั กษะดิิจิิทััล  และ	

ทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม ซึ่่�งโครงการสำำ�รวจทัักษะและความพร้้อมของเยาวชนและ

ประชากรวัยแรงงาน (Adult Skills Assessment in Thailand: ASAT) นี้้ �พััฒนาขึ้้�น	

โดยธนาคารโลกและกองทุุนเพื่่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา (กสศ.) และได้้รัับการ

สนับสนุนจากพัันธมิิตรทางวิิชาการมหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ ทั้้�งนี้้� โครงการสำำ�รวจ ASAT 	

ใช้้การประเมิินและวิิธีีการวิิเคราะห์์ที่่�เข้้มงวดโดยอาศััยทฤษฎีีการตอบสนองของรายการ 

(item response theory) เพี่่�อลดข้้อผิิดพลาดในการประเมิินช่่องว่่างทางทัักษะ 	
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การวิเคราะห์์นี้้�สามารถใช้้เป็็นเครื่่�องมืือสำำ�หรัับผู้้�กำำ�หนดนโยบาย นั กการศึึกษา และ	

นัักพัฒนาแรงงานเพื่่�อวััดขนาดของช่่องว่่างทางทัักษะ (skill gaps) และเพื่่�อชี้้�ให้้เห็็น	

กลุ่่�มย่่อยของเยาวชนและประชากรวััยแรงงานที่่�ยัังขาดทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตท่ี่�จะช่่วยให้้	

สามารถเติิบโตได้้ดีี ในตลาดแรงงานและในสัังคม ยิ่่ � ง ไปกว่่านั้้�น ก ารวิเคราะห์์นี้้�	

ยัังสามารถใช้้ในการกระตุ้้�นกลยุุทธ์์การตอบสนอง เพื่่�อใช้้ในการปรัับปรุุงระบบการศึึกษา

และฝึึกอบรม ซ่ึ่�งรวมถึึงการสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับกลุ่่�มท่ี่�เปราะบาง

เนื้้�อหาหลัักสำำ�คััญจากรายงานฉบัับนี้้�:
ประเทศไทยเผชิิญกัับปััญหาวิิกฤตด้้านทัักษะคล้้ายกัับหลาย ๆ ประเทศในภููมิิภาคนี้้� 

กล่่าวคืือ มีีสััดส่่วนที่่�ใหญ่่มากของเยาวชนและประชากรวััยแรงงานที่่�มีีทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิิต 

ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ (threshold level) กลุ่่�มคนเหล่่านี้้�ไม่่มีีความสามารถในการอ่่านหนัังสืือ

ขั้้�นพื้้�นฐานและการคำำ�นวณอย่่างง่่าย ๆ และไม่่แสดงออกว่่าจะสามารถมีีส่่วนร่่วมกัับ 

ผู้้�อื่่�นหรืือเปิดิกว้้างรับัแนวคิดิใหม่ ่ๆ  จำำ�นวนเกืือบสองในสาม (ร้อ้ยละ 64.7) ของเยาวชนและ

ประชากรวััยแรงงานในประเทศไทยมีีทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตในด้้านการรู้้�หนัังสืือที่่�ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์	

ซ่ึ่�งหมายความว่่ากลุ่่�มบุุคคลเหล่่านี้้� ไม่่สามารถที่่�จะอ่่านและเข้้าใจข้้อความสั้้�นเพื่่�อ	

แก้้ปััญหาง่่าย ๆ เช่่น ก ารทำำ�ตามฉลากยา ในขณะที่่�จำำ�นวนสามในสี่่� (ร้้อยละ 74.1) 

ของเยาวชนและประชากรวัยแรงงานมีีทักษะพื้้�นฐานชีีวิตด้้านดิิจิิทััลที่่�ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์ ์	

หมายความว่่า กลุ่่� มบุุคคลเหล่่านี้้�ประสบปััญหาในการใช้้อุุปกรณ์์ชี้้�ตำำ�แหน่่ง (pointing 	

dev ice)  และแป้้นพิิมพ์์  (keyboard)  บนคอมพิิว เตอร์์พกพาและไม่่สามารถ	

ทำำ�งานง่่าย ๆ เช่่น ก ารค้้นหาราคาที่่�ถููกต้้องของสิินค้้าจากเว็็บไซต์์ขายสิินค้้าออนไลน์์ 	

ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น ร้ ้อยละ 30.3 ของเยาวชนและประชากรวััยแรงงานมีีทักษะพื้้�นฐานชีีวิิต	

ทางอารมณ์์และสัังคมท่ี่�ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ ซึ่่�งหมายความว่่า กลุ่่� มบุุคคลเหล่่านี้้�ไม่่มีีแนวโน้้ม	

ที่่�จะคิิดริิเริ่่�มเพื่่�อสัังคมหรืือมีีความกระตืือรืือร้้นอยากรู้�อยากเห็็นและมีีจินตนาการ

การที่่�สััดส่่วนที่่�ใหญ่่ของเยาวชนและประชากรวััยแรงงานมีีทัักษะต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ในด้้าน 

การรู้้�หนัังสืือและด้้านดิิจิิทััลนั้้�น เป็็นต้้นทุุนทางเศรษฐกิิจที่่�ใหญ่่มาก โดยมีีมููลค่่าถึึง  

3.3 ล้้านล้้านบาท หรืือคิิดเป็็น ร้้อยละ 20.1 ของผลิิตภััณฑ์์มวลรวมประชาชาติิ (Gross 
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Domestic Product: GDP) ในปีี พ.ศ. 2565 โดยเฉลี่่�ยแล้้ว เยาวชนและประชากร	

วััยแรงงานซ่ึ่�งมีีทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์สามารถสร้้างผลลััพธ์์ในตลาดแรงงาน	

ได้้น้้อยกว่่ากลุ่่�มท่ี่�มีีทัักษะสููงกว่่าเกณฑ์์ เป็็นที่่�น่่าสัังเกตว่่า กลุ่่� มท่ี่�มีีทัักษะพื้้�นฐานชีีวิต	

ด้้านการรู้้�หนัังสืือต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์มีีรายได้้จากการทำำ�งานเฉลี่่�ยต่่อเดืือนต่ำำ��กว่่ากลุ่่�มที่่�มีี	

ทัักษะสููงกว่่าเกณฑ์์ถึึง 6,324 บาท (หรืือประมาณ 179 ดอลลาร์์สหรัฐ) ช่ ่องว่่างของ	

รายได้้ที่่�เกิิดจากการขาดทัักษะนี้้�ถืือว่่าสููงมาก  เนื่่�องจากประเทศไทยมีีค่่าเฉลี่่�ยรายได้	้

ของครััวเรืือนอยู่่�ที่่�เพีียงประมาณ 27,352 บาท ต่ ่อเดืือน (หรืือ 775 ดอลลาร์์สหรััฐ) 	

ทั้้�งนี้้� ก ารคำำ�นวณความสููญเสีียทางเศรษฐกิิจที่่�มีีมููลค่่าสููงถึึง 3.3 ล้ ้านล้้านบาท หรืื อคิิด

เป็็น ร้้อยละ 20.1 ของ GDP ในปีี พ.ศ. 2565 นี้้� เป็็นการคำำ�นวณเฉพาะจากความสููญเสีีย	

ที่่�เกิิดขึ้้�นจากรายได้้ต่่อเดืือนที่่�ต่ำำ��ลงของการที่่�มีีสััดส่่วนที่่�ใหญ่่ของกลุ่่�มเยาวชนและประชากร

วััยแรงงานท่ี่�มีีทักษะต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ในด้้านการรู้�หนังสืือและด้้านดิิจิิทััล  โดยมููลค่่าดัังกล่่าวมีี

จำำ�นวนสููงกว่่างบประมาณภาครััฐ ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2565 (3.1 ล้้านล้้านบาท)

วิิกฤตด้้านทัักษะนี้้�กระจุุกตััวอยู่่� ในกลุ่่�มประชากรวััยแรงงานที่่�อายุุค่่อนข้้างมาก  

(กลุ่่�มบุุคคลที่่�มีีอายุุตั้้� งแต่่  40 ปีีขึ้้�นไป) กลุ่่�มประชากรวััยแรงงานที่่�อายุุน้้อย  

(กลุ่่�มบุุคคลที่่�มีีอายุุต่ำำ��กว่่า 40 ปีี) ที่่�ไม่่จบการศึึกษาขั้้�นสููง และกลุ่่�มผู้้�ที่่�อาศััยอยู่่�ใน 

ชนบทในภาคเหนืือและภาคใต้้ของประเทศไทย  มีีการกระจุุกตัวอย่่างมากของ	

กลุ่่�มประชากรวััยแรงงานที่่�มีีทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ ตั วอย่่างเช่่น ร้ ้อยละ 80 	

ของประชากรวััยแรงงานที่่�อายุุค่่อนข้้างมากแสดงทัักษะด้้านดิิจิิทััลที่่�ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ และ	

กว่่าร้้อยละ 60 ของประชากรวััยแรงงานที่่�อายุุน้้อยและไม่่จบการศึึกษาขั้้�นสููงก็็ยัังแสดง	

ทัักษะในการอ่่านหนัังสืือที่่�ต่ำำ��กว่่า เมื่่�อเทีียบกัับร้้อยละ 40 ของประชากรวััยแรงงาน	

ที่่�อายุุน้้อยที่่�จบการศึึกษาขั้้�นสููงท่ี่�มีีทัักษะต่ำำ��กว่่า นอกจากนั้้�น สั ัดส่่วนของเยาวชนและ

ประชากรวััยแรงงานในชนบทที่่�มีีแนวโน้้มไม่่เปิิดรัับแนวคิิดใหม่่ ๆ ค่ ่อนข้้างสููง (ร้้อยละ 

33.0) เมื่่�อเปรีียบเทีียบกลุ่่�มเยาวชนและประชากรวััยแรงงานที่่�อยู่่�ในเมืือง (ร้้อยละ 27.1) 	

ในภาคเหนืือ สั ดส่่วนของเยาวชนและประชากรวัยแรงงานท่ี่�มีีทักษะการรู้�หนัังสืือต่ำำ��กว่่า

เกณฑ์์อยู่่�ในระดัับท่ี่�สููง (ร้้อยละ 89.0) ในขณะที่่�สััดส่่วนของเยาวชนและประชากรวัยแรงงาน

ที่่�มีีทัักษะด้้านดิิจิิทััลต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ในภาคใต้้นั้้�นสููงมาก (ร้้อยละ 83.7) 
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เปนเรื่่�องน่่ายิินดีีที่่�รััฐบาลไทยแสดงความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะจััดการกัับวิิกฤตด้้านทัักษะ โดย

ไม่่เพีียงแต่่จะให้้ความสำำ�คััญกัับทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตในนโยบายของรััฐบาลเท่่านั้้�น 

แต่่ยัังได้้เริ่่�มดำำ�เนิินการอย่่างชััดเจน เช่่น การกำำ�หนดมาตรฐาน และการขัับเคลื่่�อน 

การใช้้เครื่่�องมืือเพื่่�อช่่วยสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� ความสำำ�คััญของการพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต	

ปรากฎอย่่างเด่่นชััดในเอกสารยุุทธศาสตร์์ของรััฐบาล แผนงาน และกรอบการดำำ�เนิินงาน 	

ซึ่่�งเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของกระทรวงและหน่่วยงานต่่าง ๆ ที่ ่�มีีหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ	

ในการสนับสนุุนการศึึกษาและฝึึกอบรมในทุุก  ๆ ร ะดัับ ยิ่่ �งไปกว่่านั้้�น รั ฐบาลได้้เริ่่�ม	

แปลเปลี่่�ยนเจตนารมย์์ที่่�ปรากฎในเอกสารไปสู่่�การปฏิิบััติิจริิง โดยจััดทำำ�มาตรฐานการเรีียนรู้้�	

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตสำำ�หรัับแต่่ละระดัับการศึึกษาและฝึึกอบรม รวมถึึงมีีการกำำ�หนดคุุณสมบััติิ

มาตรฐานของอาชีีพและวิิชาชีีพเพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการพััฒนาทัักษะให้้กัับสถาบััน	

ฝึึกอบรมและผู้้�เรีียนเพื่่�อให้้สามารถตอบสนองความต้้องการของตลาดแรงงานและสัังคม 

นอกจากนั้้�น รั ฐบาลยัังได้้จััดเตรีียมเครื่่�องมืือเพื่่�อส่่งเสริิมการพััฒนาทัักษะของผู้้�เรีียน	

รวมไปถึึงหลัักสููตรฐานสมรรถนะและเครื่่�องมืือสำำ�หรับการเรีียนการสอนท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง 	

นอกเหนืือไปจากนี้้� ยังมีีการให้้สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีเพื่่�อกระตุ้้�นให้้นายจ้้างเพิ่่�มการลงทุุน

ในกิิจกรรมการฝึึกอบรมให้้แก่่พนัักงานของตน 

รายงานฉบัับนี้้�ได้้นำำ�เสนอข้้อเสนอแนะ 5 ข้้อ สำำ�หรัับรััฐบาลไทยที่่�จะช่่วยพััฒนา

ศัักยภาพของระบบการศึึกษาและการฝึึกอบรมเพื่่�อให้้สามารถส่่งเสริมการพััฒนาทัักษะ 

พื้้�นฐานชีีวิิตได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ครอบคลุุม และยั่่�งยืืน ประเทศไทยยัังเผชิิญ	

กัับวิิกฤตด้้านทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตแม้้ว่่าจะมีี เจตนารมย์์ของนโยบายที่่� เข้้มแข็็งและ	

รััฐบาลไทยก็็ได้้ลงมืือดำำ�เนิินการอย่่างเป็็นรููปธรรมไปแล้้วในหลาย ๆ ด้ ้าน ข้ ้อเสนอแนะ	

เหล่่านี้้� จะต่่อยอดจากการดำำ� เนิินการในปััจจุุบััน และช่่วยลดช่่องว่่างทางทัักษะ 	

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง สำำ�หรัับกลุ่่�มที่่�เปราะบางที่่�สุุดในสัังคมไทย  

1. พััฒนาแนวทางเชิิงกลยุุทธ์เพ่ื่�อให้้นัักการศึึกษาและนัักพััฒนาแรงงานเข้้าใจและ

สามารถตอบสนองต่่อวิิกฤตด้้านทัักษะได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดย แสดงลัักษณะของช่่องว่่าง	

ทางทัักษะ (skill gap) จากการวินิิจฉััยด้้านอุุปทานของทัักษะ (skill supply) จั ดเตรีียม

และเผยแพร่่โปรแกรมที่่�มีีผลลััพธ์์เชิิงประจัักษ์์ (evidence-based programs) จั ดทำำ�	

กรอบอ้้างอิิงโดยใช้้มาตรฐานการเรีียนรู้้�ที่่�มีีรายละเอีียดและมีีความสอดคล้้องกัันในแต่่ละ
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ระดัับพััฒนาการและโครงสร้างของทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิตเพื่่�อให้้ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกคน	

สามารถนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ได้้

2. พััฒนาประสิิทธิภาพและความครอบคลุุมของการส่่งมอบการเรีียนรู้้�แบบกระจายอำำ�นาจ 

โดยจััดตั้้�งหน่่วยประสานงานในระดัับจัังหวัด เพื่่�อดำำ�เนิินการส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิต	

มีีการให้้การรัับรองการลงทุุนที่่�เพีียงพอสำำ�หรัับการพััฒนาเด็็กปฐมวััย และการใช้้ประโยชน์์

จากจุุดแข็็งของภาคเอกชน

3.  ดำำ� เนิินการใช้้ เคร่ื่�องมืือนวััตกรรมเพ่ื่�อช่่วยพััฒนาการสอนและการเรีียนรู้้�  

โดยขัับเคลื่่�อนเครื่่�องมืือสำำ�หรัับการสัังเกตการณ์์ห้้องเรีียนเพื่่�อเพิ่่�มความสามารถในการสอน

ของครููในชั้้�นเรีียน และริิเริ่่�มให้้มีีการทำำ�บัญชีีการเรีียนรู้้�สำำ�หรัับแต่่ละบุุคคล  (individual 

learning accounts : ILA) เพื่่�อให้้กลุ่่�มที่่�เปราะบาง สามารถเพิ่่�มพููนทัักษะเดิิมท่ี่�มีีอยู่่�แล้้ว 

(upskill) และสร้้างทัักษะใหม่่ (reskill) โดยไม่่คำำ�ถึึงสถานะการจ้้างงาน

4. เพิ่่�มประสิิทธิภาพการรัับรองคุุณภาพ โดยรัับรองให้้บุุคลากรครูู มีีก ารฝึึกฝนเพื่่�อให้้มีี	

ความสามารถในการบ่่มเพาะและพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตของผู้้�เรีียนผ่่านโปรแกรมพััฒนา

วิิชาชีีพครูู  และกำำ�หนดให้้มีีการพััฒนาความสามารถอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ	

ขั้้�นตอนการต่่ออายุุใบอนุุญาตประกอบวิิชาชีีพครูู 

5. ใช้้ประโยชน์จากพลังของการรณรงค์์เผยแพร่ข้้อมููล โดยเลืือกบุคคลที่�เหมาะสม 	

เช่่น ผู้ �แทนจากในท้้องถิ่่�น และผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อสื่่�อสารข้้อมููลที่�เหมาะสมและสััมพัันธ์์	

กัันกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย (เช่่น ผลประโยชน์์ทางรายได้้ที่่�ส่่งผลมาจากการพัฒนาทัักษะ	

พื้้�นฐานชีีวิิตด้้านการรู้้�หนัังสืือ ดิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม)

การปฏิิรููปอย่่างเป็็นระบบนี้้�มีีความสอดคล้้องกัับกรอบโยบายด้้านการศึึกษาและฝึึก

อบรมของประเทศไทยท่ี่�มุ่่�งให้้ความสำำ�คัญกัับ (ก) ก ารพัฒนาทัักษะสำำ�หรัับศตวรรษท่ี่� 21 	

(ข) ก ารใช้้แนวทางผู้้�เรีียนรู้้�เป็็นศููนย์์กลาง (learner-centric) (ค) ก ารใช้้ประโยชน์์จาก

พลัังของครููและผู้้�สอนที่่�มีีความสามารถ (ง) ก ารใช้้กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่� เน้้นผลลััพธ์	์

เชิิงประจัักษ์์ (competence-based) และตามความต้้องการ  (demand-driven) ทั้้ �งนี้้� 	

แนวทางในการปฏิิรููปนี้้�จะช่่วยเป็็นบัันไดไปสู่่�เป้้าหมายสำำ�คััญท่ี่�รััฐบาลชุดใหม่่ได้้เสนอไว้้ 	
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เช่่น ก ารเตรีียมเยาวชนและประชากรวััยแรงงานให้้สามารถผลัักดันพลัังสร้้างสรรค์์ 

(soft-power) ในประเทศไทย ให้้เป็็นรููปธรรม เติิบโตซึ่่�งจะส่่งผลประโยชน์์ด้้าน

เศรษฐกิิจสัังคมให้้กัับผู้้�คนอย่่างกว้้างขวางในระยะยาว ปร ะเทศไทยยัังสามารถพััฒนา

ต่่อยอดจากความพยายามในการปฏิิรููปนี้้�เพื่่�อสร้้างระบบนิิเวศการศึึกษาและฝึึกอบรม

ให้้เข้้มแข็็ง ยืื ดหยุ่่�น และยั่่�งยืืน ซึ่่�งเป็็นหนทางไปสู่่�การพััฒนาระบบนิิเวศที่่�จำำ�เป็็นต้้อง

มีีการสร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�  (establishing a learning society) สั ังคมที่่�ทุุกคน

มีีโอกาสที่่�จะพััฒนาความสามารถและสร้้างทัักษะใหม่่อย่่างต่่อเนื่่�องตลอดทุุกช่่วงชีีวิต 	

ในสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� ทุ  กคนมีีความสนใจอย่่างแรงกล้้าและถููกกระตุ้้�นให้้เรีียนรู้้�	

ซึ่่�งกัันและกััน ทั้้ �งนี้้� สั งคมแห่่งการเรีียนรู้้�ถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของระบบนิิเวศทางเศรษฐกิิจและ	

สัังคมอย่่างกว้้าง ที่�จะช่่วยรัับรองได้้ว่่ามีีทัักษะที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับการพัฒนาบุุคคลและสัังคม

ให้้ก้้าวหน้้า

การสร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ไม่่สามารถจะทำำ�สำำ�เร็็จได้้ภายในหนึ่่�งวััน ก ารพััฒนานี้้�	

จะต้้อง เ กิิดจากการสะสมและความร่่ วมมืือ กัันของหลายภาคส่่วน โดยเฉพาะ	

ผู้้�กำำ�หนดนโยบาย สถาบัันการศึึกษาและฝึึกอบรม นายจ้้าง และผู้้�เรีียน แนวทางในอนาคต	

สำำ�หรัับรััฐบาลไทย คืื อ  การจััดทำำ�  “สััญญาประชาคมสู่่�สังคมแห่่งการเรีียนรู้้�  

(social pact towards a learning society)” เพื่่�อให้้สามารถใช้้เป็็นพื้้�นฐาน	

สร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�  โดยสััญญาประชาคมนี้้�จะช่่วยนำำ�ผู้้�ที่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกคน	

ให้้เข้้ามาร่่วมมืือกัันประสานความพยายามผ่่านจิิตวิิญญาณของการแบ่่งปัันความรัับผิิดชอบ	

ต่่องานที่่�ได้้รัับมอบหมาย (responsibility) และความรัับผิิดชอบต่่อผลของการกระทำำ�	

(accountability) โดยก้้าวแรกคืือ ก ารร่่วมกัันสร้้างวิิสััยทััศน์์ร่่วม (shared vision)	

ความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะลงมืือดำำ�เนิินการของผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ดั ชนีีชี้้�วััดความสำำ�เร็็จเพื่่�อ	

ติิดตามความก้้าวหน้้า และการรายงานผลต่่อสาธารณะ 

ประเทศไทยอยู่่�ในช่่วงฟื้้�นตััวจากผลของภััยพิิบััติิท่ี่�เกิิดขึ้้�นในช่่วงเวลาของโควิิด-19 จึึ งเต็็มไป	

ด้้วยความกระตืือรืือร้้นท่ี่�จะเติิบโตและเจริิญรุ่่�งเรืือง รั ฐบาลกำำ�ลัังใช้้พลัังจากนโยบาย

และทรััพยากรที่�มีี เพื่่�อจะยกระดัับประเทศให้้พ้้นจากกับดัักประเทศรายได้้ปานกลาง 	

(middle-income trap) แน่่นอนว่่าการพัฒนาเด็็ก  เยาวชน และประชากรวัยแรงงานให้้มีี	

ทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิตที่่�หลากหลายจะเป็็นพลัังสำำ�คัญที่่�ช่่วยผลัักดันให้้ประเทศก้้าวไปข้้างหน้้าได้้	

อย่่างยั่่�งยืืน 



บ ท ที่  1 

โอกาส
และ ความท้าทาย
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โอกาส
และความท้าทาย

บทที่ 1:

ส่่วนน้ี้�กล่่าวถึึงบริิบทในประเทศไทยที่่� ให้้ความสำำ�คััญกัับการเตรีียมพลเมืืองด้้วย 

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตที่่�สมดุุล โดยกล่่าวถึึงการพัฒนาที่่�เกิิดข้ึ้�นล่่าสุุดจำำ�นวนมากในประเทศ  

รวมถึึงความคิิดริิ เริ่่�ม ที่่�มีีความทะเยอทะยานและมีีชื่่�อเสีียง ที่่�สามารถขับเคลื่่�อน 

การพัฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม ตลอดจนประสบการณ์์ที่่�ท้้าทายซ่ึ่�งประเทศไทยยัังคง 

ต้้องเผชิิญ (รููปที่่� 1) ส่่วนนี้้�ยัังกล่่าวถึึงแนวคิิดของทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตเพื่่�อแสดงให้้เห็็นว่่า 

ทัักษะเหล่่านี้้�สามารถช่่วยให้้ประเทศไทยใช้้ประโยชน์์จากโอกาสและเผชิิญกัับความ 

ท้้าทายในศตวรรษที่่� 21 ได้้อย่่างไร

รููปที่่� 1: 	 ปััจจััยเชิิงบริิบทที่่�ก่่อให้้เกิิดความสำำ�คััญของทัักษะพื้้�นฐานชีีวิติ

•	 เศรษฐกจิชีวภาพ เศรษฐกิจ
	ห มนุเวยีน และเศรษฐกิจสีเขียว
•	ก ารเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล
•	 ลักษณะงานที่เปลี่ยนแปลงไป
•	พ ลังสรางสรรค์
•	ร ะเบียงเศรษฐกิจพเิศษภาคตะวนัออก
•	 ไทยแลนด์ 4.0

•	 โควดิ-19
•	ปร ะชากรสงอายุ
•	ก ารเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศ
•	 ภัยธรรมชาติ
•	 ความไมเ่ท่าเทียมทางรายได้
•	 ความยากจนในชนบท

โอกาส

ความท้าทาย

ทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ

เพือ่เพิม่ความสามารถ
ในการจัดการสถานการณ์ต่าง ๆ 

มคีวามสามารถในการปรบตัว
และการมผีลิตภาพของเด็ก เยาวชน 

และประชากรวยัแรงงาน
ในประเทศไทย

ที่มา: Cartwright, Miyamoto และ El Wazzi
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โอกาสที่ประเทศไทยจะเจริญรุ่งเรืองในศตวรรษที่ 21 

ความคิดริเร่ิมและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงจำ�ำนวนมากกำ�ำลังสร้างหน้าต่าง 
แห่่งโอกาสท่ี่�น่่าสนใจสำำ�หรัับรััฐบาลไทยในการสร้้างความก้้าวหน้้าท่ี่�สำำ�คััญเพื่่�อ 
ส่่งเสริิมผลิิตภาพแรงงาน นวััตกรรม และการเติิบโต 

เศรษฐกิิจชีีวภาพ เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน และเศรษฐกิิจสีีเขีียว (Bio-Circular-Green 

Economy: BCG): โครงการริิเริ่่�มที่่�โดดเด่่นอีีกโครงการหนึ่่�งของรััฐบาลไทยคืือ BCG โมเดล 

(2564 - 2569) เป็็นกลยุุทธ์์ในการใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรมเพื่่�อเปลี่่�ยนประเทศไทย 

ให้้เป็็นเศรษฐกิิจที่่�มีีมูลค่่าและขัับเคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรม โมเดลนี้�ใช้้ประโยชน์์จากความ 

อุดุมสมบููรณ์ข์องประเทศไทยในด้า้นความหลากหลายทางธรรมชาติแิละวัฒันธรรม ภูมิูิศาสตร์์ 

และกิิจกรรมทางการเกษตร ส่่งเสริิมอุุตสาหกรรมสี่่�ประเภทโดยเฉพาะ ได้้แก่่ การเกษตร

และอาหาร (กระจายและย้้ายจากสิินค้้ามููลค่่าต่ำำ��ไปสู่่�สิินค้้าพรีีเมี่่�ยมที่่�มีีมูลค่่าเพิ่่�ม) สุุขภาพ

และความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี (กลายเป็็นศููนย์์กลางของบริิการด้้านสุุขภาพและการวิจััยทางคลิินิิก) 

อุุตสาหกรรมพลัังงานชีีวภาพ วััสดุุชีีวภาพ และเคมีีชีีวภาพ (บรรลุความมั่่�นคงด้้านพลัังงาน) 

และการท่่องเที่่�ยวและเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ (พััฒนาการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืนและอนุุรัักษ์์ 

สิ่่�งแวดล้้อม) (สถานเอกอััครราชทููตไทย 2565ก) แบบจำำ�ลอง BCG สอดคล้้องกัับเป้้าหมาย 

การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ (Sustainable Development Goals: SDGs) และ 

มีีเป้้าหมายเพื่่�อสร้้างรายได้้ที่่�เพีียงพอให้้กัับประชาชน โดยเฉพาะในภาคเกษตรกรรม 

เพื่่�อก้้าวข้้ามกัับดัักรายได้้ปานกลาง ด้้วยโมเดล BCG วิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีี และนวััตกรรม

ที่่�ล้ำำ��สมัย (เช่่น เครืือข่่ายสััญญาณ 5G การลดคาร์์บอน ปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) และการประมวล

ผลประสิิทธิิภาพสููง) จะถููกนำำ�มาใช้้เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันและขีีดความ

สามารถในอุุตสาหกรรมเป้้าหมายที่่�สำำ�คััญ (สถานเอกอััครราชทููตไทย 2565ก)

การเปลี่่�ยนแปลงทางดิิจิิทััล: นวััตกรรมล้ำำ��สมััยและความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีนำำ�เสนอ

โอกาสเปลี่่�ยนแปลงและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพสำำ�หรัับรััฐบาลในการจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญ 

เชิิงกลยุุทธ์์ นวััตกรรมทางเทคโนโลยีีที่่�พััฒนาอย่่างรวดเร็็วซึ่่�งเป็็นรากฐานของการปฏิิวััติิ

อุุตสาหกรรมครั้้�งที่่�สี่่� (เช่่น ข้้อมููลขนาดใหญ่่ อิินเทอร์์เน็็ตในทุุกสิ่่�ง (IoT) AI วิิทยาการหุ่่�นยนต์์ 

และการแปลงเป็็นดิิจิิทััล) กำำ�ลัังเปลี่่�ยนแปลงวิิธีีการทำำ�งาน เรีียนรู้้� และจััดการชีีวิิตประจำำ�วััน

ของแต่่ละคน (McGinnis, 2566) ตััวอย่่างหนึ่่�งล่่าสุุดคืือ ChatGPT ซึ่่�งเป็็นแชทบอทที่่�ใช้้ AI 
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เพื่่�อสร้้างภาษาที่่�เหมืือนมนุุษย์์เพื่่�อตอบสนองต่่ออิินพุุตของผู้้�ใช้้1 รายงานฉบัับหนึ่่�งประเมิินว่่า

ประมาณ ร้้อยละ 80 ของแรงงานในสหรััฐฯ อาจมีีงานอย่่างน้้อย ร้้อยละ 10 ได้้รัับผลกระทบ

จากการนำำ�โมเดลภาษาขนาดใหญ่่ (Large Language Model: LLM) มาใช้้ เช่่น ChatGPT 

ในขณะที่่�พนัักงานประมาณ ร้้อยละ 19 อาจเห็็นอย่่างน้้อย ร้้อยละ 50 ของงานของตนได้้

รัับผลกระทบ (Eloundou et. al., 2566) พนัักงานจึึงต้้องพััฒนาทัักษะอย่่างเร่่งด่่วนใน

การจััดการและใช้้ประโยชน์์จากการเปลี่่�ยนแปลงทางดิิจิิทััล เพื่่�อที่่�จะแข่่งขัันและประสบ 

ความสำำ�เร็็จในศตวรรษที่่� 21

ลัักษณะงานที่่� เปลี่่�ยนแปลงไป: ผลกระทบของเทคโนโลยีีต่่อตลาดแรงงานมีีมาก 

ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีนำำ�มาซ่ึ่�งโอกาสสำำ�หรับนวััตกรรมและปููทางไปสู่่�การสร้้างงาน  

รููปแบบธุุรกิิจ และวิิธีีการใหม่่ในการผลิิตและการสนัับสนุนสิินค้้าและบริิการ เทคโนโลยีีกำำ�ลััง

กำำ�หนดนิยามใหม่่และเปลี่่�ยนรููปแบบวิิธีีการทำำ�งานของผู้้�คนและทัักษะที่่�นายจ้้างแสวงหา 

ได้้เร็็วกว่่าที่่� เคยเป็็นมา (ธนาคารโลก, 2561) ระบบอััตโนมััติิของการผลิิตส่่งผลให้ ้

ความต้้องการในอาชีีพประจำำ�ลดลง ในขณะที่่�อาชีีพที่่�ต้้องใช้้ชุุดทัักษะที่่�ไม่่ใช่่งานประจำำ� 

ที่่�แตกต่่างกััน เช่่น ทัักษะการวิเคราะห์์และความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลกำำ�ลัังเพิ่่�มสููงขึ้้�น 

(Winthrop and McGivney, 2559) เนื่่�องจากอััตราการยอมรัับเทคโนโลยีีคาดว่่าจะเพิ่่�มขึ้้�น 

อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยล่่าสุุดขัับเคลื่่�อนโดย AI เชิิงสร้้างสรรค์์ เช่่น ChatGPT จึึงขยาย 

ชุุดทักษะและความสามารถที่่�เทคโนโลยีีสามารถทำำ�ได้้ (Winthrop and McGivney, 2559)  

แม้้ว่่าสิ่่�งนี้้�จะสร้้างโอกาสที่่�สำำ�คััญ แต่่ก็็สามารถนำำ�ไปสู่่�การหยุุดชะงัักของตลาดแรงงานได้้

เช่่นกััน World Economic Forum (WEF) แนะนำำ�ว่่า 85 ล้้านตำำ�แหน่่งงานทั่่�วโลกอาจ 

ถููกแทนที่่�ด้้วยการเปลี่่�ยนแปลงของการแบ่่งงานระหว่่างมนุุษย์์และเครื่่�องจัักร ในขณะที่่� 

97 ล้้านบทบาทใหม่่อาจเกิิดข้ึ้�นซ่ึ่�งปรัับให้้เข้้ากัับการแบ่่งงานใหม่่มากข้ึ้�นระหว่่างมนุุษย์์ 

เครื่่�องจัักร และอััลกอริิทึึม (WEF, 2563)2 การเปลี่่�ยนแปลงด้้านอาชีีพที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วย

เทคโนโลยีีจึงนำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงเชิิงโครงสร้้างระยะยาวในงาน งาน และทัักษะที่่�จำำ�เป็็น

ในตลาดแรงงาน

1  ChatGPT เป็็นรููปแบบหนึ่่�งของ Large Language Model (LLM) ที่่�มีีความสามารถในการฝึึกฝนตััวเองตามตััวอย่่างจำำ�นวน
มากจากอิินเทอร์์เน็็ตเพื่่�อเขีียนอีีเมล เรีียงความ และรหััสโดยอััตโนมััติิ
2  ทัักษะ 10 อัันดัับแรกที่่�นายจ้้างต้้องการในปีี 2568 ได้้แก่่ การคิิดเชิิงวิิพากษ์์และการวิิเคราะห์์ ตลอดจนการแก้้ปััญหา และ
ทัักษะในการจัดการตนเอง เช่่น การเรีียนรู้้�อย่่างกระตืือรืือร้้น ความยืืดหยุ่่�น ความอดทนต่่อความเครีียด และความยืืดหยุ่่�น 
รายงานยัังระบุุด้้วยว่่า ร้้อยละ 50 ของบุุคลากรจะต้้องได้้รัับทัักษะใหม่่ภายในปีี 2568 (WEF, 2563)
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พลัังสร้้างสรรค์์ (Soft power): หมายถึึง ความสามารถในการสร้้างอิิทธิิพลกัับผู้้�อื่่�น 

ด้้วยคุุณค่่าทางวััฒนธรรมและสัังคม ที่่�สามารถสร้้างแรงบัันดาลใจให้้ผู้้�อื่่�นทำำ�ตาม 

ในประเทศไทย พลัังสร้้างสรรค์์มัักจะเกี่่�ยวพัันกัับเอกลัักษณ์์อาหารไทย เครื่่�องแต่่งกาย 

มวยไทย และงานเทศกาล เช่่น ประเพณีีสงกรานต์์ โดยองค์์ประกอบต่่าง ๆ  เหล่่าน้ี้�ถููกสื่่�อสาร

จากหลากหลายที่่�มา รวมถึึง การท่่องเที่่�ยว สื่่�อ สถานที่่� และอิินฟลููเอนเซอร์์ แนวความคิิด

นี้้�เริ่่�มที่่�จะได้้รัับความสนใจอย่่างมากในประเทศไทยในปีี พ.ศ. 2565 โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง  

ในช่่วงการเลืือกตั้้�งปีี พ.ศ. 2566 เมื่่�อมองไปข้้างหน้้า อุุตสาหกรรมหลักที่่�จะผลัักดัันพลััง

สร้้างสรรค์์สู่่�สากล จะรวมถึึง ภาพยนต์์ ศิิลปะ วรรณกรรม ศิิลปะการทำำ�อาหาร เทศกาลดนตรีี  

การท่่องเที่่�ยว การกีีฬา และการออกแบบสร้้างสรรค์์ ประเทศไทยกำำ�ลังมองหาเยาวชนและ

ประชากรวััยแรงงานที่่�จะสามารถผลัักดัันพลัังสร้้างสรรค์์ให้้กำำ�เนิิดขึ้้�นและเผยแพร่่ออกไป 

จึึงเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็นที่่�ผู้้�คนจะต้้องชื่่�นชมกัับคุุณค่่าของท้้องถิ่่�น มีีใจเปิิดรัับสิ่่�งใหม่่ ๆ นวััตกรรม 

และมีีความสามารถในการสื่่�อสาร นโยบายพลัังสร้้างสรรค์์ของไทยจะถููกผลัักดัันโดยการ 

ปฏิิรููปการศึึกษาที่่�เน้้นการฝึึกอบรมเพื่่�อสร้้างทัักษะใหม่่ (reskill) และเพิ่่�มพููนทัักษะเดิิมที่่�มีี 

อยู่่�แล้้ว (upskill) ทั้้�งนี้้� นโยบาย 1 ครอบครััว 1 พลัังสร้้างสรรค์์นั้้�น เป็็นนโยบายที่่�มีีความ

ทะเยอทะยานมากที่่�จะผลัักดัันให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงทัักษะของคนไทย 20 ล้้านคน โดยมีี

เป้้าหมายที่่�จะสร้้างงาน 20 ล้้านงาน และสร้้างรายได้้ขั้้�นต่ำำ�� 4 ล้้านล้้านบาทต่่อปีี3

ระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก (Eastern Economic Corridor: EEC): ในเดืือน

กุุมภาพัันธ์์ 2561 รััฐสภาไทยได้้อนุุมััติิพระราชบััญญััติิเขตเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก 

เพื่่�อรองรัับวััตถุุประสงค์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ใน ไทยแลนด์์ 4.0 ระเบีียงเศรษฐกิิจภาคตะวัันออก (EEC) 

เป็็นแผนพััฒนาเศรษฐกิิจระยะยาวโดยมีีจุดมุ่่�งหมายเพื่่�อขัับเคลื่่�อนประเทศไทยในฐานะ 

ขุุมพลัังการผลิิตทางอุุตสาหกรรมและยกระดัับการบูรณาการทางเศรษฐกิิจทั่่�วภููมิิภาคเอเชีีย

ตะวัันออกเฉีียงใต้้ แผนกำำ�หนดเป้้าหมายพื้้�นที่่�ชายฝั่่�งทะเลตะวัันออก ครอบคลุุม 3 จัังหวััด 

ได้้แก่่ ระยอง ชลบุรีี และฉะเชิิงเทรา EEC จะพััฒนาจัังหวััดเหล่่าน้ี้�ให้้เป็็นศููนย์์กลางการผลิิต

และบริิการทางเทคโนโลยีีโดยใช้้ประโยชน์์จากการเชื่่�อมโยงไปยัังประเทศในอาเซีียน (สมาคม

ประชาชาติิแห่่งเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้) EEC จะใช้้ประโยชน์์จากเทคโนโลยีีและโครงสร้้าง 

พื้้�นฐานล่่าสุุด และจะส่่งเสริิมการลงทุุนด้้านการลดคาร์์บอน สุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี 

โดยเน้้นเป็็นพิิเศษที่่� 12 อุุตสาหกรรม “S-curve” ซึ่่�งรวมถึึงยานยนต์์ยุุคหน้้า เทคโนโลยีี

3  https://thainews.prd.go.th/th/news/detail/TCATG231005161549134 
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ชีีวภาพ AI วิิทยาการหุ่่�นยนต์์ ระบบอััตโนมััติิ การบิินและอวกาศ การศึึกษา และการพััฒนา

ทรััพยากรมนุุษย์์ เนื่่�องจาก EEC มีีเป้้าหมายเพื่่�อสนัับสนุุนการเปลี่่�ยนแปลงทางอุุตสาหกรรม 

ของประเทศ จึึงมีีการลงทุุนจำำ�นวนมากเพื่่�อสร้้างถนน รถไฟ การขนส่่งและการบิิน

ที่่�กว้้างขวาง รวมถึึงโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านดิิจิิทััลเพื่่�อส่่งเสริิมการผลิิตและนวััตกรรม 

(สถานเอกอััครราชทูตไทย 2564ข) รััฐบาลไทยกำำ�ลัังส่่งเสริิมให้้ EEC เป็็นเครื่่�องมืือใน

การเติิบโตสำำ�หรับคนรุ่่�นอนาคต และกำำ�ลังเสนอสิ่่�งจููงใจในการลงทุุน เช่่น การลดหย่่อน 

ภาษีีเงิินได้้ ลดอััตราภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล และสิิทธิิประโยชน์์อื่่�น ๆ สำำ�หรัับบริิษััท 

ต่่างชาติิในการจััดตั้้�ง4 

ไทยแลนด์์ 4.0: ในปีี 2561 รััฐบาลของประเทศไทยได้้เปิิดตัว ไทยแลนด์์ 4.05 ซึ่่�งเป็็น 

แผนการเปลี่่�ยนแปลงระยะยาวที่่�มีีความทะเยอทะยานในการเคลื่่�อนไหวเพื่่�อขัับเคลื่่�อน 

การพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศไปข้้างหน้้า สร้้างเศรษฐกิิจล้ำำ��สมัยและสัังคมแห่่ง 

คุุณค่่าที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรม เทคโนโลยีี และโครงสร้้างพื้้�นฐานขั้้�นสููง แผนดัังกล่่าว 

มุ่่� ง เน้้นไปที่่�  10 อุุตสาหกรรม6 หรืือกลุ่่�ม ธุุรกิิจ และพยายามนำำ�การเติิบโตทาง 

เศรษฐกิิจในระยะยาวให้้มั่่�นคงที่่� ร้้อยละ 5-6 ในขณะที่่�กระจายผลประโยชน์จาก 

การเติิบโตอย่่างเท่่าเทีียมมากข้ึ้�น (สถานเอกอััครราชทูตไทย 2560) แบบแผนทาง 

เศรษฐกิิจนี้้� เน้้นย้ำำ��ถึึงความมุ่่�งมั่่�นของประเทศไทยในการเพิ่่�มผลิิตภาพประสิิทธิิภาพ  

และคุุณภาพชีีวิิตของประชาชน และเน้้นนโยบาย 6 ด้้านที่่�การลงทุุนจะเป็็นศููนย์์กลาง  

ได้้แก่่ ความสามารถในการแข่่งขััน ทุุนมนุุษย์์ ความสมานฉัันท์์ทางสัังคม การพัฒนา 

ที่่�ยั่่�งยืืน ความมั่่�นคงของชาติิ และการปรัับสมดุุลภาครััฐ เสาหลักทุุนมนุุษย์์เน้้นย้ำำ��ถึึง 

ความมุ่่� งมั่่� นของรัั ฐบาลในการลงทุุนในความสามารถที่่� หลากหลายและคุุณค่่ า 

ทางสัังคม รวมถึึงทัักษะทางความคิิด สัังคม และอารมณ์์ รััฐบาลยังส่่งเสริิมการค้้า 

และนวััตกรรมที่่�เพิ่่�มขึ้้�นด้้วยการกระชัับความร่่วมมืือกัับประเทศสมาชิิกอาเซีียน

4  ในไตรมาสที่่� 1 ปีี  พ.ศ. 2564 EEC ดึึงดููดการลงทุุน 117 โครงการ มููลค่่ารวม 64400 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น ร้้อยละ 39 จากช่่วง
เดีียวกัันของปีี พ.ศ. 2563 (https://www.kap.co.th/thought-leadership/investing-ในอนาคต-ประเทศไทย-
ระเบีียงเศรษฐกิิจภาคตะวัันออก-EEC/)
5  ไทยแลนด์์ 4.0 เน้้นไปที่่�สี่่�ลำำ�ดัับความสำำ�คััญ: ความเจริิญทางเศรษฐกิิจ ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีทางสัังคม การเพิ่่�มคุุณค่่าความเป็็น
มนุุษย์์ และการปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อม
6  กลุ่่�มแรกประกอบไปด้้วย 5 อุตุสาหกรรม ได้้แก่่ เทคโนโลยีียานยนต์์ยุคุใหม่ อิเิล็ก็ทรอนิกิส์์อัจัฉริยิะ ความมั่่�งคั่่�ง การท่องเที่่�ยวเชิิง
การแพทย์์และสุุขภาพ การเกษตรและเทคโนโลยีีชีีวภาพ และอาหารสำำ�หรัับอนาคต เรีียกว่่า
5  อุุตสาหกรรม “S-curve” ในขณะที่่�อีีก 5 กลุ่่�ม ได้้แก่่ การผลิิตหุ่่�นยนต์์ บริิการทางการแพทย์์และนวััตกรรม การบิินและโล
จิิสติิกส์์ เชื้้�อเพลิิงชีีวภาพและเคมีีชีีวภาพ และอุุตสาหกรรมดิิจิิทััล ถููกเรีียกว่่าอุุตสาหกรรม “new S-curve”
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อะไรคืือความท้้าทายของประเทศไทยในศตวรรษที่่� 21?

แม้วา่โอกาสดงักลา่วจะเป็นความหวงัที่สำ�ำคญัสำ�ำหรับประเทศไทยที่จะเจริญรุ่งเรือง 
แต่เยาวชนและประชากรวยัแรงงานยังคงต้องรับมือความท้าทายอีกหลายประการ

โควิิด-19: วิิกฤต โควิิด-19 ทั่่�วโลกทำำ�ให้้เกิิดผลกระทบร้้ายแรงทั่่�วโลก การแพร่่ระบาดที่่� 

คาดเดาไม่่ได้้และมีีขนาดกว้้างขวางนำำ�มาซึ่่�งความท้้าทายที่่�ไม่่เคยเกิิดข้ึ้�นมาก่่อนต่่อ 

เศรษฐกิิจโลก มาตรการล็็อคดาวน์์และมาตรการเว้้นระยะห่่างทางสัังคมเปลี่่�ยนวิิธีี 

ดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีนัยสำำ�คััญ สร้้างแนวโน้้มที่่� ไม่่แน่่นอนสำำ�หรับตลาดแรงงานและ 

เร่่งให้้ลัักษณะงานเปลี่่�ยนแปลงไป (WEF, 2563)7 เมื่่�อธุุรกิจจำำ�นวนมากเปลี่่�ยนไปทำำ�งาน

จากระยะไกลเพื่่�อความยืืดหยุ่่�นที่่�มากขึ้้�น ความต้้องการความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีี  

ระบบอััตโนมััติิ  และการเปลี่่� ยนผ่่านสู่่�ดิจิิทััลก็เพิ่่�ม ข้ึ้�น ซ่ึ่� ง เป็็นแนวโน้้มที่่�แลดูจะ 

เพิ่่�มมากข้ึ้�นเมื่่�อมีีบริิษััทจำำ�นวนมากข้ึ้�นลงทุุนในเทคโนโลยีีเพื่่�อเตรีียมพร้้อมสำำ�หรับ

วิิกฤตในอนาคต ประชากรทั้้�งหมด รวมถึึงเด็็ก เยาวชน และประชากรวััยแรงงาน 

ได้้รัับผลกระทบ ไม่่เพีียงในแง่่ของผลกระทบด้้านสุุขภาพกายที่่�ร้้ายแรงเท่่านั้้�น แต่่ยััง

รวมถึึงสุุขภาพจิิตอีีกด้้วย8 ในประเทศไทยวิิกฤตการณ์์โควิิด-19 นำำ�ไปสู่่�การขาดแคลน

ตลาดแรงงานในภาคส่่วนต่่าง ๆ ในภาคเกษตรกรรม แรงงานข้้ามชาติิจำำ�นวนมาก 

ออกจากประเทศไทยในช่่วงที่่�เกิิดโรคระบาด (Vandeweyer et al., 2563) ภาคการ

ท่่องเที่่�ยวและการบริิการก็ได้้รัับผลกระทบอย่่างหนักจากโรคระบาดเช่่นกััน ด้้วยการ 

ลดค่่าจ้้างและชั่่�วโมงการทำำ�งานลงอย่่างมาก (ILO, 2564) ส่่งผลให้้กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ

หดตัวลงอย่่างมาก โดยผลิิตภััณฑ์์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) ลดลงร้้อยละ 6.1  

ในปีีพ.ศ. 2563 (Kaendera and Leigh, 2564) มีีการประเมิินว่่าประเทศไทยสููญเสีีย 

รายได้้ประชาชาติิกว่่า 2.2 ล้้านล้้านบาทในปีี พ.ศ. 2563 (ชื่่�นสุุขสวััสดิ์์�, 2565)

7  https://www.weforum.org/agenda/2020/10/covid-19-accelerated-the-future-of-jobs-here-s-how-to-protect-
workers-9edb26584d
8  การเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมากในสภาพแวดล้อมทางสัังคมและทางกายภาพของผู้้�คนนำำ�ไปสู่่�ปัญหาต่่าง ๆ เช่่น ความโดดเดี่่�ยว  
การพลััดพรากจากบุุคคลอัันเป็็นที่่�รััก และความไม่่แน่่นอน ซึ่่�งอาจเชื่่�อมโยงกัับภาวะสุุขภาพจิิตที่่�แย่่ลง (Yao Chen and Xu 
2563 อ้้างถึึงใน Javed et al., 2563)
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ประชากรสููงอายุุ: ในปีี 2564 ประเทศไทยได้้รัับการจััดอัันดัับให้้เป็็นประเทศที่่�มีีประชากร 

สููงอายุุเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างรวดเร็็วเป็็นอัันดัับสามของโลก โดยมีีประมาณร้้อยละ 20 ของประชากร 

(ประมาณ 13 ล้้านคน) ที่่�มีีอายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป (Lorthanavanich et al., 2563) สำำ�หรัับคนวััย 

ทำำ�งานทุุก ๆ 100 คน จะมีีคนอายุุ 65 ปีีขึ้้�นไปเจ็็ดคนในปีี 2523 เทีียบกัับจำำ�นวนที่่�มากกว่่า

สองเท่่าในปีี 2558 (UN 2562 อ้้างใน Vandeweyer et al., 2563) สััดส่่วนของประชากร 

ที่่�มีีอายุุ 65 ปี ีข้ึ้�นไป คาดว่า่จะสููงถึงึประมาณร้อ้ยละ 51.1 ในปี ี2593 (UN 2562 Vandeweyer  

et al., 2563) ในขณะเดีียวกััน ส่่วนแบ่่งของประชากรวััยทำำ�งานคาดว่่าจะลดลงจาก 

ร้้อยละ 71 ใน ปีี 2563 เป็็นร้้อยละ 56 ในปีี 2603 (ธนาคารโลก, 2564) แนวโน้้มเหล่่าน้ี้�อาจ 

ส่่งผลในทางลบต่่อการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ นำำ�ไปสู่่�การลดลงของการเติิบโตของรายได้้ 

ต่่อหััวและการลดอัตราการมีีส่่วนร่่วมของกำำ�ลัังแรงงานโดยรวมประมาณ ร้้อยละ 5  

ระหว่่างปีี 2563 ถึึง 2603 และการลดขนาดของ กำำ�ลัังแรงงาน 14.4 ล้้านคน  

(ธนาคารโลก, 2564) ดัังนั้้�นจึึงมีีความจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องเพิ่่�มผลิิตภาพของแรงงานไทย 

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งแรงงานที่่�มีีทัักษะและคุุณสมบััติิต่ำำ�� และเพื่่�อดึึงดููดและฝึึกอบรม 

ประชากรวััยหนุ่่�มสาวและวััยประชากรวััยแรงงานที่่�ไม่่ได้้ใช้้งานในตลาดแรงงานให้้มากข้ึ้�น

ความยากจนในชนบท: ประเทศไทยมีีความก้้าวหน้้าอย่่างน่่าทึ่่�งในการลดความยากจน 

จากร้้อยละ 58 ในปีี 2533 เป็็นร้้อยละ 6.8 ในปีี 2563 โดยได้้แรงหนุุนจากอััตราการเติิบโต 

ที่่�สููงและการเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้าง (ธนาคารโลก, 2565) อย่่างไรก็็ตาม การลดความ

ยากจนของประเทศไทยชะลอตััวตั้้�งแต่่ปีี 2558 เป็็นต้้นไป โดยความยากจนจะเพิ่่�ม

ขึ้้�นในปีี 2559 2561 และ 2563 (ธนาคารโลก, 2565) ความยากจนในประเทศไทย 

ส่่วนใหญ่่กระจุุกตััวอยู่่�ในชนบท คนจนร้้อยละ 79 ยัังคงอยู่่�ในพื้้�นที่่�ชนบทและส่่วนใหญ่่ 

อยู่่� ในครััวเรืือนเกษตรกรรม (ธนาคารโลก, 2565) อััตราความยากจนในปีี 2563  

ในพื้้�นที่่�ชนบทสููงกว่่าในเขตเมืืองถึึง ร้้อยละ 3 และมีีคนจนในชนบทมากกว่่าคนจนใน

เมืืองเกืือบ 2.3 ล้้านคน (ธนาคารโลก, 2565) การกระจายความยากจนไม่่สม่ำำ��เสมอ

ตามภููมิิภาค โดยอััตราความยากจนในภาคใต้้และภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือสููงกว่่า

อััตราระดัับประเทศเกืือบสองเท่่า (ธนาคารโลก, 2565) ผู้้�ด้้อยโอกาสที่่�อาศััยอยู่่�ในพื้้�นที่่�

ชนบทมีีจำำ�นวน 7.3 ล้้านคน หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 80 ของประเทศ (O’Toole, 2559)  

ความยากจนในเด็็กมีีแนวโน้้มที่่�จะสููงขึ้้�นในพื้้�นที่่�ชนบทเหล่่านี้้�เช่่นกัันเมื่่�อเทีียบกัับเขตเมืือง 

และประมาณร้้อยละ 38 ของเด็็กยากจนหลายมิิติิ อาศััยอยู่่�ในภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 

(OPHI, 2562) การสำำ�รวจที่่�จััดทำำ�โดยธนาคารโลกพบว่่า การแพร่่ระบาดของโควิิด-19  
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มีีแนวโน้้มที่่�จะส่่งผลกระทบระยะยาวต่่อเศรษฐกิิจในชนบทของประเทศไทย โดย  

ร้้อยละ 70 ของครััวเรืือนรายงานว่่ารายได้้ของพวกเขาลดลงตั้้�งแต่่เดืือนมีีนาคม 2563 

(ธนาคารโลก, 2565) 

ความเหล่ื่�อมล้ำำ��ทางรายได้้: แม้้ว่่าประเทศไทยจะพยายามลดความยากจน แต่่ความ 

ไม่่เท่่าเทีียมกัันของรายได้้และความเหลื่่�อมล้ำำ��ยัังคงมีีอยู่่�ทั่่�วประเทศ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง

ระหว่า่งประชากรในเมือืงและชนบท โดยพื้้�นที่่�ความยากจนที่่�เหลือือยู่่�เน้น้ในจังัหวัดัภาคเหนือื 

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนือ และภาคใต้้ (ADB, 2564) ประเทศไทยมีีอัตราความเหลื่่�อมล้ำำ�� 

ทางรายได้้สููงที่่�สุุดในภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกและแปซิิฟิิก โดยรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนของ 

ครััวเรืือนในชนบทคิิดเป็็นประมาณร้้อยละ 68 ของครััวเรืือนในเมืือง (ธนาคารโลก, 2565) 

ความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางรายได้้ที่่�ยัังคงมีีอยู่่�บ่่งชี้้�ว่่าประชากรเพีียงบางส่่วนเท่่านั้้�นที่่�มีีความมั่่�งคั่่�ง 

ทางเศรษฐกิิจ กลุ่่�มเปราะบางที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงสุุดทางเศรษฐกิิจ ได้้แก่่ แรงงานนอกระบบ 

แรงงานข้้ามชาติิ และผู้้�พลััดถิ่่�น โดยครึ่่�งหนึ่่�งทำำ�งานในภาคเกษตรกรรม ส่่วนที่่�เหลืือเป็็น 

ส่่วนหนึ่่�งของแรงงานนอกระบบ (แรงงานนอกเวลา ผู้้�ประกอบอาชีีพอิิสระ องค์์กร 

รายย่่อยและขนาดกลางนอกระบบ) (O’Toole, 2559)

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพอากาศและความท้้าทายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม: การเปลี่่�ยนแปลง 

สภาพภููมิิอากาศเป็็นปรากฏการณ์์ระดัับโลกที่่�จะส่่งผลกระทบอย่่างมากต่่อการจ้้างงาน 

การเติิบโต และการกระจายรายได้้ ธนาคารเพื่่�อการพัฒนาเอเชีีย (ADB) คาดการณ์์ว่่า 

ภายในปีี พ.ศ. 2643 ต้้นทุุนเฉลี่่�ยของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศสำำ�หรัับอิินโดนีีเซีีย 

ฟิิลิิปปิินส์์ ไทย และเวีียดนามอาจเทีียบเท่่ากัับการสููญเสีียร้้อยละ 6.7 ของ GDP รวมกััน 

ในแต่่ละปีี หากไม่่มีีการดำำ�เนิินการที่่�สำำ�คััญเพื่่�อจััดการกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

(Brömmelhörster, 2553) การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศได้้เพิ่่�มความถี่่�และความรุุนแรง

ของน้ำำ��ท่่วม ภััยแล้้ง เหตุการณ์์สภาพอากาศที่่�รุุนแรง ระดัับน้ำำ��ทะเลสูงข้ึ้�น และความผัันผวน

ของอุุณหภููมิิ (ADB, 2564) ประเทศไทยถืือเป็็นหนึ่่�งใน 16 ประเทศที่่�อยู่่�ในกลุ่่�ม “ความเสี่่�ยง 

ขั้้�นรุุนแรง” ในแง่่ของความเปราะบางต่่อผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

ในอีีก 30 ปีีข้้างหน้้า (รััฐบาลไทย, 2558) ผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

อาจคุุกคามความพยายามที่่�จะขจััดความยากจนและส่่งผลกระทบต่่อผู้้�คนที่่�ยากจนและ 

เปราะบางอย่่างไม่่สมส่่วน9 โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งผู้้�ที่่�อาศััยอยู่่�ในพื้้�นที่่�ชนบทของประเทศไทย 

9  https://www.un.org/en/climatechange/science/causes-effects-climate-change
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ซึ่่�งมัักจะพึ่่�งพาทรััพยากรทางธรรมชาติิ เช่่น ผลผลิิตทางการเกษตร เพื่่�อความอยู่่�รอด   

(O’Toole, 2559) การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศอาจเพิ่่�มความไม่่เท่่าเทีียมกัันทาง 

เศรษฐกิิจที่่�มีีอยู่่�ในขณะเดีียวกัันก็็ยิ่่�งทำำ�ให้้ความยากจนรุุนแรงขึ้้�น (Guivarch Taconet 

and Mejean, 2564) ความท้้าทายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอีีกประการหนึ่่�งสำำ�หรับประเทศไทย 

คืือมลพิิษทางอากาศ (ADB, 2564) ดััชนีีคุุณภาพอากาศที่่�สููงถึึง 150–200 ซึ่่� ง 

กรมควบคุุมมลพิิษกำำ�หนดให้้เป็็น “ไม่่ดีีต่่อสุุขภาพ”10 (ADB, 2564)

ภััยทางธรรมชาติิ: ประเทศไทยมีีความเสี่่�ยงต่่อสภาพอากาศที่่�รุุนแรงและภััยธรรมชาติิ 

อยู่่�แล้้ว ซึ่่�งอาจเพิ่่�มความเร่่งด่่วนในการจััดการกัับผลกระทบทางกายภาพและทางเศรษฐกิิจ 

ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ประเทศมีีความเสี่่�ยงต่่อ 

ภััยธรรมชาติิหลายประการ เช่่น น้ำำ��ท่่วม สึึนามิิ ดิินถล่่ม และภััยแล้้ง11  ในช่่วง 30 ปีี 

ที่่�ผ่่านมา ประเทศไทยต้้องเผชิิญกัับภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิหลายครั้้�ง เช่่น ฝนตกหนัก  

ทำำ�ให้้เกิิดน้ำำ��ท่่วมและความเสีียหายเป็็นวงกว้้าง12 ภาคเหนืือและภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 

ประสบปััญหาภััยแล้้งรุุนแรงที่่�สุุด และคิิดเป็็นกว่่าร้้อยละ 80 ของพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััยแล้้ง 

ของประเทศ13 เป็็นความกัังวลที่่� เพิ่่�ม ข้ึ้�นเกี่่� ยวกัับความถี่่�ของน้ำำ��ท่่วมและภััยแล้้ง 

ที่่� เพิ่่�มขึ้้�นในบางจัังหวััด (ADB, 2564) ประเทศยัังเผชิิญกัับระดัับน้ำำ��ทะเลที่่�สููงข้ึ้�น 

เช่่นกััน (ADB, 2564) เนื่่�องจากผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

มีีความชััดเจนมากขึ้้�นทั่่�วโลก ภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิจะส่่งผลกระทบที่่�ท้้าทายมากขึ้้�น 

ต่่อสุุขภาพของมนุุษย์์ ความมั่่�นคงทางอาหาร การเกษตร ระบบนิิเวศ พลัังงาน และภาค

ส่่วนสำำ�คััญอื่่�น ๆ  ในขณะที่่�แผนในอนาคตของประเทศไทยรวมถึึงการใช้้ประโยชน์์จากโอกาส 

การเติิบโตในด้้านพลัังงานหมุุนเวีียน เทคโนโลยีีดิิจิิทััลยานพาหนะไฟฟ้้า และพลัังงาน

สะอาด ผลกระทบร้้ายแรงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิสามารถมีีผลกระทบ 

อย่่างลึึกซึ้้�งและหลากหลายต่่อตลาดแรงงาน เศรษฐกิิจและสัังคม

10  รััฐบาลไทย กรมควบคุุมมลพิิษ (2562) Air Quality Report 2019 (cited in ADB, 2564).	
11  https://climateknowledgeportal.worldbank.org/country/thailand/vulnerability
12  ในปีี พ.ศ. 2564  วิิกฤตน้ำำ��ท่่วมใหญ่่ได้้สร้้างความเสีียหายกว่่า 53 พัันล้้านบาท (The Nation Thailand, 2565)
13  Ibid
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โอกาสและความท้้าทายดัังกล่่าวข้้างต้้นกำำ�ลังเปลี่่�ยนแปลงตลาดแรงงานของ
ประเทศไทยอย่างมีนัยสำ�ำคัญและกำ�ำหนดทักษะใหม่ที่จำ�ำเป็นสำ�ำหรับพนักงานที่มี
ประสิทธิผลและความคิดสร้างสรรค์

เศรษฐกิิจและลัักษณะของงานที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วของประเทศไทย ที่่�ขัับเคลื่่�อน

ด้้วยนวััตกรรมทางเทคโนโลยีีและความปรารถนาที่่�จะมีีความยั่่�งยืืนและเศรษฐกิิจที่่�เป็็นมิิตร 

ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ต้้องการทัักษะที่่�หลากหลายที่่�สามารถช่่วยให้้ผู้้�คนสามารถรัับมืือ ปรัับตััว 

และเรีียนรู้้�งานใหม่่อย่่างรวดเร็็ว นอกจากนี้้� ผู้้�คนต้้องมีีความยืืดหยุ่่�นทางอารมณ์์เพื่่�อสามารถ 

รองรัับการเปลี่่�ยนแปลงวิิถีีชีีวิตและรููปแบบการทำำ�งานที่่�คาดเดาไม่่ได้้ ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต 

สามารถช่ว่ยให้ผู้้้�คนก้า้วผ่า่นความท้า้ทายทางสังัคมและเศรษฐกิจิต่า่ง ๆ  เช่น่ ประชากรสูงูอายุุ 

ความยากจนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น และความไม่่เท่่าเทีียมกัันของรายได้้ที่่�แย่่ลง ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อพื้้�นที่่�

ชนบทอย่่างไม่่สมส่่วน 



12

อะไรคืือทัักษะทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ?

ทักัษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ เป็็นความสามารถพ้ื้�นฐาน ก้้าวหน้้า และสามารถถ่่ายทอดได้ ้ซ่ึ่�ง
ช่่วยให้้บุุคคลสามารถรัับมืือกัับความท้้าทายและเก็็บเกี่่�ยวโอกาสท่ี่�จะประสบความ
สำำ�เร็็จในการทำำ�งาน เวลาว่า่ง หรืือกิิจกรรมทางสัังคมอื่่�น ๆ

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต เป็็นปััจจัยพื้้�นฐาน เปรีียบเทีียบเป็็นโครงสร้้างองค์์ประกอบพื้้�นฐานเพื่่�อให้้

สามารถทำำ�งานต่่าง ๆ  ได้้ดีี (รููปที่่� 2) และยัังมีีลัักษณะเป็็นความก้้าวหน้้าเนื่่�องจากเป็็นทัักษะ

ที่่�อนุุญาตให้้บุุคคลพัฒนาทัักษะอื่่�น ๆ  รวมถึึงทัักษะสายอาชีีพขั้้�นสููง ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นยัังสามารถ

ถ่่ายทอดได้้ เนื่่�องจากช่่วยให้้บุุคคลสามารถทำำ�งานได้้ดีีขึ้้�นโดยไม่่คำำ�นึึงถึึงอาชีีพ นายจ้้าง  

หรืือสถานการณ์์ในชีีวิิตประจำำ�วััน

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตได้้แก่่ ทัักษะการรู้้�หนัังสืือ ทัักษะดิิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์และ 

สัังคม (รููปที่่� 3) ทัักษะการรู้้�หนัังสืือ (หรืออ่่านออกเขีียนได้้) หมายถึึง ความสามารถในการ

ประเมิิน ใช้้ และเข้้าใจกัับข้้อความตััวอัักษรเพื่่�อมีีส่่วนร่่วมในสัังคม บรรลุุเป้้าหมาย และ 

พััฒนาความรู้้�และศัักยภาพของตน (OECD, 2562) ทัักษะดิิจิิทััล หมายถึึง ความสามารถ 

ในการจััดการ ทำำ�ความเข้้าใจและประเมิินความเกี่่�ยวข้้องของข้้อมููลอย่่างเหมาะสม

ผ่่านเทคโนโลยีีดิิจิิทััลสำำ�หรัับการทำำ�งานและชีีวิิตประจำำ�วััน ทัักษะทางอารมณ์์และ

สัังคม หมายถึึง ความสามารถในการทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น ดููแลผู้้�อื่่�น จััดการอารมณ์์  

บรรลุุเป้้าหมาย และสำำ�รวจขอบเขตใหม่่สำำ�หรัับการทำำ�งานและชีีวิิตประจำำ�วััน14

14  ทัักษะ Executive Function (EF) นำำ�เสนอโดยสำำ�นัักงานสภานโยบายการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม 
แห่ง่ชาติิ (สอวช.) ซ่ึ่�งรวบรวมความสามารถด้า้นการรับรู้้�ที่่�จำำ�เป็น็ในการควบคุุมความคิิด อารมณ์ ์และการกระทำำ� เป็็นส่ว่นหนึ่่�ง
ของทัักษะทางอารมณ์์สัังคมและอารมณ์์ (https://www.nxpo.or.th/th/en/14319/)
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รููปที่่� 2: 	ลัักษณะของทัักษะพื้้�นฐานชีีวิติ 

รููปที่่� 3: 	องค์์ประกอบสามประการของทัักษะพื้้�นฐานชีีวิติ 

ที่มา: Cartwright, Miyamoto และ El Wazzi 

ที่มา: Cartwright, Miyamoto และ El Wazzi 

ก้าวหน้า ถ่ายทอดได้

พื้นฐาน

ทัักษะ
พ้ื้�นฐานชีีวิติ

ความรู้หนังสือ
ทักษะดิจิทัล 

ทักษะทางอารมณ์
และสังคม

ทัักษะ
พ้ื้�นฐานชีีวิติ



14

ทัักษะการรู้้�หนัังสืือ ทักษะดิจิทัล

การทำ�ำความเข้าใจ
ความสามารถในการเข้าใจความหมายของคำ�ำหรือ
ความของบทสนทนาขนาดยาว

การประเมิน
ความสามารถในการประเมนิวา่ข้อความหน่ึงเหมาะ
สมกับงานและให้ข้อมูลที่ต้องการหรือเปล่า

การใช้งาน
ความสามารถในการใช้ข้อมูลและความคิดใน
ข้อความเพื่องานในมือหรือสนับสนุนหรือเปลี่ยน
ความเชื่อ

การมีส่วนร่วม
ความสามารถในการอ่านข้อความเพือ่ทำ�ำงานหรือ
เพือ่ความบันเทิง

การเข้าร่วม
ความสามารถในการใช้ข้อความเพือ่มีส่วนร่วมกับ
สภาพแวดล้อมสังคมและส่วนต่อชีวติมนชุมชน

การบรรลุเป้า
ความสามารถในการใช้ข้อความเพื่อตอบสนอง
ความต้องการต่าง ๆ ทั้งการเอาตัวรอดเบื้องต้น 
เพื่อความพึงพอใจส่วนบุคคล และการพัฒนา
ทางการงาน

การพฒนา
ความสามารถในการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้เพื่อ
พฒันาชีวติ 

การใช้งานเครื่องมือซอฟต์แวร์ดิจิทัล
ความสามารถในการใช้เม้าส์และคีย์บอร์ดเพื่อใช้
งานเบื้องต้น เช่น การ ก๊อปปข้อความ

การเข้าใจข้อมูลและดาต้า
ความสามารถในการหาและประมวลผลข้อมูลใน
บริบทที่หลากหลายทั้งงาน สุขภาพ และการเงนิ

การมีส่วนร่วมกับคนอื่น
ความสามารถในการเขา้กันและสรางความสัมพนัธ์
กับผู้อื่น

การเข้าใจผู้อื่น
ความสามารถในการเสรมสรางความสัมพันธ์กับ
ผู้อื่น โดยการแสดงความสนใจ นับถือ และการ
สนับสนุน

การจัดการอารมณ์
ความสามารถในการตระหนักถึงอารมณ์ของตัว
เอง การกาวขา้มผ่านความยากลำ�ำบากและเดนิหน้า

การทำ�ำงานเพื่อนำ�ำไปสู่เป้าหมาย
ความสามารถในการตั้งเป้าหมายเพื่อสามารถ
บรรลุได้ มวีนัิย และมุง่มัน่เพือ่บรรลุเป้าหมาย

การค้นหาส่ิงใหม่
ความสามารถในการขยายมุมมองความคิด 
หาความรูใ้หม ่และเข้าใจมุมมองใหม ่ๆ

ทักษะด้านอารมณ์และสังคม

รููปที่่� 4:	 ขอบเขตของทัักษะพื้้�นฐานชีีวิติ 

ทัักษะการรู้้�หนังสืือ ทัักษะดิิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม ประกอบด้้ว 

ยองค์์ประกอบหลักจำำ�นวนหนึ่่�งหรือโดเมน ซ่ึ่�งอธิิบายถึึงความสามารถหลักและลัักษณะ

เฉพาะของบุุคคลที่่�มีีชุุดทัักษะเหล่่าน้ี้� ซึ่่�งช่่วยให้้พวกเขาบรรลุงานประจำำ�วัันในที่่�ทำำ�งาน  

ที่่�บ้้าน และชีีวิต (รููปที่่� 4) แสดงรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบหลักของ 

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต เหล่่านี้้� 
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การรู้้�หนัังสืือประกอบด้้วยประเด็็นหลััก 6 เรื่่�อง ได้้แก่่ การทำำ�ความเข้้าใจ การประเมิิน 

การใช้้งาน การมีีส่่วนร่่วม การเข้้าร่่วม การบรรลุุเป้้า และการพััฒนาทัักษะดิิจิิทััล 

ประกอบด้้วยประเด็็นหลััก 2 เรื่่�อง ได้้แก่่ การใช้้งานเครื่่�องมืือซอฟต์์แวร์์ดิิจิิทััล และการ

เข้้าใจข้้อมููลและดาต้้า ทัักษะทางอารมณ์์และสัังคมประกอบด้้วยประเด็็นหลััก 5 เรื่่�อง ได้้แก่่  

การมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�อื่่�น การเข้้าใจผู้้�อื่่�น การจััดการอารมณ์์ การทำำ�งานเพื่่�อไปสู่่�จุุดหมาย 

และการค้้นพบสิ่่�งใหม่่

 

โดยทั่่�วไปแล้้ว มีีทัักษะ 2 ประเภทปรากฎอยู่่� ได้้แก่่ ทัักษะเชิิงกว้้างและทัักษะเฉพาะงาน 

การรู้้�หนัังสืือพื้้�นฐาน ทัักษะดิิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม ถืือเป็็นองค์์ประกอบ 

สำำ�คััญของทัักษะเชิิงกว้้าง ในส่่วนของทัักษะเฉพาะงาน เช่่น ทัักษะการเขีียนโค้้ด ระบบ 

ประปา และการแปลภาษา จะไม่่ถููกกล่่าวถึึงในรายงาน อย่่างไรก็็ดีี ควรมีีการเน้้นย้ำำ��ว่่า 

ขอบเขตของทัักษะเฉพาะงานที่่�ประสบปััญหาการขาดแคลนนั้้�น สามารถเปลี่่�ยนแปลงการได้้

อย่่างรวดเร็็วเมื่่�อเวลาผ่่านไป ส่่วนหนึ่่�งเป็็นผลมาจากการขาดแคลนอาชีีพและความไม่่ตรง

กัันของทัักษะนั้้�นมีีแนวโน้้มจะอ่่อนไหวต่่อผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงของลัักษณะงาน 

และความก้า้วหน้า้ทางเทคโนโลยีี การขาดแคลนทักัษะพื้้�นฐานชีีวิติ มีีแนวโน้ม้ที่่�จะยืดืเยื้้�อและ 

เป็็นสากลมากข้ึ้�น โดยการที่่�นายจ้้างทั่่�วโลกตระหนักถึึงความท้้าทายอย่่างต่่อเนื่่�องในการ 

ว่่าจ้้างและจััดหาพนัักงานที่่�มีีทักษะความรู้้�พื้้�นฐาน การคำำ�นวณ ดิิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์

และสัังคม การสำำ�รวจทัักษะประชากรวััยแรงงานระดัับนานาชาติิ (เช่่น โครงการของ OECD 

สำำ�หรัับการประเมิินระหว่่างประเทศของสมรรถนะประชากรวัยแรงงาน (PIAAC) และการ 

สำำ�รวจการรู้้�หนัังสืือของประชากรวััยแรงงานระหว่่างประเทศ (IALS)) และการประเมิิน 

นัักเรีียนมาตรฐานสากล (เช่่น PISA ของ OECD) ยัังช้ี้�ให้้เห็็นว่่ามีีเด็็ก เยาวชน ประชากร 

วััยแรงงานในสััดส่่วนที่่�มากที่่�ด้้อยประสิิทธิิภาพในการรู้้�หนัังสืือ การคำำ�นวณ และความ

สามารถทางดิิจิิทััล





บ ท ที่  2 

วกิฤตด้านทักษะพ้ืนฐานชีวติ
ในประเทศไทย
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กรอบที่ 1:
  

การสำ�ำรวจทักษะและความพรอมเยาวชน
และประชากรวยัแรงงาน (ASAT) ในประเทศไทย พ.ศ. 2565

การสำำ�รวจทักษะและความพร้้อมเยาวชนและประชากรวัยแรงงาน (ASAT) ในประเทศไทย 

ออกแบบมาเพื่่�อสร้้างการวััดทัักษะพื้้�นฐานชีีวิต ในระดัับชาติิและระดัับภูมิิภาค (ได้้แก่่  

ทัักษะการรู้้�หนัังสืือ ทัักษะดิิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม) ในกลุ่่�มเยาวชนและ

ประชากรวััยแรงงานอายุุ 15-64 ปีี การศึกษานี้้�จััดทำำ�และนำำ�เสนอโดยความร่่วมมืือระหว่่าง 

ธนาคารโลก และกองทุุนเพื่่�อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้

ข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับขอบเขตที่่�เยาวชนและประชากรวัยแรงงานในประเทศไทยมีีทักษะ 

พื้้�นฐานชีีวิิต ในระดัับขั้้�นต่ำำ��ที่่�จะใช้้ในการเติิบโตในตลาดแรงงาน ตลอดจนตระหนักถึึง

ศัักยภาพสููงสุุดของพวกเขาในฐานะสมาชิิกที่่�มีีประสิิทธิิผลของสัังคม

วิกิฤตด้้านทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ
ในประเทศไทย

บทที่ 2:

เนื้้�อหาส่่วนน้ี้�จะกล่่าวถึึงลัักษณะของวิิกฤตด้้านทัักษะในประเทศไทยโดยใช้้ผลโครงการ

สำำ�รวจทักษะและความพร้อ้มเยาวชนและประชากรวัยัแรงงาน (ASAT) ในประเทศไทยเบื้้�องต้น้  

ซึ่่�งดำำ�เนิินการโดยธนาคารโลกและกองทุุนเพื่่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา (กสศ.)  

ในปีีพ.ศ. 2565 (กรอบที่่� 1) ซึ่่�งเน้้นขอบเขตของการขาดแคลนในทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต

และกลุ่่�มย่่อยของประชากรที่่�ได้้รัับผลการประเมิินต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์กระจุุกตััวอยู่่� นอกจากนี้้�  

เพื่่�อวััดขอบเขตของปััญหา ยัังนำำ�เสนอค่่าประมาณของการสููญเสีียทางเศรษฐกิิจที่่�อาจ 

เกิิดขึ้้�นที่่�เกี่่�ยวข้้องจากการขาดแคลนทัักษะ



31918

 

การศึึกษาได้้ถููกดำำ�เนิินการในหลายขั้้�นตอน รวมถึึง (ก) การเตรีียมขั้้�นตอนการสุ่่�มตััวอย่่างและ

เครื่่�องมืือการประเมิิน (ข) ดำำ�เนิินการประเมิินผ่่านการสำำ�รวจครััวเรืือนใน 6 ภููมิิภาค ได้้แก่่ 

กรุุงเทพมหานคร ภาคกลาง ภาคเหนืือ ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ภาคใต้้ และ EEC (ค) 

การวิเคราะห์์ข้้อมููลขนาดย่่อย และ (ง) การวิเคราะห์์นโยบาย นอกเหนือจากการประเมิินว่่า

เยาวชนและประชากรวัยแรงงานมีีทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ที่่�จำำ�เป็็นในสถานที่่�ทำำ�งานและสัังคม 

ในศตวรรษที่่� 21 ที่่�สมดุุลแล้้ว การศึึกษายัังประเมิินความแตกต่่างในการกระจายทัักษะ 

ทุุนชีีวิิตตามภููมิิภาคและกลุ่่�มย่่อยของประชากร

ASAT ได้้จััดเตรีียมรายการต้้นแบบของการปฏิิบััติิงานสำำ�หรัับการประเมิินการรู้้�หนังสืือและ

ทัักษะดิิจิิทััล ซึ่่�งได้้รัับความร่่วมมืือจากผู้้�เชี่่�ยวชาญการประเมิินและนัักการศึึกษาในพื้้�นที่่� 

จำำ�นวนมาก การประเมิินการรู้้�หนังสืือได้้รัับการออกแบบให้้เชื่่�อมโยงกัับมาตรวัดระดัับ 

ความสามารถที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากล (เช่่น กรอบความรู้้�หนัังสืือ PIAAC ของ OECD) 

ในขณะที่่� ASAT ได้้เตรีียมมาตรวัดต้้นแบบสำำ�หรับการประเมิินทัักษะดิิจิิทััล การศึกษาน้ี้� 

ยัังเตรีียมการวััดทัักษะทางอารมณ์์และสัังคมด้้วยการปรัับ Big Five Inventory 2 (BFI 2)  

ให้้เข้้ากัับบริิบทของประเทศไทย (Soto and John, 2017) ASAT ยัังรวมถึึงลัักษณะ 

ภููมิิหลัังของแต่่ละบุุคคลเพื่่�อระบุุความสััมพัันธ์์ที่่�สำำ�คััญของระดัับทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต 

ASAT สร้้างมาตรวัดของการรู้้�หนัังสืือ ทัักษะดิิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม  

โดยใช้้ทฤษฎีีการตอบสนองรายการ (IRT) เพื่่�อปรัับปรุุงคุุณสมบััติิการวััด สำำ�หรัับทัักษะทาง

อารมณ์์และสัังคมนั้้�น มีีการปรัับมาตรวััดเพื่่�อเชื่่�อถืือได้้ ซึ่่�งโดยทั่่�วไปที่่�มาของอคติิเมื่่�อใช้้ 

วิิธีีการประเมิินด้้วยตนเอง

หมายเหตุุ: ดููภาคผนวกออนไลน์์ 1 สำำ�หรัับรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับ ASAT  และการวััด
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15  แม้้ว่่าตััวเลขที่่�อธิิบายในที่่�นี้้�จะอิิงตามการสำำ�รวจทัักษะผู้้�ใหญ่่ของ OECD ซึ่่�งใช้้กรอบวััดความสามารถในการอ่่านแบบเดีียว
กัับโครงการสำำ�รวจทัักษะและความพร้้อมเยาวชนและประชากรวััยแรงงาน (ASAT) ในประเทศไทย ผลลััพธ์์เหล่่านี้้�ไม่่สามารถ
เปรีียบเทีียบโดยตรงได้้เนื่่�องจากไม่่มีีรายการทั่่�วไปที่่�สามารถใช้้ในการเทีียบเคีียงและความแตกต่่าง ในโปรโตคอลการรวบรวม
ข้้อมููล

วกิฤตด้านทักษะในประเทศไทยมีลักษณะอย่างไร?

ประเทศไทยกำำ�ลังเผชิิญกัับวิิกฤตด้้านทัักษะ โดยมีีสัดส่่วนของเยาวชนและ 
ประชากรวัยัแรงงานจำำ�นวนมากที่่�มีีความสามารถต่ำำ�กว่า่เกณฑ์์  ในการรู้้�หนัังสืือ 
(ร้้อยละ 64.7) และทัักษะด้้านดิิจิิทััล (ร้้อยละ 74.1) ซ่ึ่�งหมายความว่า่กลุ่่�มเยาวชน
และประชากรวััยแรงงาน ไม่่สามารถทำำ�งานด้้านการอ่่านและการใช้้คอมพิิวเตอร์์
ขั้้�นพ้ื้�นฐานได้้

การประเมิินการรู้้�หนังสืือโดยตรงของ การสำำ�รวจทักษะและความพร้อ้มเยาวชนและประชากร

วััยแรงงาน (ASAT) บ่่งช้ี้�ว่่าร้้อยละ 64.7 ของเยาวชนและประชากรวัยแรงงานมีีทักษะต่ำำ��กว่่า

เกณฑ์์ (ระดัับ 0-2) ซึ่่�งหมายความว่่าพวกเขาแทบจะไม่่สามารถอ่่านและทำำ�ความเข้้าใจ 

ข้้อความสั้้�น ๆ  เพื่่�อแก้้ปััญหาขั้้�นพื้้�นฐานได้้ เช่่น การปฏิิบััติิตามคำำ�แนะนำำ�ในการรัับประทาน

ยา (ดููรููปที่่� 5 สำำ�หรับผลลััพธ์์และกรอบที่่� 2 เกี่่�ยวกัับคำำ�จำำ�กััดความของเกณฑ์์) ซ่ึ่�งผลลััพธ์์นี้้� 

สามารถเปรีียบเทีียบกัับตััวเลขที่่�คล้้ายกัันจากการสำำ�รวจทักษะประชากรวััยแรงงานของ 

OECD ซึ่่�งรวมถึึงผลลััพธ์์จากฟิินแลนด์์ (ร้้อยละ 37.1 ในปีี 2555) เอสโตเนีีย (ร้้อยละ 47.3 

ในปีี พ.ศ. 2555) เกาหลีี (ร้้อยละ 49.9 ในปีีพ.ศ. 2555) สหรััฐอเมริิกา (ร้้อยละ 49.1  

ในปีี พ.ศ. 2555) และสิิงคโปร์์ (ร้้อยละ 56.6 ในปีีพ.ศ. 2558) (OECD, 2562)15 ผลการศึึกษา

จำำ�นวนมากจากการสำำ�รวจทัักษะประชากรวััยแรงงานของ OECD ชี้้�ให้้เห็็นว่่าทัักษะเหล่่าน้ี้�

เป็็นตััวขัับเคลื่่�อนหลัักของตลาดแรงงานและผลลััพธ์์ทางสัังคมในระดัับบุุคคล ตลอดจนการ

เติิบโตทางเศรษฐกิิจในระดัับประเทศ (OECD, 2562 Hanushek และ Woessmann, 2563)
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รูปที่ 5:	 สัดส่วนของเยาวชนและประชากรวยัแรงงานที่แสดงทักษะต่ำ�ำกวา่เกณฑ์
	 ของทัักษะพื้้�นฐานชีีวิติ(ASAT, 2565)

กรอบที่ 2:
  

การกำ�ำหนดระดับทักษะเกณฑ์และการระบุกลุ่มทักษะน้อย

การสำำ�รวจทักษะและความพร้อ้มเยาวชนและประชากรวัยแรงงาน (ASAT) พ.ศ. 2565 กำำ�หนด

ทัักษะเกณฑ์์ขั้้�นต่ำำ��ของทัักษะที่่�สามารถช่่วยให้้บุุคคลสามารถดำำ�เนิินการเกี่่�ยวกัับความรู้้� 

การอ่่าน ด้้านดิิจิิทััลและอารมณ์์และสัังคม ขั้้�นพื้้�นฐานที่่�สุุด ที่่�จำำ�เป็็นในศตวรรษที่่� 21 

สำำ�หรัับสถานที่่�ทำำ�งานและสัังคมโดยรวม ผู้้�ที่่�ได้้รัับการเมิินทัักษะต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ จะถืือว่่าเป็็น 

กลุ่่�มทัักษะน้้อย ซึ่่�งจะได้้รัับประโยชน์์จากการยกระดัับและส่่งเสริิมทัักษะเหล่่านั้้�น 
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ทักษะทั้ง 3*

18.7%

ทักษะทางอารมณ์
และสังคม

(มีส่วนร่วม)

30.3%

ทักษะดิจิทัล

74.1%

การรหนังสือ

64.7%

ทักษะทางอารมณ์
และสังคม

(ค้นหาส่ิงใหม่ ๆ)

30.3%

ที่มา: Miyamoto และ Sarzosa
หมายเหตุ: ดูกรอบที่ 2 สำ�ำหรบคำ�ำอธิบายของเกณฑ์
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ระดับ 0 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4

•	 ไม่่สามารถ
ทำำ�งานระดัับ 1 
ได้้

•	อ่ ่านข้้อความ 
ที่่�สั้้�น ต่่อเนื่่�อง 
เพีียงเล็็กน้้อย 
ไม่่มีีความ 
ต่่อเนื่่�อง หรืือ
แบบซัับซ้้อนได้้ 
เพื่่�อหาข้้อมููล

•	 กรอกแบบฟอร์์ม
ง่่าย ๆ เข้้าใจ 
คำำ�ศััพท์์พื้้�นฐาน
เพื่่�อเข้้าใจ 
ความหมายของ
ประโยค และ 
อ่่านข้้อความ 
ต่่อเนื่่�องได้้อย่่าง
คล่่องแคล่่ว 
ในระดัับหนึ่่�ง

•	 เชื่่�อมโยงข้้อมููล
จำำ�นวนอย่่าง
น้้อย 2 แหล่่งได้้
อย่่างมีีหลััก
เกณฑ์์

•	 เปรีียบเทีียบหรืือ
ใช้้เหตุุผลกัับ
ข้้อมููลและ
อนุุมานชั้้�นต้้นได้้

•	 เข้้าใจและ 
ตอบสนองต่่อ
ข้้อความที่่� 
ซัับซ้้อนหรืือ 
อััดแน่่นได้ ้
อย่่างเหมาะสม

•	 เข้้าใจโครงสร้้าง
ข้้อความและ
เทคนิิคสื่่�อสาร
แบบชัักจููงและ
จููงใจ

•	ร ะบุุ ตีีความหรืือ
ประเมิินข้้อมููล
หนึ่่�งหรืือ
มากกว่่าและ
อนุุมานอย่่าง
เหมาะสมได้้

•	ทำ ำ�การอนุุมานที่่�
ซัับซ้้อนและใช้้
ความรู้้�พื้้�นฐาน
อย่่างเหมาะสม 
รวมถึึงตีีความ
หรืือประเมิิน
ข้้อมููลที่่�เป็็น 
ข้้อกล่่าวอ้้าง
ความจริิงหรืือ 
ข้้อโต้้แย้้งที่่�ไม่่ได้้
ถููกสื่่�อออกมา
อย่่างชััดเจน

•	ดำ ำ�เนิินการ 
หลายขั้้�นตอน 
เพื่่�อเชื่่�อมโยง 
ตีีความ หรืือ
สัังเคราะห์์ข้้อมููล
จากข้้อมููล 
ที่่�ซัับซ้้อนหรืือ 
มีีความยาวที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับ
ข้้อมููลที่่�มีีเงื่่�อนไข 
และ/หรือซับัซ้้อน

ระดับพื้นฐาน

แบบวดัความสามารถในการรหนังสือ

สำำ�หรัับการรู้้�หนัังสืือ ASAT ได้้อ้้างอิิงกรอบความรู้้�ความสามารถในการอ่่านของ PIAAC ของ 

OECD มาเป็็นฐาน (ดููคำำ�อธิิบายระดัับความสามารถด้้านบน) ผ่่านการจััดทำำ�และปรัับรายการ

ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นใหม่่ โดย ASAT ใช้้ทฤษฎีีและหลักฐานที่่�อ้้างอิิงจาก OECD และประเทศสมาชิิกที่่� 

เข้้าร่่วม PIAAC เพื่่�อการแบ่่งแยกเกณฑ์์ระหว่่างระดัับ 2 และ 3 โดยกำำ�หนดว่่าระดัับ 2 ถืือเป็็น

ระดัับขั้้�นต่ำำ��ที่่�บุุคคลจะต้้องประสบความสำำ�เร็็จในศตวรรษที่่� 21 และสำำ�หรับในประเทศไทย 

รููปที่่� 7 และรููปที่่� A2.1 (ภาคผนวกออนไลน์์ 2) กล่่าวถึึงรายละเอีียดของเกณฑ์์ทัักษะ 

การอ่่านการรู้้�หนังสืือที่่�จะอธิิบายถึึงความแตกต่่างของผลลััพธ์์ในตลาดแรงงานอย่่างมาก
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ระดับความสามารถทางดิจิทัล 

สำำ�หรัับทัักษะด้้านดิิจิิทััล ASAT ได้้ใช้้ระดัับการวััดความสามารถที่่�สร้้างขึ้้�นใหม่่ตามที่่�อธิิบาย

ไว้้ด้้านบน โดยกำำ�หนดเกณฑ์์ระหว่่างระดัับ 1 และ ระดัับ 2 เพื่่�อใช้้ในการแบ่่งกลุ่่�มที่่�มีี 

แนวโน้้มที่่�จะมีีความสามารถที่่�ดีีเพื่่�อใช้้ในตลาดแรงงานและอื่่�น ๆ  และ รููปที่่� 7 และรููป A2.1 

(ภาคผนวกออนไลน์์ 2) ได้้อธิิบายรายละเอีียดว่่าเกณฑ์์ของทัักษะดิิจิิทััลนี้้� สามารถส่่งผลลััพธ์ ์

ที่่�แตกต่่างอย่่างมากในตลาดแรงงานอัันหลากหลาย เช่่นเดีียวกัับแบบวััดความสามารถ 

ในการรู้้�หนัังสืือ

ระดับ 0 ระดับ 1 ระดับ 2

•	ทั ักษะกรอก
ข้้อมููลไม่่
สม่ำำ��เสมอ มีีการ
ใช้้เม้้าส์์เลืือกและ 
คลิิกทุุกจุุดหน้้า
จอด้้วยความ
แม่่นยำำ�ที่่�ต่ำำ��กว่่า
ร้้อยละ 30 
ขณะจัับเวลา

•	 ไม่่มีีความคุ้้�นเคย
ต่่อการใช้้
คีีย์์บอร์์ดในการ
ป้้อนข้้อมููล

•	ร ะบุุและมีีการก
รองข้้อมููลบนหน้้า
จอโดย 
ใช้้ข้้อมููลอ้้างอิิง
เดีียวกััน

•	 กรอกข้้อมููลโดย
ใช้้เม้้าส์์เลืือกและ 
คลิิกหน้้าจอได้้
ด้้วยความแม่่นยำำ� 
ร้้อยละ 30-50 
ขณะจัับเวลา

•	 ไม่่สามารถพิิสููจน์์
ได้้ว่่ามีีการใช้้
คีีย์์บอร์์ดกรอก
ข้้อมููลได้้อย่่าง
แม่่นยำำ�สม่ำำ��เสมอ

•	ร ะบุุและมีีการ 
กรองข้้อมููลบน
หน้้าจอโดยใช้้
ข้้อมููลอ้้างอิิง
มากกว่่า  
1 แหล่่งได้้

•	 กรอกข้้อมููลโดย
ใช้้เม้้าส์์เลืือกและ 
คลิิกหน้้าจอได้้
ด้้วยความแม่่นยำำ�
ได้้มากกว่่า 
ร้้อยละ 50 
ขณะจัับเวลา

•	พิ ิสููจน์์ได้้ว่่ามีีการ
ใช้้คีีย์์บอร์์ดกรอก
ข้้อมููลได้้อย่่าง
แม่่นยำำ�สม่ำำ��เสมอ

ระดับพื้นฐาน
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ระดับ 0 ระดับ 1 ระดับ 2

•	 ไม่่มีีส่่วนร่่วม
•	 ไม่่มุ่่�งค้้นหาสิ่่�งใหม่่

•	มีี ส่่วนร่่วมและ 
เข้้าสัังคม

•	มุ่่� งค้้นหาสิ่่�งและ 
ความคิิดใหม่่ ๆ

•	มีี ส่่วนร่่วมและ 
เข้้าสัังคมมาก

•	มุ่่� งค้้นหาสิ่่�งและ 
ความคิิดใหม่่ ๆ 
มาก

ระดับพื้นฐาน

ระดับอารมณ์และสังคม

สำำ�หรัับทัักษะด้้านสัังคมและอารมณ์์ ASAT ได้้ใช้้ระดัับการวััดความสามารถที่่�สร้้างขึ้้�น

ใหม่่ตามที่่�อธิิบายไว้้ด้้านบนเช่่นกััน โดยอ้้างอิิงถึึงพฤติิกรรมสำำ�หรัับทัักษะด้้านสัังคมและ 

อารมณ์์ทั้้�ง 5 ด้้าน16  มาตรวัดันี้้�มุ่่�งเน้้นไปที่่�หัวัข้้อ “การมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�อื่่�น” และ “การค้นพบ

สิ่่�งใหม่่”17 โดยแบ่่งเกณฑ์์ระหว่่างระดัับ 0 และ ระดัับ 1 โดยตามรายละเอีียดจาก รููปที่่� 7  

และรููปที่่� A2.1 (ภาคผนวกออนไลน์์ 2) เกณฑ์์ของทัักษะทางอารมณ์์และสัังคมนี้้�สามารถ

อธิิบายความแตกต่่างอย่่างมากในการวััดผลจากตลาดแรงงานช่่วงต่่าง ๆ  ถึึงแม้้ว่่าพฤติิกรรม

16  ตััวบอกมาตราส่่วนที่่�ใช้้สำำ�หรัับทัักษะทางอารมณ์์และสัังคมสรุุปพฤติิกรรมที่่�บุุคคลประเมิินด้้วยตนเอง ข้้อมููลที่่�รายงานด้้วย
ตนเองถููกรวบรวมโดยใช้้รายการมาตราส่่วนของ Likert และประมวลผลเพื่่�อประเมิินทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม ที่่�แฝงอยู่่�ซึ่่�ง
มีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมของบุุคคล การวััดทัักษะขั้้�นสุุดท้้ายของทัักษะทางอารมณ์์และสัังคมซึ่่�งได้้รัับการปรัับให้้คำำ�นึึงถึึงข้้อผิิด
พลาดในการวัดัโดยใช้ท้ฤษฎีีการตอบสนองรายการ (IRT) และการแก้ไ้ขความเอนเอีียงตามยอม แสดงความถูกูต้อ้งเชิงิคาดการณ์์
สููงสำำ�หรัับการวััดผลตลาดแรงงานช่่วงต่่าง ๆ (รููปที่่� 5 และภาคผนวกออนไลน์์ 1) วิิธีีการที่่�คล้้ายกัันสำำ�หรัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
การรายงานตนเองจากรายการมาตราส่่วนของ Likert ได้้แสดงให้้เห็็นว่่ามีีประสิิทธิิภาพในการลดข้อผิิดพลาดทางสถิติิในการ
วััดมาตรฐานของลัักษณะทางอารมณ์์และสัังคม  (เช่่น Grey-Little Williams and Hancock 2540 Fraley Waller and 
Brennan 2543 Sharp Goodyerand Croudace 2549) การใช้้พารามิิเตอร์์การตอบสนองของรายการ IRT เพื่่�อกำำ�หนดตััว
บ่่งชี้้�ระดัับประสิิทธิิภาพที่่�อำำ�นวยความสะดวกในการตีีความผลลััพธ์์มาตราส่่วนอย่่างมีีความหมายเป็็นเทคนิิคทั่่�วไปในการวััด
ทางจิิตวิิทยาและการศึึกษา (Cizek and Bunch, 2550 Karantonis and Sireci, 2549 Perie, 2551)
17  ในขณะที่่� โครงการสำำ�รวจทักษะและความพร้อ้มเยาวชนและประชากรวัยแรงงาน (ASAT)  รวมทักัษะด้า้นสังัคมและอารมณ์์
อีีก 3 ทัักษะ ได้้แก่่ “การดููแลผู้้�อื่่�น” “การจััดการอารมณ์์” และ “การทำำ�งานเพื่่�อบรรลุุเป้้าหมาย” ผลลััพธ์์สำำ�หรัับโดเมนเหล่่า
นี้้�จะไม่่แสดงในข้้อความหลััก เนื่่�องจากการตอบสนองของแต่่ละบุุคคลต่อโดเมนทั้้�ง 3 นี้้�มีีความเบ้้อย่่างมากต่่อระดัับ 1 และ
ระดับั 2 โดยมีีเพีียง ร้อ้ยละ 2-3 ของผู้้�ตอบแบบสอบถามที่่�แสดงการตอบสนองที่่�สอดคล้้องกับัระดับั 0 นอกจากน้ี้� ความสััมพัันธ์์
ระหว่่างทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม กัับผลลััพธ์์ของตลาดแรงงาน มีีจำำ�กััดมาก
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การประเมิินทัักษะดิิจิิทััลของการสำำ�รวจทักษะและความพร้้อมเยาวชนและประชากร 

วััยแรงงาน (ASAT)  บ่่งชี้้�ว่่าร้้อยละ 74.1 ของเยาวชนและประชากรวััยแรงงาน แสดงทัักษะต่ำำ��

กว่่าระดัับเกณฑ์์ (ระดัับ 0-1) ซึ่่�งหมายความว่่าประชากรในกลุ่่�มนี้้� มีีปััญหาในการใช้้อุุปกรณ์์

ชี้้�ตำำ�แหน่่งและแป้้นพิิมพ์์ และไม่่สามารถทำำ�งานพื้้�นฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้ข้้อมููลออนไลน์์

เพื่่�อแก้้ปััญหา เช่่น การค้้นหาราคาบนเว็็บไซต์์ช้้อปปิ้้�งออนไลน์์ (รููปที่่� 5 สำำ�หรัับผลลััพธ์์ 

และช่่องที่่� 2 ในคำำ�จำำ�กััดความเกณฑ์์) ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น เนื่่�องจากอุุปกรณ์์ดิิจิิทััลมีีบทบาท 

สำำ�คััญในตลาดแรงงานและสัังคมในศตวรรษที่่� 21 โอกาสที่่�สููญเสีียไปในหมู่่�เยาวชนและ

ประชากรวััยแรงงานที่่�ขาดทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ด้้านดิิจิิทััลจึึงมีีนัยยะมาก

สัดส่วนที่สูงของกลุม่ผูท้ี่มทีกัษะน้อยในด้านการรหนังสือและดา้นดิจทิลั ไมส่ามารถ
ทำ�ำงานที่ต้องใช้การอ่านและทักษะด้านดิจิทัลในระดับพื้นฐานที่สุดให้สำ�ำเร็จได้

จากการวิเคราะห์์ผลลัพธ์์ของ การสำำ�รวจทักษะและความพร้้อมเยาวชนและประชากร 

วััยแรงงาน (ASAT)  แสดงให้้เห็็นว่่ามีีเยาวชนและประชากรวััยแรงงานกลุ่่�มใหญ่่ที่่�ไม่่สามารถ

แก้้ปััญหาขั้้�นพื้้�นฐานได้้ เนื่่�องจากข้้อจำำ�กััดด้้านทัักษะการอ่่านและดิิจิิทััล รููปที่่� 6 แสดง 

รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมตามระดัับความสามารถของเยาวชนและประชากรวัยแรงงานที่่�มีีระดัับ

ความรู้้�ในการอ่่านและทัักษะดิิจิิทััลต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิตข้้อมููลดัังกล่่าวชี้้�ให้้เห็็นว่่า 

การทำำ�ประเมิินตนเองของบุุคคลในแต่่ละระดัับ จะทำำ�ให้้เกิิดความแปรปรวนกัันพอสมควร  

แต่่บุุคคลที่่�อยู่่�ในประเภท “ไม่่มีีส่่วนร่่วม” มัักจะเงีียบ ชอบให้้คนอื่่�นดููแล ขาดความเปิิดเผย 

ไม่่เลืือกที่่�จะเป็็นผู้้�นำำ�ของกลุ่่�ม ไม่่ตื่่�นเต้้นและไม่่กระตืือรืือร้้น ในทำำ�นองเดีียวกััน บุุคคลที่่�อยู่่�

ในประเภท “ไม่่สำำ�รวจ” มีีแนวโน้้มที่่�จะขาดจิินตนาการที่่�กระตืือรืือร้้น ไม่่สร้้างสรรค์์ ไม่่สนใจ

ในสิ่่�งต่่าง ๆ  มากมาย ขาดความสามารถที่่�จะหาวิิธีีต่่าง ๆ  ในการทำำ�สิ่่�งต่่าง ๆ  ไม่่สนุุกกัับการ

คิิดเกี่่�ยวกัับปััญหาที่่�ยากและซัับซ้้อน และ ไม่่เกิิดความคิิดและไอเดีียใหม่่  ๆ

ที่่�มา: Cartwright Miyamoto และ El Wazzi 

หมายเหตุุ: ดููภาคผนวกออนไลน์์ 1 สำำ�หรัับรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการสำำ�รวจทัักษะและความพร้้อมเยาวชนและ

ประชากรวััยแรงงาน (ASAT)  และการวััด
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ร้้อยละ 22.8 ของเยาวชนและประชากรวััยแรงงาน แทบจะไม่่สามารถอ่่านและทำำ�ความเข้้าใจ

ข้้อความสั้้�น ๆ เพีียงเพื่่�อเสาะหาข้้อมููลเพีียงชิ้้�นเดีียวในข้้อความนั้้�นได้้ เช่่น ราคาค่่าบริิการ

โทรศัพท์์มืือถืือ ที่่�แย่่กว่่านั้้�นคืือร้้อยละ 14.3 ของเยาวชนและประชากรวััยแรงงาน ไม่่สามารถ

ดำำ�เนิินการที่่�อยู่่�ในขั้้�นพื้้�นฐานดัังกล่่าวได้้เลย ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น เยาวชนและประชากรวัยแรงงาน

ร้้อยละ 24.2 ไม่่สามารถใช้้เมาส์์เพื่่�อคลิิกออนไลน์์ได้้ด้้วยความแม่่นยำำ�ระดัับ ร้้อยละ 30 

หรืือใช้้แป้้นพิิมพ์์เพื่่�อพิิมพ์์ข้้อมููลพื้้�นฐาน เช่่น ชื่่�อและที่่�อยู่่� สััดส่่วนของผู้้�ขาดทัักษะเชิิงลึึก 

ดัังกล่่าวเป็็นเรื่่�องน่่ากัังวลใจ เมื่่�อพิิจารณาว่่าประเทศไทย เช่่นเดีียวกัับประเทศอื่่�น ๆ  ทั่่�วโลก  

ต้้องพึ่่�งพาการมีีพลเมืืองที่่�สามารถเติิบโตได้้ในสัังคมที่่�ต้้องการความเข้้าใจในการอ่่าน 

ขั้้�นพื้้�นฐานและความสามารถทางดิิจิิทััลอย่่างมาก

วิกฤตด้านทักษะยังพบเจอไดใ้นเยาวชนและประชากรวัยแรงงานจำ�ำนวนมาก 
(ร้อยละ 30.3) ที่ประเมินวา่ตนเองมีความสามารถทางอารมณ์และสังคม ในระดับ
ต่ำ�ำ หมายความวา่พวกเขาไม่มีแนวโน้มที่จะ ”มีส่วนร่วมกับผู้อื่น” และ ”ทำ�ำการค้น
พบส่ิงใหม่”18 

วิกิฤตด้า้นทัักษะไม่ไ่ด้จ้ำำ�กัดอยู่่�เฉพาะขอบเขตของความรู้้�และทัักษะดิิจิทิัลัเท่า่นั้้�น ผลลัพธ์จ์าก

การสำำ�รวจทักษะและความพร้้อมเยาวชนและประชากรวัยแรงงาน (ASAT) (รููปที่่� 5) รายงาน

ว่่า ร้้อยละ 30.3 ของเยาวชนและประชากรวัยแรงงานแสดงทัักษะที่่�ต่ำำ��กว่่าระดัับที่่� 1 ของ 

เกณฑ์ท์ักัษะด้า้นอารมณ์แ์ละสังัคมในหัวัข้อ้ “การมีีส่ว่นร่ว่มกับัผู้้�อื่่�น” หมายความว่า่ โดยเฉลี่่�ย

แล้้วพวกเขาคิิดว่่าพวกเขาไม่่มีีแนวโน้้มที่่�จะมีีการริิเริ่่�มทางสัังคมและมีีความกระตืือรืือร้้น 

นอกเหนืือไปกว่่านั้้�น ในหััวข้้อ “การค้้นพบสิ่่�งใหม่่” พบว่่าเยาวชนและประชากรวััยแรงงาน 

ในสััดส่่วนที่่� เท่่ากัันยัังแสดงทัักษะทัักษะทางอารมณ์์และสัังคมที่่�ต่ำำ��กว่่าระดัับเกณฑ์์  

(ร้้อยละ 30.3) หมายความว่่าพวกเขาไม่่คิิดว่่าตััวเองเปิิดกว้้าง อยากรู้้�อยากเห็็น และมีี 

18  โปรดทราบว่่าผลลััพธ์์เชิิงประจัักษ์์สำำ�หรัับทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม ที่่�นำำ�เสนอในการศึึกษานี้้�ส่่วนใหญ่่จำำ�กััดอยู่่�ในสอง
ขอบเขต ได้้แก่ ่“การมีีส่ว่นร่ว่มกับัผู้้�อื่่�น” และ “การสำำ�รวจสิ่่�งใหม่”่ ส่ว่นหนึ่่�งเป็น็ผลมาจากผู้้�ตอบแบบสอบถามส่ว่นใหญ่ท่ี่่�เห็น็
ด้้วย (บางส่่วนหรืืออย่่างมาก) ที่่�จะมีีแนวโน้้มที่่�จะ “ห่่วงใยผู้้�อื่่�น” “จััดการอารมณ์์” และ “ทำำ�งานให้้บรรลุุเป้้าหมาย” น่่าจะ
เกิดิจากการตอบสนองในระดัับ Likert ที่่�เบ้้อย่่างมากสำำ�หรับโดเมนอื่่�น ๆ  ทั้้�งสามน้ี้� ความสััมพัันธ์ร์ะหว่างทัักษะทางอารมณ์แ์ละ
สัังคม  (สำำ�หรัับ ทั้้�ง 3 โดเมนนี้้�) และมาตรวััดผลลััพธ์์ของตลาดแรงงานมีีขนาดเล็็ก
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จิินตนาการ ทั้้�งน้ี้� เนื่่�องจากการมีีส่่วนร่่วม ความคิิดสร้้างสรรค์์ และการเปิิดกว้้างต่่อ 

ความคิิดและกระบวนการใหม่่ ๆ เป็็นลัักษณะสำำ�คััญที่่�ช่่วยผู้้�คนให้้รัับมืือและประสบความ

สำำ�เร็็จในที่่�ทำำ�งานสมัยใหม่่ เยาวชนไทยจำำ�นวนมากและประชากรวัยแรงงานมัักจะพลาด

โอกาสเหล่่านั้้�น ทัักษะทางอารมณ์์และสัังคมเหล่่านี้้�ยัังเป็็นที่่�ทราบกัันดีีว่่าช่่วยให้้บุุคคล

สามารถรับมืือความไม่่แน่่นอน ความเสี่่�ยง และความตื่่�นตระหนกในชีีวิิตประจำำ�วััน รวมถึึง

การระบาดล่่าสุุดของโควิิด-19และภััยธรรมชาติิที่่�ประเทศไทยมัักประสบ
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รูปที่ 6: 	ส ดส่วนของเยาวชนและประชากรวยัแรงงานที่แสดงทักษะความรู้พื้นฐาน
	 และทักษะดิจิทัลต่ำ�ำกวา่เกณฑ์ โดยแยกตามระดับความสามารถ (ASAT, 2565)

ที่มา: Miyamoto และ Sarzosa
หมายเหตุ: ดูกรอบที่ 2 สำ�ำหรบคำ�ำอธิบายเกี่ยวกับระดับความชำ�ำนาญ
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ที่่�น่่ากัังวลยิ่่�งกว่า่คืือ จากผลการประเมิิน ร้้อยละ 18.7 ของเยาวชนและประชากร
วััยแรงงานในประเทศไทย มีีระดัับทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิิต ต่ำำ�กว่่าเกณฑ์์ทั้้�ง 3 ด้้าน 
ประกอบด้ว้ย การรู้้�หนัังสืือ ดิจิิทิัลั และทักัษะทางอารมณ์์และสัังคม หมายความว่า่
กลุ่่�มนี้้�ยังัขาดความสามารถทางความคิิด และความสามารถทางอารมณ์์ทางสัังคม
ที่่�หลากหลาย เพื่่�อผ่่านความท้้าทายและโอกาสของศตวรรษที่่� 21

การที่่�ทัักษะเพีียงด้้านใดด้้านหนึ่่�งไม่่ผ่่านเกณฑ์์ระดัับพื้้�นฐาน ถืือเป็็นข้้อเสีียเปรีียบ 

ที่่�สููงสำำ�หรัับบุุคคลนั้้�น แต่่การที่่�ทัักษะทั้้�งสามด้้านนั้้�นไม่่ผ่่านเกณฑ์์ทั้้�งหมด ถืือว่่าเป็็น 

ข้้อเสีียเปรีียบที่่�ร้้ายแรงอย่่างยิ่่�ง การสำำ�รวจทักษะและความพร้้อมเยาวชนและประชากร 

วััยแรงงาน (ASAT, 2565) (รููปที่่� 5) ชี้้�ให้้เห็็นว่่ากว่่าร้้อยละ 18.7 ของเยาวชนและประชากร

วััยแรงงานมีีทักษะต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ที่่�กล่่าวถึึงข้้างต้้นในทุุกด้้าน ประกอบด้้วยการรู้้�หนังสืือ  

ทัักษะดิิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์และสัังคมในหััวข้้อ “การค้้นพบ” ซ่ึ่�งเป็็นที่่�ทราบกัันดีีว่่า 

ทัักษะต่่าง ๆ นั้้�นส่่งเสริิมซึ่่�งกัันและกััน และทัักษะยัังสามารถชดเชยได้้หากบุุคคล 

ไม่่มีีทักษะใดทักษะหนึ่่�งที่่�เพีียงพอ ทัักษะอื่่�น ๆ สามารถช่่วยเติิมเต็็มช่่องว่่างจากวิิกฤต 

ด้้านทัักษะนั้้�นได้้ แต่่การการขาดทัักษะหลาย ๆ ด้้านนั้้�น หมายความว่่าบุุคคลนั้้�นแทบ 

จะไม่่สามารถทำำ�อะไรได้้ด้้วยตนเองได้้เลย และมีีแนวโน้้มว่่าจะเหลือเพีียงตััวเลืือกที่่�จำำ�เป็็น

ต้้องพึ่่�งพาผู้้�อื่่�นเพื่่�อชดเชยวิิกฤตด้้านทัักษะนั้้�น การมีีประชากรเยาวชนและประชากร 

วััยแรงงานเกืือบหนึ่่�งในห้้าที่่�ไม่่สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ อาจก่่อให้้เกิิดความท้้าทายอย่่างมาก  

เนื่่�องจากประเทศไทยมุ่่�งมั่่�นที่่�จะก้้าวไปเป็็นประเทศที่่�มีีรายได้้สููงลดความเหลื่่�อมล้ำำ��  

และปรัับปรุุงความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของสัังคม 
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วกิฤษด้านทักษะส่งผลอย่างไรต่อต้นทุนของเศรษฐกิจ

หลัักฐานจากทั่่�วโลกชี้้�ให้้เห็็นว่า่ผู้้�ที่่�มีีทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ ในระดัับต่ำำ�นั้้�น ไม่่สามารถ
ทำำ�งานได้้ดีีในตลาดแรงงานและสัังคม

มีีหลัักฐานจำำ�นวนมากจากทั่่�วโลกที่่�ชี้้�ให้้เห็็นถึึงผลกระทบที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นของการขาดทัักษะ 

ทุุนชีีวิิต การรู้้�หนังสืือ ทัักษะดิิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์และสัังคมต่่อตลาดแรงงานและ

ผลลััพธ์์ทางสัังคม (OECD, 2558 สำำ�หรัับบทสรุุปการทบทวนวรรณกรรมรวมถึึงหลักฐาน 

เชิิงสาเหตุ) แม้้ว่่าจะมีีความแตกต่่างกัันไปในแต่่ละประเทศและผลลััพธ์์ที่่�ถููกประเมิินในด้้าน

ของผลกระทบและความเชื่่�อมโยง แต่่ทัักษะนั้้�นมีีบทบาทสำำ�คััญในการพัฒนาประสิิทธิิภาพ

ในการทำำ�งานของประชากร รวมถึึงประสิิทธิิภาพทางเศรษฐกิิจของประเทศ (OECD, 

2562 Hanushek และ Woessmann, 2563) การวิิจััยนี้้�ชี้้�ให้้เห็็นถึึงความสำำ�คััญของการ 

เสริิมทัักษะในหลายองค์์ประกอบ โดยการมีีทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต (เช่่น ความคิิดสร้้างสรรค์์)  

ทำำ�ให้้ บุุคคลมีีประสิิทธิิผลสูง เนื่่�องจากทัักษะเหล่่าน้ี้�ส่่ งผลต่่อผลลัพธ์์และเพิ่่�มขีีด 

ความสามารถของทัักษะอื่่�น ๆ (เช่่น การรู้้�หนัังสืือ หรืือทัักษะดิิจิิทััล)

เยาวชนและประชากรวัยัแรงงานในประเทศไทยที่่�มีีระดับัทักัษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ ต่ำำ�กว่า่
เกณฑ์์ มีีโอกาสน้้อยมากที่่�จะทำำ�งานเชิิงเศรษฐกิิจและได้้รัับการจ้้างงานในระบบ

รููปที่่� 7 แสดงการวัดประสิิทธิิภาพในตลาดแรงงานระหว่่างประชากรที่่�มีีทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต สููง

กว่่าเกณฑ์์ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ โดยพิิจารณาสถานการณ์์ตลาดแรงงานของ “แต่่ละบุุคคล” ในหััวข้้อ 

สถานะทางเศรษฐกิิจ (กลุ่่�ม A) การจ้้างงานในระบบ (กลุ่่�ม B) รายได้้ของแรงงานรายเดืือน 

(กลุ่่�ม C) การมีีส่่วนร่่วมในงานที่่�ไม่่ประจำำ� (กลุ่่�ม D) การมีีนวััตกรรมหรือความคิิดสร้้างสรรค์์

ในที่่�ทำำ�งาน19  (กลุ่่�ม E) และการทำำ�งานทางไกลในช่่วงโควิิด-19 (กลุ่่�ม F) โดยกลุ่่�ม A และ 

กลุ่่�ม B แสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�ที่่�มีีทัักษะทางอารมณ์์และสัังคมต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์นั้้�น มีีระดัับความ

สััมพัันธ์์กัับความน่่าจะเป็็นต่ำำ��กว่่าอย่่างมีีนััยยะ ที่่�จะมีีความตื่่�นตััวทางเศรษฐกิิจและทำำ�งานใน

ระบบ ข้้อมููลนี้้�สอดคล้้องกัับทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม เช่่น “การมีีส่่วนร่่วมอย่่างแข็็งขััน” 

19  นวัตักรรมหรือความคิิดสร้า้งสรรค์ในที่่�ทำำ�งาน รวมถึงึรายการเกี่่�ยวกับัการสำำ�รวจโอกาส การสร้างแนวคิิดการสนับสนุนุแนวคิิด
ใหม่่ การนำำ�แนวคิิดใหม่่ไปใช้้ ความพยายามในการดำำ�เนิินการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผลิิตภััณฑ์์และบริิการใหม่่ การปฏิิบััติิงาน ความรู้้� 
และตลาด
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และ “การเปิิดกว้้างเพื่่�อสำำ�รวจการทำำ�งานแบบใหม่่” ซึ่่�งมีีบทบาทสำำ�คััญในการช่่วยให้้ 

เยาวชนและประชากรวัยแรงงานรัักษาสถานะการทำำ�งานในระบบเอาไว้้ได้้ แม้้ในช่่วงเวลา

ที่่�ท้้าทายของการระบาดใหญ่่ของโควิิด-19 ซึ่่�งเป็็นช่่วงเวลาที่่�รวบรวมข้้อมููล (พ.ศ. 2565)  

ผู้้�ที่่�มีีทัักษะการรู้้�หนัังสืือและทัักษะด้้านดิิจิิทััลต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ยัังมีีความเป็็นไปได้้น้้อยที่่�จะ

ทำำ�งานอยู่่�ในระบบนอกเหนือไปจากนั้้�น การรู้้�หนังสืือและทัักษะด้้านดิิจิิทััลของแต่่ละ

บุุคคลมีีแนวโน้้มที่่�จะมีีบทบาทสำำ�คััญในการช่่วยให้้เยาวชนและประชากรวััยแรงงานใช้้ชีีวิิต 

ผ่่านช่่วงวิิกฤตการระบาดครั้้�งใหญ่่ และข้้อมููลยังแสดงถึึงความแตกต่่างอย่่างชััดเจนในสััดส่่วน

ของเยาวชนและประชากรวััยแรงงานในการจ้้างงานในระบบ ระหว่่างกลุ่่�มที่่�ระดัับทัักษะ 

พื้้�นฐานชีีวิิต ทั้้�งสามทัักษะไม่่ถึึงเกณฑ์์ (ร้้อยละ 20.9) และกลุ่่�มที่่�มีีอย่่างน้้อยหนึ่่�งทัักษะ 

ที่่�สููงกว่่าเกณฑ์์ (ร้้อยละ 44.6)

กลุ่ม A: สถานะทางการเงนิ
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กลุ่ม C: รายได้ของแรงงานรายเดือน
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กลุ่ม E: นวตักรรมหรือความคิดสร้างสรรค์ในที่ทำ�ำงาน
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กลุ่มl B: การจ้างงานในระบบ
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กลุ่ม D: งานที่ไม่ประจำ�ำ
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กลุ่ม F: ทำ�ำงานทางไกลช่วงโควดิ 19
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รูปที่ 7: 	 ผลลัพธ์ของตลาดแรงงานตามระดับทักษะ (ASAT 2565)

ที่มา: Miyamoto และ Sarzosaอ
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ผู้้�ที่่�มีีทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ ต่ำำ�กว่า่เกณฑ์์ มีีรายได้้แรงงานต่่อเดืือนต่ำำ�กว่า่ผู้้�ที่่�มีีทัักษะ
สููงกว่า่ระดัับพ้ื้�นฐานอย่่างมาก 

รููปที่่� 7 กลุ่่�ม C แสดงให้้เห็็นว่่าทัักษะการรู้้�หนังสืือ ทัักษะดิิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์

และสัังคมมีีความสััมพัันธ์์อย่่างมากกัับรายได้้ของแรงงานต่่อเดืือน ตััวอย่่างเช่่น กลุ่่�มที่่�มีี 

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิต การรู้้�หนังสืือต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ มีีรายได้้เดืือนละ 15,692 บาท เมื่่�อเปรีียบเทีียบ

กับักลุ่่�มที่่�มีีทักัษะสููงกว่า่เกณฑ์ท์ี่่�มีีรายได้ ้22,016 บาท โดยความแตกต่า่ง 6,324 บาท (ประมาณ 

179 ดอลลาร์์สหรััฐ) นั้้�นถืือว่่าค่่อนข้้างสููงเมื่่�อคำำ�นึึงว่่ารายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนของครััวเรืือน 

ในประเทศไทยอยู่่�ที่่�ประมาณ 27,352 บาท (ประมาณ 775 ดอลลาร์์สหรััฐ)20 ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น 

ช่่องว่่างของรายได้้ต่่อเดืือนน้ี้� จะกว้้างข้ึ้�นเป็็น 6,700 บาท (775 ดอลลาร์์สหรัฐ)  

เมื่่�อเปรีียบเทีียบระหว่่างกลุ่่�มที่่�ระดัับทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ทั้้�งสามทัักษะไม่่ถึึงเกณฑ์์ (12,503 

บาท) และผู้้�ที่่�มีีทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต อย่่างน้้อยหนึ่่�งทัักษะสููงกว่่าเกณฑ์์ (19,203 บาท)  

ถึึงแม้้ว่่าความสััมพัันธ์์นี้้�ไม่่ได้้แสดงถึึงหลักฐานเชิิงสาเหตุ แต่่ก็็แสดงให้้เห็็นถึึงบทบาท 

สำำ�คััญของทัักษะที่่�มีีแนวโน้้มในการผลัักดัันรายได้้ของแต่่ละบุุคคล ข้้อมููลเหล่่านี้้� 

สอดคล้้องกัับหลักฐานเชิิงสาเหตุในประเทศอื่่�น ๆ21 ด้้านผลกระทบจากการเพิ่่�มทัักษะ 

การรู้้�หนัังสืือต่่อผลลััพธ์์ของตลาดแรงงานที่่�ดีีขึ้้�น 

ทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิิต อาจมีีบทบาทสำำ�คัญในการช่วยให้้เยาวชนและประชากรวััย
แรงงานปรัับตััวเข้้ากัับลัักษณะงานที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

การเปลี่่�ยนแปลงทางดิิจิิทััลทำำ�ให้้สถานที่่�ทำำ�งานหัันมาใช้้นวััตกรรมและระบบอััตโนมััติิมากขึ้้�น 

โดยงานที่่�มนุุษย์์ทำำ�แบบดั้้�งเดิิมจะถููกแทนที่่�ด้้วยคอมพิิวเตอร์์และหุ่่�นยนต์์ ข้้อมููลแสดงให้้เห็็น

ว่า่ประเทศที่่�กำำ�ลังัพัฒันาจำำ�นวนมากรวมถึงึประเทศไทย ได้ด้ำำ�เนิินการด้า้นระบบอัตัโนมััติติาม

แนวโน้้มการเปลี่่�ยนแปลงระดัับนานาชาติินี้้� ตััวอย่่างเช่่น จำำ�นวนอุุปทานหุ่่�นยนต์์อุุตสาหกรรม

20  https://ittdashboard.nso.go.th/preview2en.php?id_project=113  
21  ตััวอย่่างเช่่น จากการศึึกษาระหว่่างประเทศ พบว่่าการเพิ่่�มทัักษะ ICT จากระดัับกลางไปสู่่�ระดัับบนสุุดจะเพิ่่�มรายได้้ ร้้อยละ 
8 (Falck Heimisch-Roecker and Wiederhold 2564) และหลักฐานจากการทดลองบ่่งช้ี้�ว่า่เด็็กที่่�ได้รั้ับประโยชน์จากมาตรการ
ส่ง่เสริมิทัักษะทางอารมณ์์และสัังคมจะเติิบโตเป็น็ผู้้�ใหญ่ ซึ่่�งมีีรายได้ม้ากกว่่าผู้้�ที่่�ไม่่ได้ร้ับัการส่ง่เสริมิทัักษะอย่า่งมาก (Heckman 
et al., 2551 Gertler et al., 2557)
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ประจำำ�ปีีในประเทศไทยเพิ่่�มขึ้้�นจากประมาณ 900 เป็็น 3,000 ตััวในช่่วงทศวรรษที่่�ผ่่านมา 

(OECD, 2563) กลุ่่�มที่่�มีีทักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ในระดัับที่่�เพีียงพอ จะมีีแนวโน้้มที่่�จะสามารถ

ทำำ�งานได้ด้ีีในที่่�ทำำ�งานที่่�อััตโนมััติิมากขึ้้�น รูปูที่่� 7 กลุ่่�ม D แสดงให้เ้ห็็นว่า่ทักัษะพื้้�นฐานชีีวิติ อาจ

มีีนัยัสำำ�คัญัสำำ�หรับัความสามารถในการมีีส่ว่นร่ว่มในงานที่่�ไม่ใ่ช่ง่านประจำำ� โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง 

สำำ�หรัับทัักษะดิิจิิทััล มีีเพีียงร้้อยละ 15.5 ของเยาวชนและประชากรวััยแรงงานที่่�มีีทักษะ

ดิิจิิทััลต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์เท่่านั้้�น ที่่�มีีส่่วนร่่วมในงานที่่�ไม่่ใช่่งานประจำำ� ในขณะที่่�กลุ่่�มที่่�สููงกว่่าเกณฑ์์ 

อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 25.6 นอกเหนือไปจากน้ี้� ข้้อมููลที่่�น่่าสนใจใน รููปที่่� 7 ของ กลุ่่�ม E แสดงให้้เห็็นว่่า 

การมีีส่่วนร่่วมในนวััตกรรมหรืือความคิิดสร้้างสรรค์์ในที่่�ทำำ�งานนั้้�น ไม่่ได้้มีีความแตกต่่างอย่่าง

ชััดเจนตามระดัับของทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต 22 ซึ่่�งอาจเกิิดจากความขาดแคลนงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

นวััตกรรมในประเทศไทยในปััจจุบััน เช่่น การวิิจััยและพััฒนา

ทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิิต ยัังสามารถช่่วยให้้ก้้าวผ่่านสภาวะแวดล้้อมที่่�ท้้าทาย เช่่น  
การแพร่ระบาดของ โควิดิ-19 โดยทำำ�ให้้สามารถปรัับวิธิีีการทำำ�งานได้อ้ย่า่งยืืดหยุ่่�น

ในส่่วนสุุดท้้ายน้ี้� รููปที่่� 7 กลุ่่�ม F แสดงถึึงระดัับความเชื่่�อมโยงระหว่่างทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต และ

ความสามารถในการทำำ�งานทางไกลในช่่วงโควิิด-19 (Henke Jones and O’Neill, 2565 

สำำ�หรัับการอภิิปรายในวงกว้้างเกี่่�ยวกัับบทบาทของทัักษะในระหว่่างช่่วงโควิิด-19) ผลลัพธ์์

แสดงถึึงความเชื่่�อมโยงที่่�สำำ�คััญ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งสำำ�หรัับการรู้้�หนัังสืือ ดิิจิิทััลและทัักษะ

ทางอารมณ์์และสัังคม “การค้้นพบสิ่่�งใหม่่” สำำ�หรัับทัักษะทั้้�ง 3 นี้้� สััดส่่วนของการทำำ�งาน

ทางไกลในช่่วงโควิิด-19 ลดลงครึ่่�งหนึ่่�งในกลุ่่�มที่่�มีีทัักษะที่่�ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์เมื่่�อเทีียบกัับกลุ่่�มที่่�

มีีทักษะที่่�สููงกว่่าเกณฑ์์ โดยข้้อมููลนี้้�สอดคล้้องกัับข้้อมููลจากสหรััฐอเมริิกา ที่่�แสดงให้้เห็็นถึึง

กลุ่่�มธุุรกิิจที่่�มีีการจ้้างแรงงานที่่�มีีทัักษะด้้านดิิจิิทััลก่่อนเกิิดโรคระบาด จะสามารถเปลี่่�ยนไป

สู่่�การทำำ�งานทางไกลได้้ง่่ายกว่่า (Day et al., 2563)

22  การวััดค่่าของนวััตกรรม ถููกออกแบบมาเพื่่�อจัับโอกาสในการสำำ�รวจ การสร้้างสรรค์์แนวคิิดใหม่่ ๆ ชนะเลิิศแนวคิิดใหม่่ ๆ 
การใช้้แนวคิิดใหม่่ และความพยายามในการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิินค้้าและบริิการใหม่่ ๆ แนวปฏิิบััติิงาน  ความรู้้� ตลาด 
และด้้านต่่าง ๆ ตั้้�งแต่่ 1-4
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การสูญเสีียทางเศรษฐกิิจที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการที่่�ประชากรส่วนใหญ่่ขาด 
ทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิิตตามเกณฑ์์นั้้�นถืือว่่าเป็็นจำำ�นวนมาก ซ่ึ่�งคิิดเป็็นร้้อยละ 20.1  
ของ GDP ในปีี พ.ศ. 2565 โดยพิิจารณาเพีียงเฉพาะรายได้้ที่่�สููญเสีียไปจาก 
กลุ่่�มทัักษะน้้อยในด้้านการรู้้�หนัังสืือและด้้านดิิจิิทััล

รููปที่่� 8 แสดงให้้เห็็นว่่าช่่วงผลกระทบในเชิิงลบที่่�สููงมากของตลาดแรงงาน จากการมีีระดัับ

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ กลุ่่�ม A แสดงมููลค่่ารวม ของการสููญเสีียทางเศรษฐกิิจ 

ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับกลุ่่�มที่่�มีีรายได้แ้รงงานต่ำำ��23 แสดงให้เ้ห็็นว่า่ผู้้�ที่่�มีีทักัษะพื้้�นฐานชีีวิติ การรู้้�หนังสือื 

ดิิจิิทััล และทางอารมณ์์และสัังคมต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์พื้้�นฐานอาจได้้รัับรายได้้ต่่อปีีเพิ่่�มขึ้้�น 2.7  

1.9 และ 0.8 ล้้านล้้านบาทตามลำำ�ดัับ หากมีีทัักษะสููงกว่่าเกณฑ์์ กลุ่่�ม B แสดงให้้เห็็นว่่าตััวเลข

เหล่่านี้้�เมื่่�อแปลงเป็็น GDP ในปีี พ.ศ. 2565 จะเท่่ากัับ ร้้อยละ 16.7 11.5 และ 5.2 ซ่ึ่�งถืือว่่า

เป็็นจำำ�นวนที่่�สููงมาก นอกจากน้ี้� ความสููญเสีียทางเศรษฐกิิจรวมกัันจากกลุ่่�มที่่�ระดัับทัักษะ 

การรู้้�หนัังสืือและทัักษะดิิจิิทััลต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ยัังสููงถึึง 3.3 ล้้านล้้านบาท ซึ่่�งคิิดเป็็น ร้้อยละ 20.1 

ของ GDP ในปีี 256524 ทั้้�งนี้้� การคาดการณ์์ความสููญเสีียทางรายได้้จากกลุ่่�มที่่�ทัักษะต่ำำ��

กว่่าเกณฑ์์นี้้�เป็็นเพีียงการคำำ�นวนจาก 12 เดืือนเท่่านั้้�น และการสููญเสีียทางรายได้้ลัักษณะนี้้� 

จะยัังคงเกิิดขึ้้�นในปีีต่่อ ๆ ไป แม้้ว่่าการคำำ�นวณโดยคร่่าวนี้้�ไม่่ได้้เป็็นการอนุุมานเชิิงสาเหตุ ุ

แต่่ขนาดของการสููญเสีียทางเศรษฐกิิจที่่�อาจเกิิดขึ้้�นก็็เป็็นจำำ�นวนที่่�สููงมาก

23  การประมาณถููกคำำ�นวนจากค่่าถดถอยของ Mincer ซึ่่�งรวมถึึงกลุ่่�มควบคุุมอายุุ เพศ ภููมิิภาค และชนบท อ้้างอิิงจากค่่าจุุดตััด
ที่่�ต่ำำ��กว่่าระดัับ/ความชำำ�นาญ รายได้ต่้่อเดืือนที่่�คนจะได้รั้ับ หากมีีทักษะสููงกว่่าระดัับนั้้�นจะถููกประมาณการ วิธิีีนี้�ใช้ใ้นการคำำ�นวณ
การสูญูเสีียสำำ�หรับัผู้้�ที่่�มีีทักัษะต่ำำ��กว่า่เกณฑ์ ์ข้อ้มูลูจากการสำำ�รวจภาวะการทำำ�งานของประชากรถูกูใช้เ้พื่่�อแปลงสัดัส่ว่นของผู้้�ที่่�
มีีทัักษะต่ำำ��กว่่าระดัับเป็็นระดัับ (เท่่ากัับผู้้�คนจำำ�นวนเกิินล้้าน)
24  อิิงตาม GDP 16.2 ล้้านล้้านบาทในปีี พ.ศ. 2565
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ที่มา: Miyamoto และ Sarzosa
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รูปที่ 8:	ร ายได้ที่ได้รับโดยประมาณที่เกี่ยวข้องกับการสงเสรมเยาวชนและประชากร 
	 วยัแรงงานที่มทีักษะต่ำ�ำกวา่เกณฑ์ไปสทักษะที่สูงกวา่เกณฑ์ (ASAT, 2565)

การประมาณการการสูญเสีียทางเศรษฐกิิจนี้�ถืือเป็็นมููลค่่ารวม ซ่ึ่�งไม่่เพีียงรวมถึึงการสูญเสีีย

เนื่่�องจากผลิิตภาพของพนัักงานที่่�มีีส่่วนร่่วมในงานที่่�คล้้ายคลึึงกัันที่่�ลดลงเท่่านั้้�น แต่่ยัังรวม

ถึึงผลกำำ�ไรที่่�สููญเสีียไป เช่่น การมีีนวััตกรรมน้้อยลงในสถานที่่�ทำำ�งานและลดลงของการลงทุุน

โดยตรงจากต่่างประเทศ (Foreign Direct Investment: FDI) ซ่ึ่�งโดยส่่วนใหญ่่เกี่่�ยวโยงกัับ

บริิษััทข้้ามชาติิที่่�มีีความมุ่่�งมั่่�นในการแสวงหาความรู้้�และจะนำำ�มาซึ่่�งมููลค่่าที่่�สููงข้ึ้�น อย่่างไร

ก็็ตาม เนื่่�องจากค่่าประมาณนี้้�ไม่่ได้้คำำ�นึึงถึึงค่่าใช้้จ่่ายที่่�สููงขึ้้�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสวััสดิิการสัังคม  

(เช่่น การประกัันการว่่างงาน) ในกลุ่่�มที่่�มีีทักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ มููลค่่าน้ี้� 

จึึงมีีแนวโน้้มที่่�จะสููงขึ้้�น หลัักฐานเชิิงสาเหตุุทั่่�วโลกที่่�ชี้้�ให้้เห็็นว่่า การพััฒนาทัักษะพื้้�นฐาน

ชีีวิิต มีีผลกระทบต่่อการพัฒนาเศรษฐกิิจและผลลัพธ์์ทางสัังคม (OECD, 2558) ดัังนั้้�น 

จึึงมีีแนวโน้้มที่่�จะเกิิดความสููญเสีียทางเศรษฐกิิจและสัังคมจำำ�นวนมาก เนื่่�องจากจำำ�นวน

เยาวชนและประชากรวัยแรงงานที่่�มีีปััญกาทางด้้านสุุขภาพจิิตใจ การก่่ออาชญากรรม  

หรืือการไม่่มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมความเป็็นพลเมืือง เช่่น การเลืือกตั้้�งและการเป็็นอาสาสมััคร
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วิิกฤตด้้านทัักษะมีีความชััดเจนมากขึ้้�นในพ้ื้�นที่่�ทาง
ภูมิศาสตร์และ/หรือในกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งหรือไม่?

ส่่วนก่่อนหน้้านี้้�ได้้เน้้นย้ำำ��ถึึงผลกระทบขนาดใหญ่่ของวิิกฤตด้้านทัักษะ ทั้้�งในแง่่ของประชากร

ส่่วนใหญ่่ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนผลกระทบทางเศรษฐกิิจที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ในส่่วนนี้้�จะระบุุว่่า 

มีีพื้้�นที่่�ทางภููมิิศาสตร์์และกลุ่่�มประชากรบางกลุ่่�มที่่�วิิกฤตด้้านทัักษะกระจุุกตััวอยู่่�หรืือไม่่

ผู้ที่มีทักษะต่ำ�ำกว่าเกณฑ์ของการรหนังสือพื้นฐานและทักษะดิจิทัลจะกระจุกตัว 
ในพื้นที่ชนบทอย่างไม่สมส่วน

รููปที่่� 9 แสดงสััดส่่วนของกลุ่่�มที่่�มีีทักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ในเขตเมืืองและชนบท  

โดยทั่่�วไป เยาวชนและประชากรวัยแรงงานซึ่่�งมีีทักษะพื้้�นฐานชีีวิต ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์มีี 

สััดส่่วนที่่�มากขึ้้�นในพื้้�นที่่�ชนบท ความแตกต่่างนั้้�นกว้้างข้ึ้�นสำำ�หรัับ ั ักษะการรู้้�หนังสืือและ 

ทัักษะดิิจิิทััล ในขณะที่่�ร้้อยละ 58.0 ของประชากรวัยแรงงานในพื้้�นที่่� เขตเมืืองมีี

ทัักษะการรู้้�หนัังสืือที่่�ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ แต่่ตััวเลขดัังกล่่าวสำำ�หรัับพื้้�นที่่�ชนบทมีีจำำ�นวน

ร้้อยละ 70.3 สำำ�หรับทัักษะดิิ จิิทััล  ร้้อยละ 68.7 ของเยาวชนและประชากร 

วััยแรงงานในพื้้�นที่่�เขตเมืืองมีีทัักษะต่ำำ��กว่่าระดัับเกณฑ์์ ในขณะที่่�ตััวเลขนี้้�สำำ�หรัับผู้้�ที่่� 

อยู่่� ในพื้้�นที่่�ชนบทนั้้�นสููงกว่่าเป็็นจำำ�นวนมาก ที่่�ร้้อยละ 78.7 อย่่างไรก็็ตามสำำ�หรับ

ทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม ไม่่มีีความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ ระหว่่าง

พื้้�นที่่�ชนบทและพื้้�นที่่� เขตเมืือง ทั้้�งนี้้�ความแตกต่่างด้้านทัักษะในพื้้�นที่่� เขตเมืืองและ

ชนบทเหล่่านี้้�  จะไม่่ เปลี่่�ยนแปลงมากนัักเมื่่�อได้้พิิจารณาความแตกต่่างของระดัับ 

การศึึกษาที่่�ได้้รัับ ดัังนั้้�นความแตกต่่างด้้านทัักษะในพื้้�นที่่�เขตเมืืองและชนบทนี้้� อาจเป็็น

ผลมาจากความแตกต่่างของคุุณภาพโรงเรีียนในเมืืองและชนบท รวมถึึงความแตกต่่าง

ในคุุณภาพ เช่่น ครูู นอกเหนืือไปจากนี้้� มีีข้้อมููลที่่�บ่่งชี้้�ว่่าทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม

สามารถพัฒนาได้้ผ่่านครอบครััว โดยเฉพาะในช่่วงปีีแรกเกิิด (Heckman and Kautz, 

2558 และ OECD, 2558) ดัังนั้้�น จึึงอาจอธิิบายได้้ถึึงสาเหตุที่่�คุุณภาพของสภาพแวดล้้อม 

ในครััวเรืือนด้้านการเรีียนรู้้�การเรีียนรู้้�ทางอารมณ์์และสัังคม ระหว่่างพื้้�นที่่�เมืืองและชนบท

นั้้�นไม่่ค่่อยมีีความแตกต่่างกััน
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รูปที่ 9:	ส ดส่วนของเยาวชนและประชากรวัยแรงงานที่มีระดับความรู้พื้นฐาน 
	 และทักษะดิจิทัลต่ำ�ำกวา่เกณฑ์ (ASAT, 2565)

ที่มา: Miyamoto และ Sarzosa
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ผู้้�ที่่�มีีทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ การรู้้�หนัังสืือพ้ื้�นฐานและทัักษะดิิจิิทััลที่่�ต่ำำ�กว่า่เกณฑ์์
กระจุกตัวอย่างไม่สมส่วนในภาคใต้และภาคเหนือ

การสำำ�รวจทักษะและความพร้้อมเยาวชนและประชากรวัยแรงงาน (ASAT, 2565  

แสดงสถิิติิผู้้�แทนในระดัับภููมิิภาค 6 แห่่งของกรุุงเทพฯ ปริิมณฑล EEC ภาคเหนืือ  

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้้ (รููปที่่� 10) การจัดกลุ่่�มภููมิิภาคเหล่่าน้ี้�มาจาก

การปรึึกษาหารืืออย่่างครอบคลุุมกัับกระทรวงศึึกษาธิิการ กระทรวงแรงงาน และ สำำ�นัักงาน 

สถิติิแห่่งชาติิ และมีีเป้้าหมายเพื่่�อกำำ�หนดเป็็นผู้้�แทนของภููมิิภาคยุุทธศาสตร์์ที่่�สำำ�คััญ 

บางส่่วนสำำ�หรัับประเทศไทยในการส่่งเสริิมประเทศไทย 4.0 และเศรษฐกิิจ BCG  

การแบ่่งกลุ่่�มเหล่่านี้้�ยัังพิิจารณาจากคุุณลัักษณะสำำ�คััญที่่�แตกต่่าง ทางเศรษฐกิิจและสัังคม 

วััฒนธรรม และชาติิพัันธุ์์� ของประชากรที่่�อยู่่�อาศััย
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ภาคเหนือ	 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ภาคกลาง	 Eastern Economic Corridor (EEC)

ภาคใต้	กร งเทพฯ	

ที่มา: Miyamoto และ Sarzosa

รูปที่ 10:	แผนที่สำ�ำรวจ แยกตามภูมภิาค (ASAT, 2565)

รููปที่่� 11 แสดงสััดส่่วนของผู้้�ที่่�มีีทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ใน 6 ภููมิิภาคเป้้าหมาย  

ในภาคเหนืือและภาคใต้้ มีีสััดส่่วนที่่�สููงมากของเยาวชนและประชากรวััยแรงงานที่่�แสดง 

ทัักษะการรู้้�หนังสืือต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในภาคเหนืือที่่�เยาวชนและประชากร 

วััยแรงงานเกืือบร้้อยละ 90 แทบไม่่สามารถอ่่านหรืือเข้้าใจข้้อความสั้้�น ๆ เพื่่�อแก้้ปััญหา 

พื้้�นฐาน เช่่นการปฏิิบััติิตามคำำ�แนะนำำ�ทางการแพทย์์ นอกเหนืือไปจากนี้้� ในภาคเหนืือ  

ภาคใต้้และภาคกลาง เยาวชนและประชากรวััยแรงงานประมาณร้้อยละ 80 มีีทัักษะ 

ดิิจิิทััลที่่�ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ ซึ่่�งหมายความว่่ากลุ่่�มนี้้�แทบจะไม่่มีีสามารถในการใช้้อุุปกรณ์์ 

ชี้้�ตำำ�แหน่่งและแป้้นพิิมพ์์ของแล็็ปท็็อป หรืือข้้อมููลออนไลน์์ในการแก้้ปััญหา เช่่น  

การค้้นหาราคาของสิินค้้าในเว็็บไซต์์ช้้อปปิ้้�งออนไลน์์ ในทางตรงกัันข้้าม มีีความแตกต่่างที่่�

น้อ้ยกว่า่ สำำ�หรับัสัดัส่ว่นของเยาวชนและประชากรวัยัแรงงานที่่�มีีทักัษะทางอารมณ์แ์ละสังัคม 

ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ (เช่่น “การมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�อื่่�น” และ “การค้้นพบสิ่่�งใหม่่”)

การแจกแจง
ตัวอย่าง

(ถ่วงน้ำ�ำหนัก)

ภาคใต้

ภาคกลาง

กรงเทพฯ

EEC

ภาคเหนือ

ภาคตะวนัออก
เฉียงเหนือ

13%

18%

14%
14%

16%

25%



33938

ในกรุุงเทพฯ ผู้้�ที่่�มีีทักษะต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ด้้านการรู้้�หนังสืือและดิิจิิทััลมีีสัดส่่วนที่่�น้้อยกว่่า 

ซึ่่�งส่่วนหนึ่่�งมาจากพนัักงานภาคบริิการ พนัักงานขาย พนัักงานควบคุุมโรงงาน / เครื่่�องจัักร

และผู้้�ประกอบวิิชาชีพีในเขตเมือืง ซ่ึ่�งโดยทั่่�วไป จำำ�เป็น็ที่่�จะต้อ้งมีีทักัษะพื้้�นฐานชีีวิติ ในระดัับที่่� 

สููงขึ้้�น ในทางตรงกัันข้้าม ภาคเหนืือและภาคใต้้มีีแนวโน้้มความต้้องการแรงงานภาคเกษตร

และประมงที่่�สูงูกว่า่ ซึ่่�งความต้อ้งการทักัษะพื้้�นฐานชีีวิติ ระดับัสูงูนั้้�นมีีไม่ม่าก ในส่ว่นของพื้้�นที่่� 

EEC นั้้�น มีีสัดส่่วนของกลุ่่�มที่่�มีีทัักษะการรู้้�หนัังสืือและทัักษะด้้านดิิจิิทััลไม่่ถึึงเกณฑ์์ ในระดัับ 

ปานกลางถึึงสููง ซึ่่�งจะไม่่สอดคล้้องกัับความต้้องการแรงงานฝีีมืือในพื้้�นที่่� ความต้้องการ

ของตลาดแรงงานในด้้านที่่�จะเป็็นกำำ�ลัังคนในการขับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจตามแผนพััฒนา EEC  

ของภููมิิภาคน้ี้� ได้้แก่่ การเตรีียมโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านดิิจิิทััล เมืืองอััจฉริิยะ ศููนย์์การเงิิน  

เป้้าหมายด้้านเทคโนโลยีีขั้้�นสููงและอุุตสาหกรรมสีีเขีียวด้้วย ทั้้�งในด้้านการศึกษาการวิจััย 

และเทคโนโลยีี โดยทั่่�วไปแล้้วด้้วยเป้้าหมายอัันแรงกล้้าของประเทศไทยในการขับเคลื่่�อน 

นวััตกรรม ตลอดจนสร้้างภาคการผลิิตและบริิการที่่�มีีมูลค่่าเพิ่่�มสููง จำำ�นวนกลุ่่�มมีี 

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ต่ำำ��กว่่ามาตรฐานในปััจจุบััน จึึงยัังไม่่ได้้อยู่่�ในสถานะที่่�จะตอบโจทย์์การ

เติิบโตและความมั่่�งคั่่�งทางเศรษฐกิิจของประเทศ

รูปที่ 11:	ส ดส่วนของเยาวชนและประชากรวยัแรงงานที่มทีักษะต่ำ�ำกวา่เกณฑ์
	 ของทัักษะพื้้�นฐานชีีวิติแยกตามภููมิภิาค (ASAT, 2565)

ทักษะดิจิทัลการรหนังสือ ทักษะทางอารมณ์
และสังคม

(มส่ีวนร่วม)

ทักษะทางอารมณ์
และสังคม

(ค้นหาส่ิงใหม ่ๆ)

0%

20%

40%

60%

80% ภาคกลาง
ภาคใต้
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

กรงเทพฯ	
ภาคเหนือ
Eastern Economic Corridor (EEC)

ที่มา: Miyamoto และ Sarzosa
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ความแตกต่่างระหว่า่งภููมิิภาคในสััดส่่วนของเยาวชนและประชากรวัยัแรงงานที่่�มีี
ทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ ต่ำำ�กว่า่เกณฑ์์ อาจเนื่่�องมาจากความแตกต่่างในด้้านคุุณภาพ
โรงเรีียนและโอกาสในการเรีียนรู้้�

ความแตกต่่างระหว่่างภููมิิภาคในสััดส่่วนของประชากรวััยแรงงานที่่�มีีทัักษะต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์  

ไม่่ได้้มีีสาเหตุุมาจากการสััดส่่วนของเพศ อายุุ ที่่�อยู่่�ในเมืือง / ชนบท และระดัับการศึึกษา 

ของเยาวชนและประชากรวััยแรงงาน ในแต่่ละภููมิิภาค รููปที่่� 12 แสดงความแตกต่่างของ 

สััดส่่วนของทัักษะที่่�ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์หลังจากควบคุุมตััวแปรเฉพาะที่่�สำำ�คััญ ซึ่่�งข้้อมููลที่่�ปรากฏ

แสดงถึึงอัันดัับระหว่่างภููมิิภาคนั้้�นแทบไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลง ในส่่วนของการควบคุุมตััวแปร

ระดัับการศึึกษานั้้�น ไม่่ได้้รวมถึึงการพิิจารณาความแตกต่่างของคุุณภาพการศึึกษาระหว่่าง

ภููมิิภาค มีีความเป็็นไปได้้ที่่�ความแตกต่่างจำำ�นวนมากในภููมิิภาคของกลุ่่�มทัักษะการรู้้�หนังสืือ

และทัักษะดิิจิิทััลต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์นั้้�น มีีสาเหตุมาจากความแตกต่่างระหว่่าง คุุณภาพของครูู 

กิิจกรรมในหลัักสููตร สื่่�อการเรีียนรู้้� และกิิจกรรมเรีียนรู้้�หลัังเลิิกเรีียนในแต่่ละภููมิิภาค

กรงเทพฯ	 ภาคเหนือ	 EEC

ภาคกลาง    	 ภาคใต้	 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ	

กรงเทพฯ	 ภาคเหนือ	 EEC

ภาคกลาง    	 ภาคใต้	 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ	

กรงเทพฯ	 ภาคเหนือ	 EEC

ภาคกลาง    	 ภาคใต้	 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ	

กรงเทพฯ	 ภาคเหนือ	 EEC

ภาคกลาง    	 ภาคใต้	 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ	

การรหนังสือ

ทักษะทางอารมณ์และสังคม  (การมีส่วนร่วม)

ทักษะดิจิทัล

ทักษะทางอารมณ์และสังคม  (ค้นหาส่ิงใหม่ ๆ)

ระดับฐาน

ระดับฐาน

ระดับฐาน

ระดับฐาน

ปรับสำ�ำหรับเพศ อายุ
และในเมือง/ชนบท

ปรับสำ�ำหรับเพศ อายุ
และในเมือง/ชนบท

ปรับสำ�ำหรับเพศ อายุ
และในเมือง/ชนบท

ปรับสำ�ำหรับเพศ อายุ
และในเมือง/ชนบท

ปรับสำ�ำหรับเพศ อายุ
ในเมือง/ชนบท
และการศึกษา

ปรับสำ�ำหรับเพศ อายุ
ในเมือง/ชนบท
และการศึกษา

ปรับสำ�ำหรับเพศ อายุ
ในเมือง/ชนบท
และการศึกษา

ปรับสำ�ำหรับเพศ อายุ
ในเมือง/ชนบท
และการศึกษา

0%

0%

0%

0%

20%

20%

20%

20%

40%

40%

40%

40%

60%

60%

60%

60%

80%

80%

80%

80%

100%

100%

100%

100%

รููปที่่� 12:	สั ดส่่วนของเยาวชนและประชากรวัยัแรงงานที่่�มีทีัักษะพื้้�นฐานชีีวิติ ต่ำำ�กว่า่เกณฑ์์
	 แยกตามภูมภิาคซ่ึงมกีารควบคุมปัจจัย (ASAT, 2565)

ที่มา: Miyamoto และ Sarzosa
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ชายอายุต่ำ�ำกวา่ 40 ปี
ไมม่วีฒุิการศึกษาระดับอุดมศึกษา

หญิงอายุต่ำ�ำกวา่ 40 ปี
ไมม่วีฒุิการศึกษาระดับอุดมศึกษา

หญิงอายุต่ำ�ำกวา่ 40 ปี
มวีฒุิการศึกษาระดับอุดมศึกษา

ชายอายุต่ำ�ำกวา่ 40 ปี
มวีฒุิการศึกษาระดับอุดมศึกษา

ชายอายุ 40 ปี หรือมากกวา่ หญิงอายุ 40 ปี หรือมากกวา่

วิกฤตด้านทักษะมีความชัดเจนมากขึ้นสำ�ำหรับประชากร
บางกลุ่มหรือไม่?

รายงานน้ี้�พิิจารณากลุ่่�มประชากร 6 กลุ่่�มตามเพศ อายุุ (ต่ำำ��กว่่า 40 หรืือ 40+) และ 

วุุฒิิการศึกษา (ผู้้�ที่่�สำำ�เร็็จหรือไม่่สำำ�เร็็จการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษา) (รููปที่่� 13) การกำำ�หนดกลุ่่�ม 

ทั้้�ง 6 เป็็นผลมาจากการปรึึกษาหารืืออย่่างกว้้างขวางกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�สำำ�คััญ  

ได้้แก่่ ผู้้�แทนจากกระทรวงศึึกษาธิิการ กระทรวงแรงงาน สำำ�นัักงานสถิิติิแห่่งชาติิ และสถาบััน 

การศึึกษา (มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์) โดยมีีสมมติิฐานว่่า 6 กลุ่่�มเหล่่าน้ี้� มีีแนวโน้้ม 

ที่่�ระดัับของทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต จะแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำำ�คััญ ซึ่่�งกลุ่่�มเหล่่านี้้�มีีแนวโน้้ม 

ที่่�ต้้องเผชิิญกัับสภาพแวดล้้อมทางเศรษฐกิิจและสัังคมและวััฒนธรรมที่่�ไม่่เหมืือนกััน  

ตลอดวงจรชีีวิิตของแต่่ละบุุคคล นอกเหนืือไปจากนั้้�น การกำำ�หนดกลุ่่�มยัังได้้พิิจารณา

จากจำำ�นวนที่่�สามารถดำำ�เนิินการได้้ เนื่่�องจากข้้อกำำ�หนดขนาดตััวอย่่างที่่�จำำ�กััด ซ่ึ่�งได้้ 

รัับการประเมิินเพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าสามารถคำำ�นวณความแตกต่่างระหว่่างกลุ่่�ม และสรุปผลอย่่าง

มีีนัยยะทางสถิิติิ

รูปที่ 13:	ก ลุ่มประชากรเป้าหมาย (ASAT, 2565)

ที่มา: Miyamoto และ Sarzosa
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กลุ่่�มที่่�มีีทักษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ การรู้้�หนัังสืือและดิจิิทิัลัต่ำำ�กว่า่เกณฑ์ ์จะกระจุกุตัวัอย่า่ง 
ไมส่มส่วนในกลุม่อายนุ้อยกวา่ 40 ปีที่ไมม่วีฒุกิารศึกษาระดบัอุดมศึกษา และกลุม่
ผู้สูงอายุ

รููปที่่� 14 แสดงสััดส่่วนของผู้้�ที่่�มีีระดัับทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ของกลุ่่�มประชากรเป้้า

หมาย 6 กลุ่่�ม กลุ่่�มผู้้�หญิงและผู้้�ชายสููงวัยั มีีสัดัส่ว่นของทัักษะการรู้้�หนังสือืและทัักษะดิิจิทิัลัต่ำำ��

กว่่าเกณฑ์์ที่่�ค่่อนข้้างสููง โดยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 71.7 และ 70.6 สำำ�หรัับทัักษะการรู้้�หนังสืือ และร้้อย

ละ 84.5 และ 81.3 สำำ�หรับัทักัษะดิจิิทิัลั สำำ�หรับัผู้้�หญิงิและผู้้�ชายตามลำำ�ดับั เช่น่เดีียวกันัสำำ�หรับั

กลุ่่�มเยาวชนหญิงและชายที่่�ยัังไม่่ได้้รัับการศึกษาระดัับอุุดมศึึกษา ที่่�มีีสัดส่่วนของทัักษะ 

การรู้้�หนัังสืือและทัักษะดิิจิิทััลต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ที่่�ค่่อนข้้างสููง โดยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 62.3 และร้้อยละ 

63.0 สำำ�หรัับการรู้้�หนัังสืือ และร้้อยละ 67.9 และ 71.9 สำำ�หรัับทัักษะดิิจิิทััล สำำ�หรัับผู้้�หญิิง

และผู้้�ชายตามลำำ�ดัับ

ความแตกต่่างในแต่่ละกลุ่่�มอายุุของสััดส่่วนของกลุ่่�มที่่�มีีทัักษะการรู้้�หนัังสืือและทัักษะดิิจิิทััล

ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ อาจมาจากความแตกต่่างของระดัับการศึกษาระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย 

และระดัับอุุดมศึึกษา ตลอดจนความแตกต่่างในคุุณภาพของโรงเรีียน ครูู และผู้้�ปกครอง 

ที่่�กลุ่่�มทั้้�งสองช่่วงอายุุได้้รัับในการศึึกษาภาคบัังคัับ25 สำำ�หรัับประชากรวััยแรงงานที่่�อายุุน้้อย 

ความแตกต่่างในสััดส่่วนของผู้้�กลุ่่�มที่่�มีีทัักษะการรู้้�หนัังสืือและทัักษะดิิจิิทััลต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ 

ตามระดัับการศึกษา อาจอธิิบายได้้ส่่วนหนึ่่�งจากผลกระทบของการศึกษาระดัับอุุดมศึึกษา 

ต่่อการพัฒนาทัักษะ อย่่างไรก็็ตาม สััดส่่วนของกลุ่่�มที่่�ทัักษะการรู้้�หนังสืือต่ำำ�� มีีความใกล้้เคีียง

กัันระหว่่าง PISA 2565 (ในกลุ่่�มอายุุ 15 ปีี) และ การสำำ�รวจทักษะและความพร้้อมเยาวชน 

และประชากรวััยแรงงาน (ASAT, 2565) ซ่ึ่�งช้ี้�ให้้เห็็นว่่าผู้้�ที่่�มีีทักษะสููงกว่่าเมื่่�ออายุุ 15 ปีี 

ได้้ตััดสินใจเข้้าเรีียนในระดัับอุุดมศึึกษาด้้วยตนเอง โดยทั่่�วไปแล้้ว จุุดกำำ�เนิิดของความ 

แตกต่่างในทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต การรู้้�หนังสืือนั้้�นเริ่่�มต้้นตั้้�งแต่่ช่่วงแรกของวงจรชีีวิิต  

ซึ่่�งหมายความถึึงการได้้รัับการเลี้้�ยงดููที่่�มีีคุณภาพจากครอบครััวและการศึกษาปฐมวััยนั้้�น  

เป็็นตััวขัับเคลื่่�อนที่่�สำำ�คััญสำำ�หรัับความแตกต่่างเหล่่าน้ี้�

25  ผู้้�ที่่�มีีอายุุต่ำำ��กว่่า 40 ปีีมีีประสบการณ์์ในวััยเด็็กในช่่วงที่่�ประเทศไทยมีีการขยายตััวอย่่างมากในการศึึกษาระดัับมััธยมศึึกษา
และอุุดมศึึกษา
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กลุ่่�มผู้้�หญิิงอายุุน้้อย มีีแนวโน้้มที่่�จะมีีสััดส่่วนของกลุ่่�มที่่�มีีระดัับความรู้้�ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์ ์

น้้อยกว่่าผู้้�ชาย อย่่างไรก็็ตามเป็็นที่่�น่่าสัังเกตว่่าความแตกต่่างในสััดส่่วนของกลุ่่�มที่่�มีีทัักษะ 

การรู้้�หนัังสืือและทัักษะดิิจิิทััลต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ เมื่่�อแบ่่งตามเพศนั้้�นน้้อยกว่่ามาก เมื่่�อเทีียบกัับ 

ความแตกต่่างตามอายุุและวุุฒิิการศึึกษา

รููปที่่� 14:	สัดส่่วนของเยาวชนและประชากรวัยัแรงงานที่่�มีทีัักษะพื้้�นฐานชีีวิติ ต่ำำ�กว่า่เกณฑ์์
	 แยกตามกลุ่มประชากร (ASAT, 2565)

ทักษะดิจิทัลการรหนังสือ ทักษะทางอารมณ์
และสังคม

(มส่ีวนร่วม)

ทักษะทางอารมณ์
และสังคม

(ค้นหาส่ิงใหม ่ๆ)

0%

20%

40%

60%

80%

100%

หญิงสาวอายุน้อยมวีฒุิการศึกษาระดับอุดมศึกษา	ช ายอายุน้อยมวีฒุิการศึกษาระดับอุดมศึกษา	ห ญิงสาวอายุน้อยไมม่วีฒุิการศึกษาระดับอุดมศึกษา

ชายอายุน้อยไมม่วีฒุิการศึกษาระดับอุดมศึกษา	ช ายอายุมากกวา่	ห ญิงอายุมากกวา่	

ที่มา: Miyamoto และ Sarzosa
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กลุ่่�มอายุุน้้อยท่ี่�มีีวุุฒิิการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษาท่ี่�มีีทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม 
”การค้้นพบสิ่่�งใหม่่” น้้อยกว่า่เกณฑ์์ มีีจำำ�นวนน้้อยกว่า่เมื่่�อเทีียบกัับกลุ่่�มอายุุน้้อย
ที่ไม่มีวฒุิการศึกษาระดับอุดมศึกษา

สำำ�หรัับทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม แม้้ว่่ามีีความแตกต่่างกัันเกิิดขึ้้�นค่่อนข้้างน้้อยในแต่่ละ

กลุ่่�มประชากรในแง่่ของสััดส่่วนของผู้้�ที่่�มีีทัักษะต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ของ “การมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�อื่่�น” 

แต่่มีีความแตกต่่างที่่�น่่าสัังเกตระหว่่างคนหนุ่่�มสาวที่่�สำำ�เร็็จและไม่่สำำ�เร็็จการศึึกษาระดัับ

อุุดมศึึกษา ในแง่่ของ “การค้้นพบสิ่่�งใหม่่” ตััวอย่่างเช่่น ในขณะที่่�ร้้อยละ 17.2 ของชายหนุ่่�ม

ที่่�มีีวุฒิิการศึกษาระดัับอุุดมศึึกษาแสดงทัักษะที่่�ต่ำำ��กว่่าณฑ์์ สำำ�หรับการเปิิดรับแนวคิิดและ 

วิิธีีการทำำ�งานใหม่่ ๆ ตััวเลขนี้้�เพิ่่�มขึ้้�นถึึงร้้อยละ 30.7 ในกลุ่่�มชายหนุ่่�มที่่�ยัังไม่่สำำ�เร็็จ 

การศึกษาระดัับอุุดมศึึกษา ความแตกต่่างน้ี้�ส่่วนหนึ่่�งอาจเป็็นผลมาจากความสำำ�เร็็จของ 

สถาบัันการศึกษาระดัับอุุดมศึึกษาในประเทศไทยในการปลููกฝัังความอยากรู้้�อยากเห็็นและ

เปิิดกว้้าง อย่่างไรก็็ตาม อาจมีีแรงผลัักดัันจากการเลืือกด้้วยตนเอง โดยผู้้�ที่่�เลืือกเข้้าเรีียน 

ในมหาวิิทยาลััยมัักจะมีีลักษณะทางอารมณ์์และสัังคม หรืือภููมิิหลังในครััวเรืือนที่่�เอื้้�อต่่อ 

การพััฒนาทางอารมณ์์และสัังคมมากกว่่า
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สถาบันการศึกษา

นิติบุคคล

ชุมชนท้องถิ่น
และครอบครัว

รัฐบาลกลาง

รัฐบาลท้องถิ่น

บ ท ที่  3 

การสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้

องค์กรพัฒนาเอกชน
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การสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้ 

บทที่ 3:

ในเดืือนตุุลาคม พ.ศ. 2566 รััฐมนตรีีว่่าการกระทรวงศึึกษาธิิการ พล.ต.อ.เพิ่่�มพููน ชิิดชอบ  

ขัับเคลื่่�อนนโยบายใหม่่ด้้านการศึึกษา ภายใต้้ชื่่�อ “เรีียนดีี มีีความสุุข” ซึ่่�งมีีแนวคิิด 

ในการปฏิิรููปที่่�หลากหลาย มุ่่�งการเรีียนรู้้�ที่่�ยึึดนัักเรีียนเป็็นศููนย์์กลางและลดภาระของครูู 

และบุุคลากรทางการศึึกษา โดยมีีเป้้าหมายสำำ�คััญความเป็็นเบื้้�องหลััง คืือ การเพิ่่�มพููนความรู้้� 

และทัักษะของนัักเรีียนให้้เชื่่�อมโยงกัับตลาดแรงงาน กิิจกรรมพลเมืือง (civic activities)  

และเศรษฐกิิจชีีวภาพ เศรษฐกิิจหมุนเวีียน และเศรษฐกิิจสีีเขีียว (Bio-Circular-Green  

Economy: BCG) ทั้้�งนี้้� นโยบายหลายด้้านที่่�รััฐบาลนำำ�เสนอ เช่่น การเรีียนรู้้�แบบยืืดหยุ่่�น  

คืือ “การเรีียนได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา” การพัฒนาการเทีียบโอนของใบรัับรองการศึกษาและ

ใบรัับรองอาชีีวศึึกษา (ธนาคารหน่่วยกิิต: credit bank และใบรัับรองทัักษะอาชีีพ: skill  

certificate) การปรัับปรุุงการแนะแนวอาชีีพ และการสร้้างทัักษะเพื่่�อสนับสนุนอุุตสาหกรรม

เป้้าหมายของประเทศล้้วนเป็็นแนวนโยบายที่่�ถููกออกแบบมาเพื่่�อสนัับสนุุนให้้คนไทย  

ทุุกคนมีีทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ที่่�จะสามารถเติิบโตก้้าวหน้้าได้้ในตลาดแรงงานและในสัังคม 

บทที่่� 3 ของรายงานฉบัับน้ี้� จะนำำ�เสนอกลยุุทธ์์ที่่�รััฐบาลไทยควรนำำ�มาพิิจารณาเพื่่�อแก้้ไข

ปััญหาวิิกฤตด้้านทัักษะ เพื่่�อให้้สามารถนำำ�เสนอกลยุทธ์์ที่่�ตรงประเด็็นและสร้้างผลลัพธ์์

ได้้มากที่่�สุุด จึึงจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องเข้้าใจเจตนารมณ์์ของนโยบายรััฐบาล และเข้้าใจว่่ารััฐบาล 

ได้ด้ำำ�เนินิการอย่า่งไรเพื่่�อแปลงนโยบายเหล่า่นี้้�ไปสู่่�การดำำ�เนิินงานที่่�เป็น็รูปูธรรมในการพัฒันา

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตโดยหลัักฐานที่่�ใช้้ในการทบทวนในรายงานฉบัับนี้้�ได้้อ้้างอิิงมาจากข้้อมููล 

ที่่�ถููกรวบรวมก่่อนที่่�รััฐบาลชุุดใหม่่จะเริ่่�มเข้้ามาบริิหารประเทศในช่่วงเดืือนสิิงหาคม  

ปีี พ.ศ. 2566 เป็็นหลัก ส่่วนที่่�หนึ่่�ง จะนำำ�เสนอการประเมิินเจตนารมณ์์ของนโยบายรััฐบาล

และการดำำ�เนิินงานของรััฐบาลเพื่่�ออธิิบายจุุดแข็็งและจุุดอ่่อนของระบบการศึึกษาและ 

ฝึึกอบรมของไทยในการส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ให้้กัับทุุกคน และต่่อมาในส่่วนที่่�สอง จะ

นำำ�เสนอกลยุุทธ์์เพื่่�อการปฏิิรููปที่่�รััฐบาลควรพิิจารณาเพื่่�อให้้สามารถแก้้ไขวิิกฤตด้้านทัักษะได้้
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รููปที่่� 15 แสดงกรอบการทบทวนเจตนารมย์์ของนโยบายและการดำำ�เนิินงานของรััฐบาลเพื่่�อ

ส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ในประเทศไทย โดยมีีสมมติิฐานว่่า บางส่่วนของเจตนารมย์์ของ

รััฐบาลที่่�จะส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต สามารถแปรเปลี่่�ยนไปสู่่�การดำำ�เนิินงานที่่�เป็็นรููปธรรม 

และเมื่่�อมีีการดำำ�เนินิงานที่่�เหมาะสมก็จ็ะมีีโปรแกรมที่่�มีีคุณุภาพสูงูที่่�หลากหลายเพื่่�อให้ผู้้้�เรีียน

ทุุกคนสามารถเลืือกใช้้ได้้  ซ่ึ่�งในท้้ายที่่�สุุด จะส่่งผลให้้สััดส่่วนของเยาวชนและประชากรวัย

แรงงานที่่�มีีทักษะพื้้�นฐานชีีวิิต โดยรวมเพิ่่�มสููงขึ้้�น และช่่วยลดความไม่่เสมอภาคของทัักษะที่่�

เกิิดจากสภาพทางภููมิิภาคและลัักษณะทางประชากรศาสตร์์

เจตนารมณ์ของนโยบาย การดำ�ำเนินการของรัฐบาล ผลลัพธ์

•	 ความหลากหลายของทัักษะ
•	 ความหลากหลายของผลลััพธ์์
•	 ความหลากหลายของระดัับ

การศึึกษาและฝึึกอบรม
•	 ความหลากหลายของสถาบััน

ภาครััฐ
•	 ความครอบคลุุมผู้้�รัับผล

ประโยชน์์

•	 กลยุุทธ
•	 ประสานความร่่วมมืือการ 

ส่่งมอบการเรีียนรู้้�
•	 วางโครงสร้้างเครื่่�องมืือ

นวััตกรรม
•	 เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการรัับรอง

คุุณภาพ
•	ขั ับเคลื่่�อนการรณรงค์์เผยแพร่่

ข้้อมููล

•	 เยาวชนและผู้้�ใหญ่่ส่่วนมาก 
มีีความสามารถด้้านทัักษะ 
ทุุนชีีวิิตที่่�ต่ำำ��มาก

•	มีี ความไม่่เสมอภาคในทัักษะ
พื้้�นฐานชีีวิิตทั้้�งในระดัับ
ภููมิิภาคและในกลุ่่�มประชากร
ต่่าง ๆ

รูปที่ 15:	กร อบเพือ่ทำ�ำความเข้าใจวา่เจตนารมณ์ของนโยบายผลกัดันให้เกิดผลในทางปฏบัิต ิ
	 และผลลัพธ์ได้อย่างไร

คำำ�ถามที่่�ใช้้กำำ�หนดทิิศทางของการศึกษา:

ก)	รั ฐบาลมีีเจตนารมณ์์ของนโยบายที่่�ชััดเจนเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต หรืือไม่่

ข)	รั ฐบาลมีีการดำำ�เนิินงานอย่่างไรเพื่่�อช่่วยแปลงเจตนารมณ์์ของนโยบายไปสู่่�ผลลัพธ์์

	 การเรีียนรู้้�

การประเมิินเจตนารมณ์์ของนโยบายรััฐบาลเป็็นการทบทวนเอกสารที่่�เกี่่�ยวกัับนโยบายและ

แผนงานเพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจกัับลัักษณะและระดัับของพัันธสััญญาของรััฐบาลที่่�ได้้วางไว้้เพื่่�อส่่ง

เสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต  ส่่วนการประเมิินระดัับการดำำ�เนิินงานของรััฐบาลจะตรวจสอบว่่า 

การประเมินผลของนโยบายและการดำ�ำเนินงาน
ของรััฐบาลที่่�มุ่่�งพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต 

1
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มีีกระทรวงหรืือหน่่วยงานใดได้้ดำำ�เนิินงานในด้้านต่่าง ๆ (ก) กลยุทธ์์ (ข) ประสาน 

ความร่ว่มมือืการส่ง่มอบการเรีียนรู้้� (ค) ดำำ�เนินิการใช้เ้ครื่่�องมือืนวัตักรรม (ง) เพิ่่�มประสิทิธิภิาพ 

การรัับรองคุุณภาพ และ (จ) ขัับเคลื่่�อนการรณรงค์์เผยแพร่่ข้้อมููล ทั้้�งนี้้� รายงานฉบัับนี้้�จะ

แสดงสรุปผลการประเมิินเพื่่�อความง่่ายต่่อการทำำ�ความเข้้าใจผ่่านตารางที่่� 1 และตารางที่่� 2 

โดยผลของการทบทวนนี้้�จะถููกแสดงออกมาในสามลัักษณะ (ครอบคลุุมมาก ครอบคลุุม 

ปานกลาง และจำำ�กััด) เพื่่�ออธิิบายขอบเขตความครอบคลุุมของแต่่ละเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดขึ้้�น  

(เช่่น ความหลากหลายของทัักษะ) ตามข้้อมููลที่่�มีีอยู่่�26

รััฐบาลมีีเจตนารมณ์์ของนโยบายท่ี่�ชััดเจนที่่�จะส่่งเสริิมทัักษะ
พ้ื้�นฐานชีีวิติ หรืือไม่่?

การทบทวนเอกสารนโยบายตามที่่�แสดงผลสรุปในตารางที่่� 1 แสดงให้้เห็็นว่่า เจตนารมณ์ ์

ของรััฐบาลที่่�จะลงทุุนในทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต มีีความหลากหลายมาก (ครอบคลุุมองค์์ประกอบ

ที่่�หลากหลาย และมีีองค์์ประกอบย่่อยด้้านการรู้้�หนังสืือ ทัักษะดิิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์

และสัังคม) มุ่่�งเน้้นผลลััพธ์์ (มุ่่�งที่่�จะบรรลุุผลลััพธ์์อย่่างกว้้างในตลาดแรงงานและสัังคม)  

เป็็นองค์์รวม (เกี่่�ยวพัันกัับหน่่วยงานหลายระดัับและหลายรููปแบบ) และครอบคลุม 

(รวมโปรแกรมสำำ�หรัับกลุ่่�มเปราะบาง ตััวอย่่างเช่่น ผู้้�สููงอายุุ ผู้้�พิิการ และเยาวชนที่่�ไม่่ได้้

เรีียนในโรงเรีียน) โดยในส่่วนต่่อไปจะอธิิบายถึึงผลลััพธ์์เหล่่านี้้� และในภาคผนวกออนไลน์์ 

3 จะอธิิบายรายละเอีียดมากข้ึ้�น  

26  ในการทบทวนนโยบาย การประเมิินจะถืือว่่า “ครอบคลุุมมาก” เมื่่�อไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 80 ของสิ่่�งที่่�ต้อ้งการปรากฎอยู่่�ในข้้อมููล
ที่่�เก็็บได้้ทั้้�งหมด เช่่น ภายใต้้ “ความหลากหลายของทัักษะ” จะถืือว่่า “ครอบคลุุมมาก” ถ้้านโยบายหรืือโปรแกรมไม่่ต่ำำ��กว่่า
ร้้อยละ 80 อ้้างถึึงทัักษะที่่�แตกต่่างกัันในหลาย ๆ มิิติิ การประเมิินจะถืือว่่า “ครอบคลุุมปานกลาง” เมื่่�อร้้อยละ 60-80  
ของสิ่่�งที่่�ต้้องการปรากฎอยู่่�ในหลัักฐานที่่�เก็็บได้้ และการประเมิินจะถืือว่่า “ครอบคลุุมจำำ�กััด” เมื่่�อต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 60  
ของสิ่่�งที่่�ต้้องการปรากฎอยู่่�ในหลัักฐานที่่�เก็็บได้้ ในส่่วนของการดำำ�เนิินงานของรััฐบาล การประเมิินจะถืือว่่า “ครอบคลุุมมาก” 
เมื่่�อมีีหลักฐานมากมายที่่�แสดงให้เ้ห็็นว่า่การดำำ�เนินิงานของรัฐับาลสอดคล้อ้งกับัแนวปฏิบิัตัิทิี่่�ดีีจากตัวัอย่า่งในประเทศไทยและ
ในต่า่งประเทศ  และ “ครอบคลุมุปานกลาง” เมื่่�อมีีบางส่ว่นของการดำำ�เนินิงานของรััฐบาลที่่�เข้ม้แข็ง็ แต่ย่ังัจะสามารถปรับัปรุงุ
ให้้ดีีขึ้้�นได้้โดยขยายขอบเขตของการดำำ�เนิินงานหรือทำำ�ตามแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีจากต่่างประเทศ และสุุดท้้าย การดำำ�เนิินงานของ
รัฐับาลจะถูกูประเมิินว่า่ “ครอบคลุุมจำำ�กัดั” เมื่่�อพบตัวัอย่า่งการดำำ�เนินิงานของรัฐับาลเพีียงเล็็กน้อ้ยเท่า่นั้้�น และจะมีีประโยชน์
หากเพิ่่�มขอบเขตและผลลััพธ์์ของการดำำ�เนิินงานให้้กว้้างขวางขึ้้�นเพื่่�อให้้สำำ�เร็็จตามเจตนารมย์์ของนโยบายที่่�ตั้้�งไว้้
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ตารางที่ 1:	สร ปเจตนารมณ์ของนโยบาย

ทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ 

นโยบายเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ

ความหลาก
หลายของ

ทักษะ

ความ
หลาก

หลายของ
ผลลัพธ์

ความหลาก
หลายของระ
ดับการศีกษา
และการฝึก

อบรม

ความหลาก
หลายของ
สถาบัน
ภาครัฐ

ความ
ครอบคลุม  

ผู้รับ
ประโยชน์

การรหนังสือ ● ● ● ● ●

ดิจิทัล	 ● ● ● ● ●

อารมณ์และสังคม ● ● ● ● ●

หมายเหตุ:         ครอบคลุมมาก  (ดูรายละเอียดในเชิงอรรถ 26)

ความหลากหลายของทัักษะ: รัฐับาลมีีเจตนารมณ์อ์ย่า่งชัดัเจนที่่�จะส่ง่เสริมิทักัษะพื้้�นฐานชีีวิต  

ดัังที่่�ปรากฎในเอกสารยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผนงานระดัับกระทรวง และกรอบหลัักสููตร  

(curricular framework) โดยมีีการอ้้างอิิงถึึงทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ทั้้�งสามด้้าน คืือ การรู้้�หนัังสืือ  

ทัักษะดิิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม รวมไปถึึง องค์์ประกอบย่่อย เช่่น ความ

สามารถในการมีีตอบสนองข้้อความสั้้�น ๆ  การใช้้ข้้อมููลดิิจิิทััลเพื่่�อดำำ�เนิินงาน และการค้้นหา 

แนวคิิดใหม่่ ๆ  (ภาคผนวกออนไลน์์ ตารางที่่� A3.1.2) ตััวอย่่างเช่่น ในแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ  

พ.ศ. 2560-2579 เน้้นถึึงความจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องพััฒนาผู้้�เรีียนให้้มีีทัักษะสำำ�หรัับศตวรรษที่่� 21  

ซึ่่�งรวมถึึง การรู้้�หนัังสืือ (อ่่าน เขีียน และพููด) การสื่่�อสาร การรู้้�ข้้อมููลและรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ  

(information and media literacy) การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร  

การคำำ�นวณ และความสามารถทางอารมณ์์และสัังคม เช่่น การคิิดวิิเคราะห์์ การแก้้ไขปััญหา 

ความคิิดสร้้างสรรค์์ และความเห็็นอกเห็็นใจ

ความหลากหลายของผลลััพธ์์: รััฐบาลตระหนักถึึงความสำำ�คััญของการพัฒนาทัักษะ 

ทุุนชีีวิิตที่่�จะช่่วยให้้ประเทศบรรลุุเป้้าหมายที่่�มีีที่่�หลากหลายและมีีความทะเยอทะยานใน

ยุุทธศาสตร์์ชาติิ27 เอกสารนโยบายเน้้นว่่าทัักษะพื้้�นฐานชีีวิต มีีบทบาทสำำ�คััญต่่อการปรัับปรุุง

27  แนวทางนี้้�สอดคล้้องกัับงานวิิจััยจำำ�นวนมาก ที่่�แสดงให้้เห็็นว่่า ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ของบุุคคลที่่�เพิ่่�มขึ้้�นมีีความสััมพัันธ์์ในทาง
บวกกัับผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น  เช่่น ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�และความสำำ�เร็็จด้้านการศึึกษา รวมไปถึึงผลลััพธ์์ในระยะยาวอื่่�น ๆ เช่่น การที่่�
บุุคคลมีีสุุขภาพที่่�ดีีขึ้้�น การมีีส่่วนร่่วมในตลาดแรงงาน และผลิิตภาพที่่�สููงขึ้้�น (CASEL, 2563 และ OECD, 2558) ดัังนั้้�น ทัักษะ
พื้้�นฐานชีีวิิต จึึงมีีส่่วนช่่วยเพิ่่�มผลลััพธ์์ในระดัับสัังคม  เช่่น เพิ่่�มผลลััพธ์์ในตลาดแรงงาน  การมีีส่่วนร่่วมในสัังคม และการพััฒนา
ชาติิ  
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ผลลัพธ์ด์้า้นการศึกษา ตลาดแรงงาน และสัังคม ซ่ึ่�งรวมถึงึ วุฒุิกิารศึกษา โอกาสในการจ้า้งงานที่่� 

เพิ่่�มขึ้้�น ประสิิทธิิภาพแรงงาน  ความสามารถในการการเรีียนรู้้�ตลอดช่่วงชีีวิิต ผลลััพธ์์ที่่�ดีี 

ต่่อสุุขภาพ สุุขภาวะที่่�ดีี (well-being) และการผสมกลมกลืืนได้้กัับสัังคมพหุุวััฒนธรรม  

(ภาคผนวกออนไลน์์ ตารางที่่� A3.1.3) ตััวอย่่างเช่่น แผนยุุทธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ. 2561-

2580) เน้้นถึึงบทบาทของการพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต เพื่่�อความเจริิญรุ่่�งเรืืองและยั่่�งยืืน  

ในขณะเดีียวกัันก็็เพื่่�อช่่วยเพิ่่�มความสุุขและสุุขภาวะที่่�ดีีให้้กัับคนไทย  

ความหลากหลายของระดัับการศึึกษาและการฝึึกอบรม: แผนยุุทธศาสตร์์ของรััฐบาล 

แสดงถึงึความต้อ้งการที่่�จะเพิ่่�มทักัษะพื้้�นฐานชีีวิติ ในการศึกษาและฝึกึอบรมในทุุก ๆ  ระดับั  โดย

เฉพาะอย่่างยิ่่�ง หลัักสููตรประจำำ�ชาติิได้้บ่่งช้ี้�ถึึงความสำำ�คัญของการพัฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต  

(ภาคผนวกออนไลน์์ ตารางที่่� A3.1.4) ในแต่่ละระดัับการศึึกษาและฝึึกอบรม ตั้้�งแต่่ระดัับ

ปฐมวััยจนถึึงการเรีียนรู้้�สำำ�หรัับประชากรวััยแรงงาน หลัักสููตรการศึึกษาปฐมวััย พ.ศ. 2560 

เน้้นให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาทัักษะแบบองค์์รวม ซ่ึ่�งรวมถึึง การเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนา

กระบวนการคิิด สัังคม และอารมณ์์ ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น หลัักสููตรการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พ.ศ. 2560 

เน้้นย้ำำ��ถึึงความสำำ�คัญของทัักษะที่่�หลากหลายเพื่่�อความสำำ�เร็็จในชีีวิิต ซึ่่�งรวมถึึง การรู้้�หนัังสืือ 

ทัักษะดิิจิิทััล (ทัักษะด้้านเทคโนโลยีี) และ ทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม (เช่่น การจััดการกับ

อารมณ์์ แนวคิิดที่่�พร้้อมจะเติิบโต (growth mindset) และการพัฒนาจริิยธรรม) 

 

ความหลากหลายของสถาบัันภาครััฐ: เจตนารมณ์์ของรััฐบาลที่่�จะส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐาน

ชีีวิิต สะท้้อนให้้เห็็นอยู่่�ในแถลงการณ์์อย่่างเป็็นทางการของหลายกระทรวงและหน่่วยงาน

ของรััฐหลายแห่่ง โดยครอบคลุุมองค์์ประกอบของนโยบายที่่�หลากหลาย ทั้้�งด้้านการศึึกษา  

ตลาดแรงงาน สุุขภาพ การคุ้้�มครองเด็็ก การพััฒนาทัักษะดิิจิิทััล สวััสดิิการ (ผู้้�สููงอายุุ  

ผู้้�พิิการและผู้้�ด้้อยโอกาส) และการพัฒนาอุุตสาหกรรม (ภาคผนวกออนไลน์์ ตารางที่่� A3.1.5) 

โดยหน่่วยงานต่่าง ๆ เหล่่าน้ี้�ซึ่่�งรวมถึึงหน่่วยงานภายใต้้นายกรััฐมนตรีี (เช่่น สำำ�นัักงาน 

สภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ) และหน่่วยงานที่่�อยู่่�ภายใต้้กระทรวงใน 

แต่่ละด้้าน (เช่่น กระทรวงศึึกษาธิิการ กระทรวงแรงงาน และกระทรวงสาธารณสุข)  

เน้้นให้้เห็็นถึึงแนวคิิดของความรัับผิิดชอบร่่วมกัันในการดำำ�เนิินงานระหว่่างหลาย ๆ  

หน่่วยงานรััฐเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต 
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ความครอบคลุมผู้้�รับประโยชน์์: ในลำำ�ดับสุุดท้้าย นโยบายและแผนของรััฐบาลเพื่่�อส่่งเสริิม

การพัฒันาทักัษะพื้้�นฐานชีีวิติ มีีความครอบคลุมุกลุ่่�มผู้้�เปราะบางที่่�หลากหลาย เช่น่ เด็ก็ที่่�ไม่ไ่ด้้ 

อยู่่�ในระบบการศึกษา  ผู้้�ที่่�ไม่่มีีงานทำำ� และผู้้�สูงอายุุ (ภาคผนวกออนไลน์์ ตารางที่่� A3.1.6) 

จึึงเป็็นเรื่่�องปกติิที่่�จะมีีกระทรวงและหน่่วยงานที่่�หลากหลายเข้้ามาร่่วมกัันทำำ�หน้้าที่่� 

ส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ให้้กัับกลุ่่�มบุุคคลเหล่่าน้ี้�  โดยแต่่ละหน่่วยงานมีีอำำ�นาจหน้้าที่่� 

ในการช่่วยเหลืือกลุ่่�มผู้้�เปราะบางที่่�แตกต่่างกััน ตััวอย่่างเช่่น หลัักสููตรการศึึกษานอกระบบ 

(non-formal education) และหลัักสููตรการศึึกษาตามอััธยาศััย (informal education)  

ซึ่่�งจััดทำำ�โดยกระทรวงศึึกษาธิิการจะมุ่่�งเป้้าไปที่่�ผู้้�ที่่�ไม่่ได้้เรีียนหนังสืือในโรงเรีียน ทั้้�งเด็็ก 

เยาวชน และประชากรวัยแรงงาน เพื่่�อให้้บุุคคลเหล่่านี้้�มีีทัักษะและความรู้้�ที่่�จำำ�เป็็นอย่่าง 

ครบถ้้วนเพื่่�อให้้สามารถประสบความสำำ�เร็็จได้้ในตลาดแรงงาน และในสัังคม 
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ทัักษะ
พ้ื้�นฐานชีีวิติ

การดำ�ำเนินงานของรัฐบาล

พัฒนา
แนวทาง 

เชิงกลยุทธ์

ประสานความ
ร่วมมือการส่ง
มอบการเรียนรู้

วางโครงสร้าง
เครื่องมือ
นวตักรรม

เพ่ิมประสิทธิภาพ
การรบรอง
คุณภาพ 

ขับเคลื่อนการ
รณรงค์เผยแพร

ข้อมูล

การรหนังสือ ◐ ◐ ◐ ◐ ◔

ดิจิทัล ◐ ◐ ● ◐ ◐

อารมณ์และสังคม ◐ ◐ ◐ ◐ ◔

Note:    ● ครอบคลุมมาก,  ◐ ครอบคลุมปานกลาง,  ◔ ครอบคลุมจำ�ำกัด (ดูรายละเอียดในเชิงอรรถ 26)

รัฐบาลมีการดำ�ำเนินงานอย่างไรเพื่อช่วยแปลงเจตนารมณ์
ของนโยบายสู่ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ดีขึ้น

การทบทวนการดำำ�เนิินงานของรััฐบาลตามที่่�แสดงผลสรุปในตารางที่่� 2 ชี้้�ให้้เห็็นว่่า  

เจตนารมณ์์ที่่�เข้้มแข็็งของนโยบายที่่�จะส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิต (ตารางที่่� 1) ไม่่ได้้ 

ตามมาด้้วยการดำำ�เนิินงานที่่�ครอบคลุุมและประสานกััน ข้้อค้้นพบน้ี้�ช่่วยอธิิบายได้้ว่่า สััดส่่วน 

ที่่� ใหญ่่ของเยาวชนและประชากรวััยแรงงานในประเทศไทยยัังมีีระดัับการพััฒนา 

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ด้้านการรู้้�หนังสืือดิิจิิ ทััล และทางอารมณ์์และสัังคมที่่�ต่ำำ��กว่่า 

เกณฑ์์ (รููปที่่� 5) ในส่่วนต่่อไปจะอธิิบายถึึงผลลัพธ์์โดยใช้้ตััวอย่่าง (กรอบที่่� 3-11)  

เพื่่�อสาธิิตแนวทางที่่�จะสามารถนำำ�มาใช้้เพื่่�อปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานของรััฐบาลโดยสร้้าง

ขึ้้�นจากกรณีีศึกษาที่่�เกิิดข้ึ้�นในประเทศต่่าง ๆ ทั่่�วโลกรวมถึึงประเทศไทย และภาคผนวก 

ออนไลน์์ 3 จะอธิิบายรายละเอีียดของผลลัพธ์์  

ตารางที่ 2:	สร ปการดำ�ำเนินงานของรัฐบาล

พััฒนาแนวทางเชิิงกลยุุทธ์์: รััฐบาลสามารถพััฒนาแนวทางเชิิงกลยุุทธ์์ให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ 

ส่่วนเสีียด้้านการศึึกษาและฝึึกอบรม โดยสามแนวทางสำำ�คัญ คืือ ให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับขอบเขต

และระดัับของช่่องว่่างทางทัักษะ (skill gap) แนะแนวให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทราบวิิธีีการช่่วย 

ลดช่่องว่่างทางทัักษะอย่่างได้้ผล และกำำ�หนดกรอบทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ที่่�ผู้้�เรีียนจะต้้องพััฒนา 

ซึ่่�งประเทศไทยยัังมีีความคืืบหน้้าของแนวทางที่่�กล่่าวมานี้้�อย่่างจำำ�กััด ประการแรก แม้้ว่่า 

จะมีีการวิิเคราะห์์มากมายด้้านอุุปสงค์์ของทัักษะ (skill demand) เพื่่�อใช้้สื่่�อสารความ 

ต้้องการทักษะที่่�ยัังขาดอยู่่�ระหว่่างนายจ้้างกัับลููกจ้้างในปััจจุุบัันและในอนาคต แต่่กลัับ 

มีีการวิิเคราะห์์น้้อยมากด้้านอุุปทานของทัักษะ (skill supply) ที่่�ใช้้แสดงลัักษณะของ 

ช่่องว่่างทางทัักษะ (กรอบที่่� 3) ประเทศไทยจะได้้ประโยชน์์หากเพิ่่�มการวิิเคราะห์์ด้้าน

◐ ◔
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Note:    ● ครอบคลุมมาก,  ◐ ครอบคลุมปานกลาง,  ◔ ครอบคลุมจำ�ำกัด (ดูรายละเอียดในเชิงอรรถ 26)

อุุปทานของทัักษะ (skill supply) ทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับจัังหวััด ประการที่่�สอง  

ยัังมีีข้้อมููลที่่�จำำ�กััดมากเกี่่�ยวกัับวิิธีีการที่่�ดำำ�เนิินการแล้้วได้้ผลลัพธ์์ในการส่่งเสริิมทัักษะ 

ทุุนชีีวิิตในประเทศไทย ความพยายามที่่�จะสร้้างข้้อมููลเหล่่านี้้�มัักจะถููกผลัักดัันโดย 

นัักวิิจััยรายบุุคคลในมหาวิิทยาลััยและหน่่วยงานบางแห่่ง ซ่ึ่� งแทบจะไม่่ ได้้ส่่ งผล 

ให้้มีีความพยายามร่่วมกัันที่่�จะสัังเคราะห์์และเผยแพร่่ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็นเหล่่านี้้� เพื่่�อให้้

สามารถตอบคำำ�ถามได้้ว่่า สิ่่�งใดที่่�ทำำ�แล้้วได้้ผล ประเทศไทยสามารถเรีียนรู้้�ได้้จากความ 

พยายามของประเทศอื่่�น ๆ ที่่�จะผลัักดัันการดำำ�เนิินการที่่�มีีนโยบายเชิิงประจัักษ์์  

(กรอบที่่� 4) ประการสุดท้้าย กรอบที่่�รััฐบาลจัดทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อกำำ�หนดแนวทางให้้ผู้้�มีีส่่วนได้ ้

ส่่วนเสีียในแต่่ละขั้้�นตอนของการศึกษาและการฝึึกอบรมยัังขาดรายละเอีียดปลีีกย่่อย  

ความสม่ำำ��เสมอ และการเชื่่�อมโยงสอดคล้้องกััน ประเทศไทยมีีการกำำ�หนดคุุณสมบััติิ 

มาตรฐานและกรอบโครงสร้้างการศึึกษา การประกอบอาชีีพ และวิิชาชีีพ ซึ่่�งอธิิบาย 

ให้้ผู้้� เรีียนรู้้�ทราบว่่าจะต้้องมีีความรู้้�อะไรบ้้าง และจะต้้องมีีความสามารถด้้านใดบ้้าง  

เมื่่� อจะสิ้้� นสุุดการศึกษาและฝึึกอบรมในแต่่ละระดัับ อย่่ างไรก็ตาม ยัั งมีีความ

จำำ�เป็็นที่่�จะต้้อง (ก) รัับรองว่่ามาตรฐานและกรอบโครงสร้้างเหล่่าน้ี้�รวมไปถึึงกรอบ 

คุุณวุุฒิิแห่่งชาติิ (National Qualifications Framework) มีีรายละเอีียดเพีียงพอ 

เกี่่� ย ว กัับลัั กษณะของทัั กษะพื้้� นฐานชีีวิ ิ ต  ที่่� ผู้้� เรีี ยน เป็็น เกณฑ์์ ว่่ าจะต้้ อ งพััฒนา 

ให้้ก้้าวหน้้า (ข) รัับรองว่่ามีีความสอดคล้้องกัันของมาตรฐานการเรีียนรู้้�และผลลััพธ์์ 

การเรีียนรู้้�ในแต่่ละระดัับการศึึกษาและการฝึึกอบรม และ (ค) เตรีียมกรอบทัักษะ 

ที่่�ครอบคลุุมเพื่่�อให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในด้้านการศึึกษาและฝึึกอบรมทุุกคนสามารถนำำ�ไป

ปฏิิบััติิ (กรอบที่่� 5) 
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กรอบที่ 3:

28  https://microdata.worldbank.org/index.php/collections/step
29  ยกตััวอย่า่งเช่น่ สำำ�นักังานคณะกรรมการการอาชีีวศึกึษา (สอศ.) สังักััดกระทรวงศึึกษาธิกิาร มีีการเก็บ็ข้อ้มููลจากภาคเศรษฐกิิจ
ต่่าง ๆ ที่่�หลากหลายเกี่่�ยวกัับทัักษะที่่�ต้้องการอยู่่�เป็็นประจำำ�  สำำ�นัักงานสภานโยบายการอุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและ
นวัตักรรมแห่่งชาติิ (สอวช.) ก็ม็ีีการสำำ�รวจทักษะที่่�ต้อ้งการและการสำำ�รวจภููมิิทััศน์์ของบุุคคลที่่�มีีทักษะสููง (Talent Landscape 
survey) เพื่่�อวัดัความสามารถที่่�จำำ�เป็น็จะต้อ้งมีีสำำ�หรับังานที่่�จะมีีความต้อ้งการสูงูในอนาคต (Vandeweyer et al., 2563) เช่น่ 
วิิศวกรรมหุ่่�นยนต์์ (Robotic Engineer) นัักวิิทยาศาสตร์์ข้้อมููล (Data Scientist) การสำำ�รวจเหล่่านี้้�ช่่วยให้้สถาบัันอุุดมศึึกษา
สามารถนำำ�ไปปรัับปรุุงและพััฒนาโปรแกรมอุดุมศึกึษาให้ส้อดรับกับัความต้้องการของอุุตสาหกรรม นอกจากนั้้�นยัังช่ว่ยแนะแนว
ทางให้้แก่่หน่่วยงานรััฐให้้สามารถส่่งเสริิมการพััฒนาทัักษะในภาคการศึึกษาได้้มีีประสิิทธิิภาพ (เช่่น การให้้เงิินทุุนสนัับสนุุน)
30  กรมการจััดหางาน กระทรวงแรงงาน ให้้คำำ�แนะนำำ�กัับผู้้�เรีียนเกี่่�ยวกัับทัักษะที่่�ต้้องการ การศึกษา อาชีีพ และโอกาส 
ในการทำำ�งาน รวมถึึง ให้้เครื่่�องมืือเพื่่�อเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับการประกอบอาชีีพ (เช่่น แบบทดสอบบุุคคลิิกภาพ เป็็นต้้น) 
เป็็นการเตรีียมความพร้้อมให้้กัับกลุ่่�มประชากรที่่�หลากหลายให้้สามารถนำำ�ไปใช้้หางานและเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับ 
ตลาดแรงงาน การเริ่่�มจััดทำำ�ฐานข้้อมููลทักษะแรงงาน (Skills Mapping) ซึ่่�งผลัักดัันโดยกระทรวงอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์  
วิิจััย และนวััตกรรม มีีเป้้าหมายที่่�จะสร้้างฐานข้้อมููลด้้านทัักษะที่่�ต้้องการมากที่่�สุุดสำำ�หรัับศตวรรษที่่� 21 เพื่่�อจะนำำ�มาใช้้พััฒนา
โปรแกรมอุุดมศึึกษา

การแสดงให้เห็นถึงลักษณะช่องวา่งทางทักษะ
โดยใช้การวนิิจฉัยด้านอุปทานของทักษะ

ลัักษณะช่่องว่่างทางทัักษะ (skill gaps) สามารถศึึกษาได้้โดยการวิิเคราะห์์ด้้านอุุปสงค์์

ของทัักษะ (skill demand) และด้้านอุุปทานของทัักษะ (skill supply) การวิเคราะห์์ 

ด้้านอุุปสงค์์ของทัักษะ (skill demand) ใช้้ข้้อมููลจากผลสำำ�รวจนายจ้้างเพื่่�อแสดง 

ให้้เห็็นถึึงทัักษะที่่�ยัังขาดอยู่่� ซึ่่�งจะมีีความสััมพัันธ์์กัับแต่่ละภาคเศรษฐกิิจและอาชีีพ  

การวิเคราะห์์นี้้�มัักจะใช้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ “ความยุ่่�งยากที่่�นายจ้้างต้้องเผชิิญในการหาลููกจ้้าง 

ที่่�มีีทัักษะตามที่่�ต้้องการ” หรืือ “ทัักษะที่่�ขาดอยู่่�ของลููกจ้้างในปััจจุุบััน” แม้้ว่่าไม่่ใช่่ 

ทุุกผลสำำ�รวจนายจ้้างจะครอบคลุุมทัักษะที่่�หลากหลาย โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต 

แต่่ก็็มีีผลการสำำ�รวจนายจ้้างบางฉบัับ ซ่ึ่�งรวมถึึง ผลสำำ�รวจนายจ้้างของธนาคารโลก (World 

Bank’s STEP Employer’s Survey)ที่่�แสดงผลเกี่่�ยวกัับทัักษะ28 ด้้านการคิด ทัักษะ 

ดิิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม ในประเทศไทยมีีการวิิเคราะห์์ด้้านอุุปสงค์ ์

ของทัักษะที่่�ช่่วยสร้้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ที่่�จำำ�เป็็นในการประกอบอาชีีพ

และในภาคการผลิิตเป้้าหมาย29 ผลการวิิเคราะห์์เหล่่านี้้�ได้้ถููกสถาบัันการศึึกษาและฝึึกอบรม

รวมถึึงผู้้�ที่่�หางานทำำ�นำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ เนื่่�องจากเป็็นข้้อมููลที่่�มีีคุณค่่าในการกำำ�หนดกิจกรรม

เพื่่�อพััฒนาทัักษะ30 
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31  ดััชนีีชี้้�วััดช่่องว่่างทางทัักษะจากการประเมิิน PISA ของ OECD ให้้ทิิศทางแก่่ประเทศเกี่่�ยวกัับความก้้าวหน้้าที่่�แต่่ละประเทศ
ได้ด้ำำ�เนินิการเพื่่�อลดช่อ่งว่า่งในการอ่า่น คณิติศาสตร์ ์และวิทิยาศาสตร์ ์ดัชันีีชี้้�วัดัความสำำ�เร็จ็ ที่่�แสดงสัดัส่ว่นของประชากรผู้้�ใหญ่่
ที่่�มีีความสามารถไม่่ต่ำำ��กว่่าระดัับที่่� 2 จากผลการสำำ�รวจทัักษะผู้้�ใหญ่่ของ OECD และธนาคารโลก (STEP) ในด้้านการรู้้�หนัังสืือ 
ได้้ให้้ข้้อมููลแก่่ประเทศ 45 ประเทศที่่�จะสามารถนำำ�มาใช้้เพื่่�อวััดความคืืบหน้้าในตััวชี้้�วััด 4.6.1 ของเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 
(SDG Indicator 4.6.1.)
32  การทบทวนในรายงานฉบัับนี้้� ได้้แสดงตััวอย่่างสองตััวอย่่างของการประเมิินอุุปทานของทัักษะในประเทศไทย  ตััวอย่่างแรก 
คืือ การสำำ�รวจเพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจสภาพการณ์์ที่่�เป็็นอยู่่�ของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและข้้อมููล ซึ่่�งจััดทำำ�โดยสำำ�นัักงานคณะกรรมการ
ดิจิิทิัลัเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ การสำำ�รวจนี้�ได้ส้่ง่ให้กั้ับบุคุคล 9,000 คน ซ่ึ่�งมีีทั้้�งเด็็ก เยาวชน และผู้้�สูงอายุุ รวมถึึง กลุ่่�ม
ผู้้�ด้้อยโอกาส ตััวอย่่างที่่�สอง คืือ การประเมิินสมรรถนะนัักเรีียนมาตรฐานสากล (PISA) พ.ศ. 2561 ซึ่่�งเก็็บข้้อมููลความสามารถ
ในการอ่่านหนัังสืือ คณิิตศาสตร์์ และวิิทยาศาสตร์์ ในกลุ่่�มเด็็กอายุุ 15 ปีีเพีียงกลุ่่�มเดีียว   

การวิิเคราะห์์อุุปทานของทัักษะ (skill supply) จะใช้้การทดสอบหรือการวัดทัักษะความ

ชำำ�นาญเพื่่�อแสดงระดัับของทัักษะที่่�แสดงออกหรือมีีอยู่่�ของเด็็ก เยาวชน และประชากร

วััยแรงงานการวินิิจฉัยอุุปทานของทัักษะสามารถครอบคลุุมกลุ่่�มเป้้าหมายได้้หลากหลาย  

รวมถึึงผู้้�ที่่�ไม่่ได้้ทำำ�งาน ว่่างงาน และไม่่ได้้อยู่่�ในการจ้้างงาน การศึกษา และการฝึึกอบรม 

(NEETs) การวิิเคราะห์์นี้้�มัักจะผนวกอยู่่�ในการสำำ�รวจข้้อมููลครััวเรืือน ภาวะการทำำ�งานของ

ประชากร และการสำำ�รวจนัักศึึกษา โดยจะให้้ข้้อมููลที่่�มีีคุุณค่่าเกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบของ

ทัักษะ ชี้้�ให้้เห็็นกลุ่่�มประชากรย่่อยใดมีีสััดส่่วนของผู้้�มีีระดัับความชำำ�นาญต่ำำ��เป็็นจำำ�นวนมาก  

การวิิเคราะห์์อุุปทานของทัักษะจากโครงการการประเมิินสมรรถนะนัักเรีียนมาตรฐานสากล 

(PISA) และการสำำ�รวจความสามารถประชากรวัยแรงงานสากล  (PIAAC) ขององค์์การ

เพื่่�อความร่่วมมืือและการพัฒนาทางเศรษฐกิิจ (OECD) เป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีของประโยชน์์

ในการวิิเคราะห์์ที่่�สามารถให้้ข้้อมููลเพื่่�อการออกแบบนโยบายการศึึกษาและฝึึกอบรม31  

แม้้กระนั้้�นก็็ตาม ในประเทศไทยก็็ยัังมีีการวิิเคราะห์์อุุปทานของทัักษะของเยาวชนและ

ประชากรวััยแรงงาน32 ที่่�จำำ�กััดมาก 
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ผลจากการสำำ�รวจทักษะและความพร้้อมของเยาวชนและประชากรวัยแรงงาน (Adult  

Skills Assessment in Thailand: ASAT) ที่่�ใช้้ในรายงานฉบัับนี้้� (กรอบที่่� 1) เป็็นความ 

พยายามครั้้�งแรกในประเทศไทยที่่�มีีการใช้้ข้้อมููลอุปทานของทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตที่่�เก็็บข้้อมููล 

ทั้้�งในระดัับประเทศและในระดัับภููมิิภาค บทที่่� 2 ของรายงานฉบัับนี้้�แสดงให้้เห็็นว่่า  

ผลการสำำ�รวจ ASAT สามารถนำำ�มาบ่่งชี้้�ทัักษะที่่�ต้้องการ (รููปที่่� 5 และ รููปที่่� 6) และหาก

ลุ่่�มประชากรย่่อยที่่�มีีความต้้องการทัักษะได้้อย่่างชััดเจน (รููปที่่� 10 รููปที่่� 11 รููปที่่� 12  

รููปที่่� 13 และ รููปที่่� 14) ประเทศไทยจะได้้ประโยชน์์จากการวิิเคราะห์์อุุปทานของ 

ทัักษะในระดัับประเทศ ภููมิิภาค และระดัับจัังหวััด และควรทำำ�ซ้ำำ��ในแต่่ละช่่วงเวลา 

ในบุุคคลเดีียวกัันหรือรุ่่�นเดีียวกััน33 รััฐบาลสามารถใช้้ประโยชน์์จากข้้อมููลนี้�เพื่่�อให้้ 

สามารถกำำ�หนดทิิศทางให้้กัับสถาบัันการศึกษาและฝึึกอบรมได้้ดีียิ่่�งข้ึ้�น เพื่่�อให้้สถาบััน 

เหล่่านี้้�ลงทุุนในทัักษะที่่�ต้้องการ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง สำำ�หรัับกลุ่่�มที่่�เปราะบางที่่�สุุด 

33  ธนาคารโลกและกองทุนุเพื่่�อความเสมอภาคทางการศึกึษา (กสศ.) มีีกำำ�หนดการที่่�จะส่ง่มอบผลสำำ�รวจทักัษะและความพร้อ้ม
ของเยาวชนและประชากรวััยแรงงาน (ASAT) ในสามจัังหวััดเป้้าหมาย ของประเทศไทย ในปีี พ.ศ. 2567  
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กรอบที่ 4:

การจัดเตรียมและเผยแพรกิจกรรมที่มีผลลัพธ์เชิงประจักษ์

นโยบายที่่�มีีผลลััพธ์์เชิิงประจัักษ์์ (evidenced-based policies) และการสอดแทรกกิิจกรรม

ที่่�มาจาก “สิ่่�งที่่�ทำำ�แล้้วได้้ ผลลัพธ์์” เป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความก้้าวหน้้าในระบบ

การศึกษาและฝึึกอบรมมาแล้้วทั่่�วโลก แม้้ว่่าปััจจัยด้้านการเมืือง วััฒนธรรม ประวััติิศาสตร์์  

และงบประมาณมัักจะเป็็นอุุปสรรคไม่่ให้้มีีการใช้้ กิิจกรรมที่่�มีีผลลััพธ์์ เชิิงประจัักษ์์  

แต่่มีีผู้้�กำำ�หนดนโยบายและนัักการศึึกษาที่่�เห็็นประโยชน์์กัับกิิจกรรมที่่�มีีผลลััพธ์์เชิิงประจัักษ์์

แล้้วมากขึ้้�น เนื่่�องจากประโยชน์์ที่่�จะได้้จากการดำำ�เนิินการปฏิิรููปที่่�มีีหลัักฐานชััดเจนแล้้วว่่า

ทำำ�ให้้เกิิดผลลััพธ์์ได้้จริิงในระบบที่่�อื่่�น ๆ  ทั้้�งนี้้� การออกแบบเพื่่�อประเมิินผลลััพธ์์ของกิิจกรรม

การศึึกษาและฝึึกอบรมในประเทศต่่าง ๆ ทั่่�วโลกมีีความเข้้มข้้นขึ้้�นมาก (เช่่น การทดลอง

แบบสุ่่�มและมีีกลุ่่�มควบคุุม (randomized control trial: RCT)) และการประเมิินแบบ 

กึ่่�งทดลอง (quasi-experimental design)) ทำำ�ให้้มีีการวิิเคราะห์์อภิิมาน (meta-analyes) 

และคลัังข้้อมููลของกิิจกรรมที่่�มีีประสิิทธิิผลที่่�สามารถช่่วยให้้แนวทางกัับผู้้�กำำ�หนดนโยบาย 

นัักการศึึกษา และนัักพััฒนาแรงงานในการจััดเตรีียมและนำำ�กิิจกรรมที่่�มีีผลลััพธ์์เชิิงประจัักษ์์

มาใช้้พััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต  

ตััวอย่่างเช่่น การประเมิินประสิิทธิิผลของกิิจกรรมของธนาคารโลกเพื่่�อปรัับปรุุงการเรีียนรู้้� 

สากล (World Bank’s Cost-Effective Approach to Improve Global Learning)  

ได้้รวบรวม นโยบาย กิิจกรรม และเครื่่�องมืือที่่�น่่าจะได้้ผลดีีสำำ�หรัับการเพิ่่�มการเรีียนรู้้�ใน

ประเทศที่่�มีีรายได้ต้่ำำ��และประเทศรายได้ป้านกลาง (Banerjee et al., 2566)34 อีีกตัวัอย่า่งหนึ่่�ง  

คืือ คลัังข้้อมููลของกิิจกรรมที่่�มีีผลลัพธ์์เชิิงประจัักษ์์ของกระทรวงศึึกษาธิิการประเทศ

สหรััฐอเมริิกา ซึ่่�งมีีชื่่�อว่่า What Works Clearinghouse35 ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น ยัังมีีคลัังข้้อมููล 

ขนาดใหญ่่สำำ�หรัับกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ด้้านสัังคมและอารมณ์์ (Social and Emotional  

Learning program: SEL) ซ่ึ่�งเป็็นความร่่วมมืือเพื่่�อการศึึกษา สัังคม และอารมณ์์  

(Collaborative for Academic Social and Emotional Learning: CASEL) ที่่�ได้้ 

34  มีีการจััดกลุ่่�มกิิจกรรมที่่�ศึึกษามากมายออกเป็็น 5 ลัักษณะ ตามการประเมิินผลลััพธ์์ที่่�เข้้มข้้น โดยจำำ�แนกออกเป็็น:  
“ควรซื้้�อมาก” “ควรซื้้�อ” “ควรจะดีี แต่่ยัังมีีหลัักฐานที่่�จำำ�กััด”  มีีประสิิทธิิผลแต่่ค่่อนข้้างแพง” และ “ไม่่ควรซื้้�อ”
35  เป็็นคลัังข้้อมููลด้้านการศึึกษาที่่�สรุุปความคุ้้�มค่่าของนโยบาย โครงการ และเครื่่�องมืือทางการศึึกษาที่่�ผ่่านมาตรฐานที่่�เข้้มข้้น 
คลังัข้อ้มูลูนี้้�ได้ถู้กูนำำ�มาใช้เ้พื่่�อเสนอแนะแนวทางให้้กับัรััฐบาลและโรงเรีียนในท้อ้งถิ่่�นเพื่่�อใช้อ้อกแบบนโยบายและโครงการที่่�จะ
ช่่วยเพิ่่�มผลลััพธ์์ด้้านการเรีียนรู้้�
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มีีการวิเคราะห์์และคััดสรรอย่่างเข้้มข้้นโดยอาศััยผลลัพธ์์ เชิิ งประจัักษ์์ที่่�แสดงถึึง 

ประสิิทธิิผลของกิิจกรรมการศึกษาที่่�ช่่วยส่่งเสริิมทัักษะทางอารมณ์์และสัังคมให้้กัับผู้้�เรีียน36  

ในขณะนี้้�ยัังไม่่มีีข้้อมููลว่่ามีีกิิจกรรมที่่�มีีผลลััพธ์์เชิิงประจัักษ์์เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต 

ของประเทศไทยอยู่่�ในคลัังข้้อมููลเหล่่านี้้�

รััฐบาลควรพิิจารณาว่่าจะเป็็นผู้้�นำำ�หรืือสั่่�งการให้้สถาบััน (เช่่น สถาบัันการศึึกษา หรืือ องค์์กร

เอกชนเพื่่�อสาธารณประโยชน์:์ NGOs) ผลักัดันัให้เ้กิดิการสร้า้งกิจิกรรมเพื่่�อส่ง่เสริมิการพัฒันา

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ที่่�มีีผลลัพธ์์เชิิงประจัักษ์์  การดำำ�เนิินงานน้ี้�จะรวมถึึงการนำำ�กิิจกรรมใหม่่ ๆ   

มาทดลองใช้ ้หรือื การปรับัปรุงุกิจิกรรมที่่�มีีอยู่่�เดิมิโดยใช้ผ้ลลัพัธ์เ์ชิงิประจักัษ์ท์ี่่�มีีอยู่่� โดยจะต้อ้ง

ผนวกการประเมิินผลกระทบที่่�มีีการออกแบบอย่่างเข้้มข้้นไว้้ในกิิจกรรม แม้้ว่่าจะต้้องใช้้เวลา

นานกว่่ากิิจกรรมที่่�ออกแบบข้ึ้�นเองในประเทศที่่�จะเริ่่�มให้้แนวทางที่่�สามารถนำำ�ไปสัังเคราะห์์

เพื่่�อสร้้างแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีได้้ แต่่ในท้้ายที่่�สุุดแล้้วก็็จะให้้ผลตอบแทนที่่�สามารถนำำ�มาใช้้ปรัับปรุุง

การส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ได้้ต่่อไปในอนาคต อย่่างไรก็็ตาม ข่่าวดีี คืือ ยัังมีีสััญญาณที่่�

ดีีอยู่่�บ้้างในด้้านความพยายามที่่�จะส่่งเสริิมการสร้้างผลลััพธ์์เชิิงประจัักษ์์ หนึ่่�งในตััวอย่่าง  

คืือหลัักสููตรไรซ์์ไทยแลนด์์ (High Scope RIECE curriculum) ซึ่่�งเป็็นกิิจกรรมที่่�แสดงผลลััพธ์์

เชิงิประจัักษ์ข์องการพัฒนาเด็็กปฐมวััยที่่�เน้น้การให้เ้ด็็กเป็น็ศูนูย์ก์ลาง (child-centered) และ

การให้้สภาพแวดล้้อมที่่�เหมาะสมกัับการเรีียนผ่่านการเล่่น (play-based active learning 

environment) เพื่่�อส่่งเสริิมการรู้้�หนัังสืือ และทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม37 อีีกตััวอย่่างหนึ่่�ง  

คืือ กิิจกรรมการพััฒนาเด็็กปฐมวััย (Early Childhood Development) ที่่�ดำำ�เนิินการโดย

มููลนิธิิเด็็กน้้อยพััฒนา (Dek Noi Pattana Foundation) ซึ่่�งออกแบบมาเพื่่�อเสริิมสร้้างความ

เข็็มแข็็งให้้กัับศัักยภาพของครููและผู้้�ดูแลเด็็ก เพื่่�อช่่วยส่่งเสริิมเด็็กในด้้าน ความคิิด ทัักษะทาง

อารมณ์์และสัังคม และทัักษะทางกายภาพ ในจัังหวััดสุุริินทร์์ของประเทศไทย38

36  แม้้ว่่าการดำำ�เนิินการที่่�ถููกประเมิินผลส่่วนใหญ่จะมาจากในประเทศสหรัฐอเมริิกา  แต่่ก็็สามารถให้้ข้้อมููลเชิิงลึึกที่่�มีีคุณค่า
สำำ�หรัับผู้้�ที่่�สนใจในประเทศอื่่�น ๆ ที่่�จะเตรีียมโครงการการเรีียนรู้้�ด้้าน SEL เพื่่�อส่่งเสริิมผู้้�เรีียนให้้มีีทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม
37  การประเมินิผลกระทบของโครงการนี้้� ชี้้�ให้เ้ห็น็ว่า่ หลักสูตูรไรซ์ ์ช่ว่ยเพิ่่�มพัฒันาการของเด็ก็อย่า่งมาก โดยเฉพาะในด้า้นทักัษะ
ส่่วนบุุคคลและทัักษะด้้านสัังคม การแสดงออกทางภาษา และทัักษะการพัฒนากล้้ามเนื้้�อ https://ece.utcc.ac.th/ 
wp-content/uploads/An-Early-Evaluation-of-a-HighScope-Based-Curriculum-Intervention-in-Rural-Thailand.pdf
38  การประเมินิผลกระทบของโครงการนี้้� แสดงให้เ้ห็น็ว่า่ ผู้้�ที่่�เข้า้ร่ว่มโครงการ มีีผลลัพัธ์์ด้า้นตัวัชี้้�วััดทางสติปิัญัญา สังัคม อารมณ์์ 
และทัักษะทางกายภาพ ดีีกว่่าผู้้�ที่่�ไม่่ได้เ้ข้า้ร่่วมโครงการ https://www.deknoipattana.org/wp-content/uploads/2021/03/
DNPF-Progress-Report-2017-2018.pdf 
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กรอบที่ 5:

จัดทำ�ำกรอบสำ�ำหรับการอ้างอิง จากมาตรฐานการเรียนรู้
และโครงสร้างของทักษะ

รััฐบาลสามารถช่่วยให้้แนวทางกัับสถาบัันการศึึกษาและฝึึกอบรม โดยการจัดทำำ�มาตรฐาน 

(standard) หรืือการทดสอบที่่�เป็็นมาตรฐาน (yardstick) โดยระบุุรายละเอีียดของสิ่่�งที่่� 

ผู้้�เรีียนจะต้้องรู้้�และต้้องมีีความสามารถในแต่่ละระดัับการศึึกษาและฝึึกอบรม มาตรฐาน 

การศึกษา พ.ศ. 2561 ของประเทศไทยได้้พรรณนาถึึงลัักษณะรายละเอีียดในด้้านมาตรฐาน

การเรีียนรู้้�ที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับความสามารถที่่�หลากหลายของนัักเรีียน รวมถึึงทัักษะ 

ทุุนชีีวิิตในทุุกระดัับการศึกษา ยิ่่� งไปกว่่านั้้�น หลัักสููตรการศึกษาเด็็กปฐมวััยและ

หลักสููตรการศึกษาขั้้�นพื้้�นฐานก็็ได้้ให้้รายละเอีียดของมาตรฐานการเรีียนรู้้� 39 อย่่างไร

ก็็ตาม รายละเอีียดของมาตรฐานการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้อยู่่�นี้�ยัังไม่่สมบููรณ์์และไม่่สอดคล้้อง

กัันระหว่่างการศึกษาเด็็กปฐมวััยกัับการศึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน40 แม้้ว่่าจะเป็็นที่่�เข้้าใจได้้ว่่า

หลัักสููตรการศึกษาขั้้�นพื้้�นฐานจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องกำำ�หนดกรอบมาตรฐานการเรีียนรู้้� โดย

ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของสาขาวิิชาที่่�เรีียน (เช่่น วิิชาภาษาไทย คณิิตศาสตร์์ วิิทยาศาสตร์์ 

เป็็นต้้น) แต่่กลัับไม่่มีีวิิธีีที่่�จะเชื่่�อมโยงมาตรฐานการเรีียนรู้้�ขั้้�นพื้้�นฐานกัับแกนหลัักการ

เรีียนรู้้� 4 ด้้าน (การพััฒนาทางกายภาพ อารมณ์์สัังคม และสติิปััญญา) ที่่�มุ่่�งเน้้นใน

หลัักสููตรการศึึกษาเด็็กปฐมวััย ทั้้�งนี้้� การมีีกลุ่่�มมาตรฐานการเรีียนรู้้�ที่่�ครอบคลุุมและการ

พััฒนามาตรฐานให้้สอดคล้้องกัันจะช่่วยให้้แนวทางกัับสถาบัันการศึึกษาและฝึึกอบรม

ให้้สามารถส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ให้้แก่่ผู้้� เรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล41 ประเทศ 

เอสโตเนีียเป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีของการสร้้างมาตรฐานการเรีียนรู้้�ที่่�มีีรายละเอีียดเพีียงพอ สามารถ

39  เป็็นที่่�น่่าสัังเกตว่่า หลัักสููตรการศึึกษาเด็็กปฐมวััย และหลัักสููตรการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน เป็็นกรอบอย่่างกว้้าง  แทนที่่�จะเป็็น
ระบบที่่�ผสมผสาน การสอน บทเรีียน ตำำ�ราเรีียน แผนชั่่�วโมงเรีียน สื่่�อการสอนอื่่�น ๆ และการประเมิินที่่�วััดความสามารถของ
นัักเรีียนในด้้านต่่าง ๆ และวิิชาต่่าง ๆ
40  ตัวัอย่า่งเช่น่ หลักัสูตูรการศึกึษาเด็ก็ปฐมวัยั ยังัไม่ไ่ด้ร้วมความสามารถพื้้�นฐานและความคุ้้�นเคยด้า้นดิจิิทิัลัที่่�เด็ก็ควรได้ร้ับัการ
พััฒนา  ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น หลัักสููตรการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานก็็ไม่่ได้้ให้้รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับความสามารถที่่�สำำ�คััญด้้านอารมณ์์และสัังคม 
เช่่น “การห่่วงใยผู้้�อื่่�น”  และ “การเปิิดรัับประสบการณ์์ใหม่่ ๆ” 
41  มาตรฐานการเรีียนนี้้�จะช่ว่ยเสริมิและสร้างความเข้ม้แข็ง็ให้ก้ับักรอบคุณุวุฒิแิห่ง่ชาติ ิ(National Qualification Framework: 
NQF) สำำ�หรัับประเทศไทยซึ่่�งยัังไม่่ได้้ให้้รายละเอีียดถึึงลัักษณะย่่อยแต่่ละด้้านของทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต หรืือแนะแนวทางสำำ�หรัับ
การศึึกษาเด็็กปฐมวััยและประถมศึึกษา
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ตอบสนองไวต่่อการพัฒนา และสอดคล้้องกัันในทุุกระดัับการศึกษา (รััฐบาลเอสโตเนีีย 2554 

ประเทศเอสโตเนีีย 2565)42 ประเทศไทยควรพิิจารณาใช้้ประโยชน์์มาตรฐานให้้ดีีขึ้้�นตาม 

วิิธีีการนี้� เพื่่�อให้้สามารถใช้้เป็็นแนวทางที่่�ชััดเจนสำำ�หรับสถาบัันการศึกษาและฝึึกอบรมใน

การส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต

อีีกหนทางหนึ่่� งที่่� รัั ฐบาลจะสามารถให้้แนวทางกัับผู้้�ที่่� มีีส่่ วนได้้ส่่ วนเสีียในระบบ 

การศึกษาและฝึึกอบรม คืือ การจััดทำำ�กรอบการพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต (foundational  

skill framework) ที่่�มีีนิยามลัักษณะของทัักษะและแนวทางในการพััฒนาทัักษะ 

ตลอดทุกช่่วงระดัับของการศึกษาและการฝึึกอบรม โดยที่่�ไม่่จำำ�เป็็นที่่�จะต้้องออกเป็็น 

คำำ�สั่่�งบัังคัับให้้สถาบัันการศึกษาและฝึึกอบรมปฏิิบััติิตามกรอบทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตน้ี้�  

แต่่การกำำ�หนดกรอบการพัฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ไว้้ก็็จะสามารถมีีอิทธิิพลต่่อการออกแบบ

หลักสููตรการสอนและการเรีียนรวมถึึงกิิจกรรมเพื่่�อการพัฒนาด้้านอาชีีพ (professional  

development activities) โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง กรอบการพัฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิต  

ที่่� ได้้ถููกพััฒนาขึ้้�นมาด้้วยวิิธีีการที่่� ให้้ทุุกฝ่่ายมีีส่่วนร่่วม (holistic) และครอบคลุุม 

(inclusive) และได้้สะท้้อนมุุมมองของผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียด้้านการศึกษาและฝึึกอบรม

รวมถึึงตลาดแรงงานและสัังคมโดยรวมไว้้แล้้ว จะสามารถนำำ�มาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือที่่�มีี 

พลัังในการกำำ�หนดแนวทางเชิิงกลยุุทธ์์สำำ�หรัับการพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ตััวอย่่างที่่�ดีี คืือ  

กรอบการพัฒนาทัักษะศตวรรษที่่� 21 ของประเทศสิิงคโปร์์43 ซึ่่�งจััดทำำ�โดยใช้้งานวิิจััย 

และการมีีส่่ วนร่่ วมของผู้้�มีี  ส่่ วนได้้ส่่ วนเสีียที่่� หลากหลายในการเตรีียมการและ 

การลงนามรัับรอง กรอบการพัฒนาฉบัันนี้้�ถืือได้้ว่่าเป็็นหนึ่่�งในการพัฒนาที่่�สำำ�คัญที่่�สุุด

ที่่�สิิงคโปร์์พยายามทำำ�เพื่่�อปรัับปรุุงการศึึกษาให้้ทัันสมััย ซึ่่�งส่่งผลให้้มีีการผสมผสาน 

เข้้าไปในหลัักสููตรของชาติิกิิจกรรมนอกห้้องเรีียน (co-curricular activities) การศึึกษา 

เพื่่�อสร้้างคุุณลัักษณะและความเป็็นพลเมืือง (character and citizenship education)  

42  หลัักสููตรประจำำ�ชาติิของประเทศเอสโตเนีีย มีีมาตรฐานแยกกัันระหว่่างสถาบัันดููแลเด็็กก่่อนเข้้าโรงเรีียน โรงเรีียนการศึึกษา
ขั้้�นพื้้�นฐาน และโรงเรีียนมััธยมศึึกษาตอนปลาย โดยมาตรฐานดัังกล่่าวได้้สรุุปรายละเอีียดที่่�สำำ�คััญเกี่่�ยวกัับความสามารถที่่�ต้้อง
มีี  (รวมถึงึ ทักัษะพื้้�นฐานชีีวิติ ) โดยเป็็นมาตรฐานที่่�สอดคล้้องกัันในแต่่ละระดัับพััฒนาการ โครงสร้างการพัฒนาทัักษะศตวรรษ
ที่่� 21 ของประเทศสิิงคโปร์์ เป็็นตััวอย่่างของโครงสร้้างที่่�ง่่ายแต่่ครบถ้้วนสมบููรณ์์  ซึ่่�งได้้รัับการรัับรองจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
หลายภาคส่่วน  และช่่วยเสริิมมาตรฐานการศึึกษาและให้้แนวทางเชิิงกลยุุทธ์์กัับสถาบัันการศึึกษาและฝึึกอบรม 
43  ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมที่่� https://www.moe.gov.sg/education-in-sg/21st-century-competencies และ https://
www.skillsfuture.gov.sg/skills-framework
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รวมไปถึึง การฝึึกอบรมครูู (Tan et. al., 2560) อย่่างไรก็็ตาม เนื่่�องจากการประชุุม

ปรึึกษาหารืืออย่่างเป็็นทางการและอย่่างกว้้างขวางเพื่่�อปรัับปรุุงมาตรฐานการศึกษาให้้

ทัันสมััยนั้้�นมัักจะใช้้เวลาหลายปีี ดัังนั้้�น การเตรีียมกรอบการพัฒนาทัักษะที่่�ได้้รัับการ

รัับรองอย่่างกว้้างขวางและครอบคลุุมจะสามารถช่่วยเสริิมการจััดทำำ�แนวทางเชิิงกลยุุทธ์์ 

ได้อ้ีีกทางหนึ่่�ง44 เมื่่�อเร็ว็ ๆ  นี้้�มีีการดำำ�เนินิการโดยสำำ�นักังานคณะกรรมการการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน  

กระทรวงศึึกษาธิิการ ซึ่่�งร่่วมมืือกัับยููนิิเซฟ (UNICEF) และมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์  

ในการจััดทำำ�กรอบการพััฒนาทัักษะสำำ�หรัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน “Skills Framework 

for Basic Education” เป็็นความก้้าวหน้้าที่่�อาจนำำ�ไปสู่่�การจััดเตรีียมกรอบการพัฒนาทัักษะ

พื้้�นฐานชีีวิิต ที่่�สมบููรณ์์จากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งหมดด้้านการศึกษาและฝึึกอบรม 

มาตรฐานอาชีีพและวิิชาชีีพถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของมาตรฐานการเรีียนรู้้� เนื่่�องจากมาตรฐาน 

เหล่่าน้ี้�มีีรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับความรู้้�และทัักษะที่่�ผู้้�ทำำ�งานจะต้้องพััฒนาและมีีความเชี่่�ยวชาญ

สำำ�หรัับแต่่ละอาชีีพและแต่่ละวิิชาชีีพ มาตรฐานเหล่่านี้้�ยัังช่่วยชี้้�นำำ�สถาบัันการศึึกษาและ 

ฝึึกอบรมในการเตรีียมการและการปรัับปรุุงการจัดการเรีียนการสอน เมื่่�อเร็็ว ๆ นี้้� สถาบััน 

เหล่่าน้ี้�ได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับความพยายามที่่�จะจััดเตรีียมการฝึึกอบรมหลักสููตรฐานสมรรถนะ 

(competence-based curriculum) ในประเทศไทย โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะ 

ทุุนชีีวิิตไปพร้้อม ๆ กัับทัักษะด้้านวิิชาชีีพ และทัักษะด้้านเทคนิิค สำำ�นัักงานคณะกรรมการ

อาชีีวศึึกษาสัังกััดกระทรวงศึึกษาธิิการ กรมพััฒนาฝีีมืือแรงงานภายใต้้กระทรวงแรงงาน  

สถาบัันคุุณวุฒิิวิิชาชีีพ สภาอุุตสาหกรรม และสภาวิิชาชีีพ ได้้ร่่วมกัันจััดเตรีียมมาตรฐาน 

อาชีีพและมาตรฐานวิิชาชีีพ รวมถึึงกรอบคุุณสมบััติิ (qualification frameworks) ซ่ึ่�งมีี 

ความสััมพัันธ์์กัับแต่่ละอาชีีพ วิิชาชีีพ และสถาบัันการศึึกษาและการฝึึกอบรม45 การพัฒนา 

ที่่�มีีแนวโน้้มที่่�ดีีคืือการก่่อตั้้�งกรอบคุุณวุุฒิิแห่่งชาติิของไทย ซึ่่�งได้้สร้้างการเชื่่�อมโยง 

ในแนวตั้้�งตามมาตรฐานการเรีียนรู้้�และผลลััพธ์์จากการเรีียนรู้้�ตามคุุณวุุฒิิการศึึกษา 

และอาชีีพตั้้�งแต่่ระดัับมััธยมศึึกษาตอนต้้นจนถึึงการศึกษาและการฝึึกอบรมประชากร 

วััยแรงงานและจะมีีประโยชน์์อย่่างยิ่่�งหาก กรอบคุุณวุุฒิิแห่่งชาติิของไทยได้้ระบุุรายละเอีียด

44  ตััวอย่่างที่่�ดีี คืือ เมื่่�อเร็็ว ๆ นี้้�คณะกรรมการศึึกษาของรััฐแคลิิฟอร์์เนีียได้้รัับรองกรอบวิิชาคณิิตศาสตร์์ (math framework) 
ที่่�มุ่่�งเน้น้การแก้้ปัญัหา และการประยุุกต์ใ์ช้ค้ณิติศาสตร์์ในสถานการณ์์ที่่�เกิดิขึ้้�นจริิงในชีีวิต  ซ่ึ่�งผลัักดัันโดยการสอนแบบสืืบเสาะ
หาความรู้้� (inquiry-based) สามารถดูรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมที่่� https://www.cde.ca.gov/ci/ma/cf/#:~:text=The%20
Mathematics%20Framework%20provides%20guidanceSTEM)%20in%20college%20and%20career.
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เพีียงพอเกี่่�ยวกัับทัักษะเฉพาะ ที่่�ผู้้�เรีียนได้้รัับการคาดหวัังให้้พััฒนาอย่่างสม่ำำ��เสมอตลอด 

ทุุกขั้้�นตอนของการศึึกษาและการฝึึกอบรม นอกจากนี้้� กรอบคุุณวุุฒิิแห่่งชาติิของไทย 

ยัังสามารถเพิ่่�มความกระจ่่างที่่�เป็็นประโยชน์์เกี่่�ยวกัับความเชื่่�อมโยงระหว่่างผลลััพธ์์ 

การเรีียนรู้้�ของการพัฒนาเด็็กปฐมวััย การศึกษาระดัับประถมศึึกษา และมััธยมศึึกษาตอนต้้น

45  สถาบัันคุุณวุุฒิิวิิชาชีีพ กรมพััฒนาฝีีมืือแรงงาน และอุุตสาหกรรม ได้้ใช้้มาตรฐานสากล (international standard) สำำ�หรัับ
ในบางอุุตสาหกรรม (เช่่น อุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว) 
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  ประสานความร่่วมมืือการส่่งมอบการเรีียนรู้้�: รััฐบาลสามารถมีีบทบาทสำำ�คััญที่่�จะรัับรอง

ว่่าวััยเด็็กจะสามารถประโยชน์์สููงสุุดจากโอกาสในการเรีียนรู้้�ที่่�มีีในทุุกระดัับการศึึกษาและ 

ฝึึกอบรม เพื่่�อให้้ในท้้ายที่่�สุุด ผู้้�เรีียนจะมีีได้้รัับทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ที่่�เพีียงพอก่่อนที่่�จะก้้าวเข้้าสู่่� 

วััยเยาวชนและวััยประชากรวัยแรงงาน อย่่างไรก็ตาม เป็็นความท้้าทายอย่่างมากสำำ�หรัับ

ประเทศไทยเนื่่�องจากทางเลืือกในการเรีียนที่่�หลากหลายจากสถาบัันการศึกษาที่่�มีีที่่�มา 

หลากหลาย (เช่่น จากสถาบัันการศึึกษาและฝึึกอบรมของรััฐและเอกชน ภาคเอกชน และ

องค์์กรเอกชนเพื่่�อสาธารณประโยชน์์) ประกอบกัับ ไม่่ได้้มีีการประสานความร่่วมมืือกััน 

ในแต่่ละระดัับการศึึกษาและฝึึกอบรม เป็็นที่่�รู้้�กันทั่่�วไปว่่า การศึึกษาและฝึึกอบรมของ

ประเทศไทยเป็็นแบบกระจายอำำ�นาจและแยกเป็็นส่่วน ซ่ึ่�งสามารถแสดงให้้เห็็นภาพจาก

สถานการณ์์ในเหตุการณ์์ลัักษณะนี้้�46 ดัังนั้้�นการจััดตั้้�งหน่่วยประสานงานในระดัับจัังหวััด 

จึึงจะมีีประโยชน์์สำำ�หรัับประเทศไทย โดยให้้หน่่วยประสานงานนี้้�มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการ

รัับรองว่่าผู้้�เรีียนทุุกคนจะมีีสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อการพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิต ให้้ถึึงเกณฑ์์

ขั้้�นต่ำำ��ในทุกุ ๆ  ระดับัการศึกึษาและฝึกึอบรม เพื่่�อให้ผู้้้�เรีียนได้ป้ระโยชน์ส์ูงูสุดุจากการสอนและ 

การเรีียนรู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพและสอดคล้้องกััน (กรอบที่่� 6) นอกจากนั้้�นหน่่วยประสานงาน

ยัังจะสามารถช่่วยให้้กลุ่่�มที่่�เปราะบางที่่�สุุดได้้รัับประโยชน์์มากที่่�สุุดจากการพััฒนาทัักษะ 

ทุุนชีีวิิต โดยการให้้ความสำำ�คัญกัับกลุ่่�มที่่�เปราะบางเหล่่านี้้�ให้้เข้้าถึึงโอกาสในการเรีียนรู้้� 

และหน่่วยประสานงานยัังสามารถช่่วยให้้มีีการจัดสรรทรััพยากรอย่่างเพีียงพอสำำ�หรับ 

การพัฒนาเด็็กปฐมวััยซึ่่�งถืือว่่าเป็็นช่่วงอายุุที่่�มีีความสำำ�คัญที่่�สุุดต่่อการพัฒนาทัักษะพื้้�นฐาน

ชีีวิิต (กรอบที่่� 7) อีีกทั้้�ง หน่่วยประสานงานยัังสามารถช่่วยให้้ระบบการศึกษาและฝึึกอบรม 

ใช้้ประโยชน์์จากจุุดแข็็งของภาคเอกชนในการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�จำำ�เป็็นจากประสบการณ์์ 

การปฏิิบััติิงานจริิงและเชื่่�อมโยงกัับตลาดแรงงานและชุุมชน (กรอบที่่� 8)

46  จิินตนาการว่ามีีเด็็กนัักเรีียนหญิงชั้้�นประถมศึึกษาซ่ึ่�งอาศััยอยู่่�ในจัังหวัดหนึ่่�งในประเทศไทย นัักเรีียนคนน้ี้�น่่าจะลงทะเบีียน
เรีียนในโรงเรีียนรััฐบาลซ่ึ่�งบริิหารจัดการโดยสำำ�นักังานการศึกษาท้้องถิ่่�นของกระทรวงศึึกษาธิิการในขณะที่่�เด็็กนัักเรีียนหญิงคน
นี้้�ได้รั้ับการศึกษาตามหลักสููตรหลักซ่ึ่�งเป็็นไปตามหลักสููตรการศึกษาแห่่งชาติิ แต่่การเตรีียมการสอนของครูู วิธิีีการสอน สื่่�อการ
สอน รวมถึึง หลัักสููตรเสริิม และกิิจกรรมนอกหลักสููตร ถููกออกแบบตามปััจจัยที่่�หลากหลาย เช่่น การเข้้ามามีีส่่วนร่่วมของ
องค์ก์ารปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น (ซึ่่�งก็ค็ือื จังัหวัดั เทศบาล ตำำ�บล) และหน่ว่ยงานในระดับักรมและกระทรวงจากรัฐับาลกลาง รวม
ถึงึภาคเอกชน และองค์ก์รเอกชนเพื่่�อสาธารณประโยชน์ ์โดยสถาบันัภายนอกเหล่า่นี้้�มีีบทบาทสำำ�คัญัและมีีอิทิธิพิลกับัการสอน
และการเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นในโรงเรีียนรััฐบาลและเอกชนทั่่�วประเทศไทย ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น เมื่่�อเด็็กนัักเรีียนหญิงคนน้ี้�ได้้เรีียนและฝึึก
อบรมต่่อในระดัับที่่�สููงขึ้้�น หน่่วยที่่�บริิหารสถาบัันการศึึกษา กลยุุทธ์์การสอน และทรััพยากรในการเรีียนรู้้� ก็็จะเปลี่่�ยนแปลงไป
ในแต่่ละระดัับการเรีียนและการฝึึกอบรมที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น เนื่่�องจากแต่่ละหน่่วยการศึึกษาและฝึึกอบรมมัักจะมีีเป้้าหมายในการเรีียน
รู้้�ที่่�แตกต่่างกััน  สภาพการเรีียนรู้้�ที่่�กล่า่วมาข้้างต้้นน้ี้� จึงึไม่่สามารถรับรองได้ว่้่าผลลัพธ์ก์ารเรีียนรู้้�จะสอดคล้้องกัันในแต่่ละระดัับ
การศึกึษาและฝึกึอบรม เว้น้แต่เ่สีียว่า่จะมีีกระบวนการในการประสานงาน และอาจไม่ช่่ว่ยให้น้ักัเรีียนหญิงิคนดังักล่า่วสามารถ
พััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ก่่อนที่่�จะเข้้าสู่่�วััยเยาวชนและวััยผู้้�ใหญ่่
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กรอบที่ 6:

จัดตั้งหน่วยประสานงานในระดับจังหวดั

แม้้ว่่ากระทรวงศึึกษาธิิการจะมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบหลัักในด้้านการศึึกษาของประเทศไทย 

แต่่กระทรวงต่่าง ๆ  เช่่น กระทรวงมหาดไทย กระทรวงพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์ 

กระทรวงกลาโหม กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงคมนาคม กระทรวงวััฒนธรรม กระทรวง

การท่่องเที่่�ยวและกีีฬา ก็็มีีหน้้าที่่�จััดการการศึึกษาที่่�มีีลัักษณะเฉพาะทางหรืือในชุุมชนท้้องถิ่่�น  

ที่่�เห็็นได้้ชััด คืือองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของกระทรวง

มหาดไทย มีีบทบาทสำำ�คัญในการจัดการสถาบัันการศึกษาและฝึึกอบรมในระดัับจัังหวััด 

เทศบาล และตำำ�บล ในขณะที่่�กระทรวงอื่่�น ๆ ก็็มีีหน้้าที่่�จััดการการศึึกษาเฉพาะทางหรืือ

เพื่่�อวััตถุุประสงค์์เฉพาะด้้าน ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นมหาวิิทยาลััย ภาคเอกชน องค์์กรเอกชนเพื่่�อ

สาธารณประโยชน์์และหน่่วยงานระหว่่างประเทศและทวิิภาคีี ได้้ให้้การสนับสนุนเพิ่่�มเติิม

สำำ�หรับัการสอนและการเรีียนรู้้� นอกจากนั้้�นยังัมีีการริเิริ่่�มการดำำ�เนินิการระดับัประเทศเกิดิขึ้้�น 

เช่่น การจัดทำำ�พื้้�นที่่�นวััตกรรมการศึึกษา (Education Sandbox) เพื่่�อช่่วยโรงเรีียนในระดัับ

ตำำ�บลบางแห่่งให้้ได้้รัับประโยชน์์จากการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีีเป้้าหมาย (targeted learning) 

แม้้ว่่ากิิจกรรมการเรีียนรู้้�หลัักที่่�เกิิดขึ้้�นในสถานศึึกษาและฝึึกอบรม (สำำ�หรัับการพััฒนา 

เด็็กปฐมวััย และการศึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน) จะถููกกำำ�หนดโดยหลักสููตรการศึึกษาแห่่งชาติิ และ

มาตรฐานการศึึกษาแห่่งชาติิ แต่่ปััจจัยเฉพาะตามบริิบทของพื้้�นที่่� เช่่น การฝึึกอบรมครูู 

หลัักสููตรเสริิม และกิิจกรรมนอกหลักสููตร รวมถึึง ทรััพยากรที่่�ใช้้ในการเรีียนรู้้�เพิ่่�มเติิมนั้้�น 

ได้้มาจากสถาบัันต่่าง ๆ  ที่่�กล่่าวถึึงข้้างต้้น จึึงเป็็นความท้้าทายที่่�จะรัับรองได้้ว่่าเด็็กจะประสบ

ความสำำ�เร็็จในการเรีียนรู้้�ตามวััตถุุประสงค์์ของการเรีียนรู้้�หลัก (รวมถึึง การรับรองว่่าผู้้�เรีียน

จะได้้พััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ) ก่่อนที่่�จะเข้้าสู่่�วััยเยาวชนหรือวััยประชากรวัยแรงงาน ทั้้�งนี้้� 

เพื่่�อให้้การพััฒนาทัักษะมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดและมีีความเสมอภาค จึึงเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คััญมากที่่�

แนวทางการเรีียนรู้้� (ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับหลากหลายสถาบัันการศึึกษาและฝึึกอบรมในแต่่ละระดัับ 

และเชื่่�อมโยงตามแนวตั้้�ง) จะต้้องมีีส่่วนช่่วยให้้ผู้้�เรีียนแต่่ละคนสามารถพััฒนาทัักษะได้้อย่่าง

ก้้าวหน้้าตามช่่วงเวลา ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น ในแต่่ละขั้้�นของการศึึกษาและฝึึกอบรมทุุก ๆ ระดัับ 

ผู้้�เรีียนรู้้�ควรจะสามารถได้้รัับประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�ดีีที่่�สุุดจากสถาบัันรััฐและเอกชนที่่� 

แตกต่่างกัันหากสถาบัันเหล่่านี้้�มีีการประสานความร่่วมมืือกััน (ความเชื่่�อมโยงตามแนวนอน) 
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ประเทศไทยยัังเผชิิญหน้้ากัับความท้้าทายที่่�สำำ�คััญที่่�จะรัับรองได้้ว่่ามีีความเชื่่�อมโยงตาม 

แนวตั้้�งและความเชื่่�อมโยงตามแนวนอนเนื่่�องจากประเทศไทยมีีระบบการส่่งมอบการศึึกษา

แบบกระจายอำำ�นาจและแยกเป็็นส่่วน

การจััดตั้้�งหน่่วยประสานงานในระดัับจัังหวััดจะสามารถช่่วยให้้การส่่งมอบการเรีียนรู้้� 

มีีประสิิทธิิภาพและครอบคลุุมมากที่่�สุุด พลัังของหน่่วยลัักษณะน้ี้�จะสามารถช่่วยรัับรองว่่า 

การพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต จะสอดคล้้องกัันในทุุกระดัับการศึึกษาและฝึึกอบรม ซึ่่�งไม่่ 

เพีียงแต่่จะเกี่่�ยวข้้องกัับหน่่วยงานสนัับสนุุนหลััก เช่่น กระทรวงศึึกษาธิิการ กระทรวง 

แรงงาน กระทรวงมหาดไทย แต่่ยัังเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอื่่�น ๆ ที่่�ได้้กล่่าวถึึง 

ข้้างต้้น นอกจากนั้้�นหน่่วยประสานงานยัังสามารถให้้ข้้อมููลแก่่สำำ�นักงานการศึึกษาท้้องถิ่่�น 

ของกระทรวงศึึกษาธิิการ (ด้้านการศึึกษาพื้้�นฐาน) และกระทรวงแรงงาน (ด้้านการเพิ่่�มพููน 

ทัักษะเดิิมที่่�มีีอยู่่�แล้้ว (upskill) และการสร้้างทัักษะใหม่่ (reskill)) และยัังสามารถ 

ช่่วยรัับรองได้้ว่่า การสนัับสนุนจากแหล่่งต่่าง ๆ ที่่�มาจากหลายหลายสถาบััน ทั้้�งใน 

แต่่ละระดัับและทุุก ๆ ระดัับการศึกษาและฝึึกอบรม จะสอดคล้้องกัับเป้้าหมายหลักของ

การเรีียนรู้้�และกิิจกรรมของหลัักสููตรตามที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ในหลักสููตรการศึึกษาแห่่งชาติิ 

และมาตรฐานการเรีียนรู้้�  ซ่ึ่�งสะท้้อนอยู่่�ในมาตรฐานการศึกษา อาชีีพ และคุุณวุฒิ ิ

วิิชาชีีพ นอกจากนั้้�น หน่่วยงานลัักษณะนี้้� ยัังสามารถเป็็นผู้้�นำำ�ในการวิินิิจฉััยปััญหาการ 

ขาดแคลนทัักษะ และระบุุมาตรการแก้้ไข เพื่่�อตอบสนองต่่อปััญหาการขาดแคลนทัักษะ  

ความสำำ�เร็็จของหน่่วยประสานงานในการช่่วยให้้ผู้้�เรีียนรู้้�ทุุกคนสามารถพััฒนาทัักษะ 

พื้้�นฐานชีีวิิต ได้้อย่่างมีีคุุณภาพ ประสิิทธิิภาพ และเสมอภาค ซึ่่�งจะขึ้้�นอยู่่�กัับความ 

สามารถของหน่่วยประสานงานในการชักจููงให้้มีีการจัดสรรทรััพยากรที่่�ได้้รัับจากหน่่วยงาน 

ต่่าง ๆ มาใช้้ในการศึึกษาและฝึึกอบรมทุุกระดัับ ผ่่านข้้อมููลจากหลากหลายภาคส่่วน 

และหน่่วยงานนี้้�ควรมีีอำำ�นาจและมีีความเป็็นเจ้้าของขอบเขตที่่� ชััดเจน พร้้อมที่่�จะ 

ขัับเคลื่่�อนกรอบนโยบายและเครื่่�องมืือการศึกษาและการฝึึกอบรมที่่�หลากหลาย ตั้้�งแต่่ 

วััยเด็็กจนถึึงวััยประชากรวัยแรงงาน (เช่่น กรอบคุุณวุุฒิิแห่่งชาติิ) ประสานงานสถาบััน 

ของรััฐและเอกชนจำำ�นวนมาก ที่่�ทำำ�งานเพื่่�อสนัับสนุุนการศึึกษาและการฝึึกอบรม เพื่่�อเพิ่่�ม 

ทรััพยากรการเรีียนรู้้�ที่่�มีีอยู่่�ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด
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ตััวอย่่างการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีของหน่่วยประสานงานในระดัับจัังหวัดในประเทศไทยได้้มีีขึ้้�นจริิง

หลายตััวอย่่าง เช่่น โครงการการจััดการศึึกษาเชิิงพื้้�นที่่�ของกองทุุนเพื่่�อความเสมอภาคทาง 

การศึกษา (กสศ.) ได้้ทำำ�งานร่่วมกัับ 12 จัังหวัด47 ในประเทศไทย เพื่่�อสนับสนุนการ 

จััดตั้้�งหน่่วยประสานงานในระดัับจัังหวััดที่่�จะช่่วยผลัักดัันให้้มีีการปฏิิรููปการพัฒนาทัักษะ48 

เช่่น ในจัังหวััดลำำ�ปาง หน่่วยประสานงานที่่�เรีียกว่่า สภาการศึึกษา (Council of Education)  

ซึ่่�งสนับสนุนโดยมหาวิิทยาลััยลำำ�ปางได้้นำำ�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียจากหลากหลายหน่่วยงานให้้

เข้้ามาช่่วยกัันสนัับสนุุนเด็็กด้้อยโอกาสซึ่่�งมีีความเสี่่�ยงที่่�จะหลุดออกจากระบบการศึกษา  

นอกจากนั้้�น ในจัังหวัดระยอง องค์์การบริิหารส่่วนจัังหวัดระยองภายใต้้การสนับสนุน 

ของ กสศ. ได้้ จััดตั้้�งหน่่วยประสานงานซ่ึ่�งมีีชื่่�อว่่าสถาบัันการเรีียนรู้้�ของทุุกช่่วงวััย 

จัังหวัดระยอง (Rayong Inclusive Learning Academy) โดยมีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ในการจัดการ

กัับปััญหาการขาดทัักษะของแรงงานและเพื่่�อสนัับสนุุนการเป็็นเมืืองที่่�น่่าอยู่่� ประเทศไทย

ควรพัฒนาหน่่วยประสานงานในระดัับจัังหวัดผ่่านกิิจกรรมเพิ่่�มขีีดความสามารถอย่่าง 

เข้้มข้้น หลัังจากนั้้�น ควรทำำ�การสำำ�รวจว่่าหน่่วยประสานงานเหล่่านี้้�มีีความสามารถที่่�จะ

สนัับสนุุนการพััฒนาระบบนิิเวศที่่�มีีประสิิทธิิภาพและครอบคลุุมเพื่่�อสนัับสนุุนการพัฒนา

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ให้้ดีีขึ้้�นได้้อย่่างไร 

47  รวมถึึง สมุุทรสงคราม พะเยา ลำำ�ปาง ขอนแก่่น พิิษณุุโลก ระยอง แม่่ฮ่่องสอน สุุโขทััย สงขลา ปััตตานีี สุุราษฎร์์ธานีี และ
สุุริินทร์์
48  https://en.eef.or.th/2023/06/12/exploring-area-based-educational-development/
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กรอบที่ 7:

ให้การรบรองการลงทุนที่เพียงพอสำ�ำหรับการพฒนาเด็กปฐมวยั

การพััฒนาเด็็กปฐมวััย (Early Childhood Development: ECD) ซ่ึ่�งโดยทั่่�วไปจะหมายถึึง  

เด็็กตั้้�งแต่่แรกเกิิดจนถึึงอายุุ 6 ปีี การพัฒนาเด็็กปฐมวััยมีีผลกระทบอย่่างมากต่่อความสำำ�เร็็จ

ตลอดชีีวิติของเด็ก็  เด็ก็มีีโอกาสมากกว่า่ที่่�จะพัฒันาทักัษะพื้้�นฐานชีีวิติ ที่่�หลากหลายหากอยู่่�ใน

สภาพที่่�ปลอดภัย มีีความสุุข และมีีสภาพแวดล้้อมในบ้้านและชุุมชนที่่�ช่่วยกระตุ้้�นให้้เกิิดการ

พััฒนา  เด็็กปฐมวััยถืือว่่าเป็็นช่่วงอายุุที่่�อ่่อนไหวที่่�สุุดที่่�บุุคคลจะพััฒนาความสามารถด้้านสติิ

ปัญัญา สังัคมและอารมณ์ ์และทักัษะทางกายภาพ ช่อ่งว่า่งทางทักัษะส่ว่นใหญ่ท่ี่่�พบในเยาวชน 

และประชากรวััยแรงงานมัักจะเป็็นผลมาจากความล้้มเหลวของการให้้โอกาสในการเริ่่�มต้้น 

การพััฒนาที่่�ดีีในช่่วงปฐมวััย เด็็กจำำ�นวนมากที่่�เข้้าสู่่�การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน โดยยัังไม่่มีี 

ความสามารถพื้้�นฐานที่่�สำำ�คััญ เช่่น ทัักษะการควบคุุมตนเองและการสื่่�อสารจะต้้องดิ้้�นรน 

อย่่างมากที่่�จะมีีพัฒนาการที่่�ก้้าวหน้้าในการเรีียนรู้้�และพััฒนาทั้้�งด้้านการศึกษา วิิชาชีีพ และ

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต 

ถืือเป็็นเรื่่�องที่่�ดีี ที่่�สััดส่่วนของเด็็กอายุุ 3-5 ปีีที่่�เข้้าโปรแกรมพััฒนาเด็็กปฐมวััยเพิ่่�มข้ึ้�น 

อย่่างมาก คืือ จากร้้อยละ 60 ในปีี พ.ศ. 2548 เป็็นร้้อยละ 86 ในปีี พ.ศ. 256249 อย่่างไร

ก็็ตาม ยัังมีีสิ่่�งที่่�น่่ากัังวลอยู่่� ในเรื่่�องของคุุณภาพของโปรแกรมพััฒนาเด็็กปฐมวััย เนื่่�องจาก

ความสามารถในการสอนของครููเพื่่�อส่่งเสริิมและจููงใจให้้เกิิดการพัฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต  

ผ่่านการเล่่นในชั้้�นเรีียนยัังค่่อนข้้างจำำ�กัด ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น ในด้้านความสามารถในการบริิหาร

จััดการและความยั่่�งยืืนของหน่่วยพััฒนาเด็็กปฐมวััยก็็ยัังจำำ�กััด อย่่างไรก็็ตาม ประเทศไทย

มีีสัญญาณความก้้าวหน้้าอย่่างชััดเจนในการปรัับปรุุงคุุณภาพของการพััฒนาเด็็กปฐมวััย  

ตััวอย่่างเช่่น มููลนิิธิิเด็็กน้้อยพััฒนา ได้้เริ่่�มดำำ�เนิินโครงการพััฒนาเด็็กปฐมวััยในจัังหวััด

สุุริินทร์์ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2560 เพื่่�อสนับสนุุนการพััฒนาความสามารถของเด็็ก ทั้้�งด้้านสติปััญญา  

สัังคมและอารมณ์์ และทัักษะทางกายภาพ50 โดยรููปแบบและการลงมืือปฏิิบััติิงานใช้้แนวทาง 

49  https://www.unicef.org/thailand/media/6726/file/Addressing%20the%20Gap%20(MICS6).pdf
50  https://www.deknoipattana.org/
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ที่่�มีีผลลัพธ์์เชิิงประจัักษ์์ (evidence-based) ผสมผสานกัับการประเมิินผลลัพธ์์ (impact  

assessment)  โดยผลลัพธ์์ที่่�ได้้จนถึึงปััจจุบัันค่่อข้้างดีีมาก เห็็นได้้จากทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ของ

เด็็กที่่�ได้้เข้้าร่่วมโครงการที่่�ดีีขึ้้�นมากเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ไม่่ได้้เข้้าร่่วมโครงการ       

เป็็นเรื่่�องสำำ�คััญมากที่่�ระบบการศึึกษาของประเทศไทยจะต้้องให้้ความใส่่ใจกัับคุุณภาพของ

การพััฒนาเด็็กปฐมวััย ตััวอย่่างจากประเทศเอสโตเนีีย การพััฒนาเด็็กปฐมวััยที่่�เข้้มแข็็ง 

ได้้กลายมาเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญต่่อความสำำ�เร็็จในระบบการศึึกษาและฝึึกอบรมของ 

ประเทศเอสโตเนีีย โดยเอสโตเนีียเป็็นหนึ่่�งในประเทศที่่�มีีสััดส่่วนการใช้้จ่่ายสำำ�หรัับเด็็ก

ปฐมวััยและการดูแลต่่อ GDP ที่่�สููงที่่�สุุดในกลุ่่�มประเทศ OECD51 ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น การพัฒนาเด็็ก

ปฐมวััยของเอสโตเนีียสามารถทำำ�ได้้ตามดััชนีีชี้้�วััดคุณภาพหลายตััวที่่�กำำ�หนดโดยสหภาพยุุโรป 

ซึ่่�งรวมถึึง คุุณสมบััติิของผู้้�ทำำ�งาน หลัักสููตรแนะแนวที่่�เข้้มแข็็ง และโปรแกรมส่่งเสริิม 

ผู้้�ปกครองเพื่่�อการพััฒนาเด็็กปฐมวััย (complementary parenting programmes) 

การพััฒนาเด็็กปฐมวััยในเอสโตเนีียยัังรวมถึึงการศึึกษาด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (IT)  

ที่่�มีีคุณภาพสููง โดยมีีการเตรีียมความพร้้อมให้้กัับครููและทรััพยากรที่่�ต้้องใช้้ในหลักสููตรอย่่าง

แพร่่หลายภายใต้้ความเข้้าใจที่่�ว่่าทัักษะพื้้�นฐานด้้านดิิจิิทััลนั้้�นจะต้้องพััฒนาตั้้�งแต่่ช่่วงเริ่่�ม

ต้้นของวงจรชีีวิิต สัังเกตได้้ว่่า ความสามารถด้้านดิิจิิทััลที่่�สำำ�คััญที่่�สุุดที่่�สามารถวางรากฐาน 

ได้้ตั้้�งแต่่ในช่่วงการพััฒนาเด็็กปฐมวััย การคิดเชิิงคำำ�นวณ (computational thinking) นั้้�นไม่่

จำำ�เป็น็จะต้อ้งมีีเครื่่�องมือืด้า้น IT องค์ป์ระกอบสำำ�คัญัของการคิดิเชิงิคำำ�นวณ เช่น่ การรู้้�จักัจำำ�แนก 

รููปแบบ (pattern recognition) การคิิดเชิิงนามธรรม (abstraction) และกระบวนการ

แก้้ปััญหาที่่�อธิิบายเป็็นขั้้�นตอน (algorithms) สามารถพััฒนาได้้ โดยการเรีียนรู้้�ผ่่าน 

การไขปััญหาปริิศนาและรููปแบบการเล่่นเกมส์์ 

51  https://www.oecd-ilibrary.org/sites/24d65b83-en/index.html?itemId=/content/component/24d65b83-en
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กรอบที่ 8:

ใช้ประโยชน์จากจุดแข็งของภาคเอกชนในการส่งมอบการเรียนรู้

ภาคเอกชนมีีบทบาทที่่�สำำ�คัญมากในการส่่งมอบการศึึกษาและการฝึึกอบรมที่่�มีีคุุณภาพ

สำำ�หรับัทุกุคน ตัวัอย่า่งเช่น่ โรงเรีียนเอกชนหลายแห่ง่ในประเทศไทย รวมถึงึ โรงเรีียนนานาชาติิ 

มัักจะนำำ�นวััตกรรมและปรัับปรุุงการเรีียนรู้้�อย่่างเข้้มงวด ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น ภาคเอกชนยัังสามารถ

มีีบทบาทในระบบการศึึกษาและฝึึกอบรมที่่�กว้้างขึ้้�น โดยภาคเอกชนสามารถเป็็นผู้้�กระตุ้้�น 

ให้้โรงเรีียนให้้ความสำำ�คัญกัับทัักษะที่่�ต้้องมีีในตลาดแรงงาน และแนะให้้เกิิดการเรีียนรู้้� 

ที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงานได้้จริิง (เช่่น การฝึึกงาน (internship) การเป็็นลููกมืือฝึึกหััด 

(apprenticeships) และการเรีียนรู้้�ผ่่านการปฏิิบััติิงาน (job-based learning)) อีีกทั้้�ง 

ภาคเอกชนสามารถให้้โอกาสในการทำำ�งานกัับผู้้�เรีียน โดยภาคเอกชนน่่าจะมีีความสามารถที่่�

เข้้มแข็็งกว่่าภาครััฐในการเชื่่�อมโยงระหว่่างโลกของการศึกษา กัับ โลกของการทำำ�งาน 

“เซ็็นทรััล ทำำ�” (Central Tham) มููลนิิธิิที่่�เป็็นแขนของหนึ่่�งในธุุรกิิจค้้าปลีีก โลจิิสติิกส์์  

และธุุรกิิจบริิการที่่�ใหญ่่ที่่�สุุดในประเทศไทย ตััวอย่่างที่่�ดีีของการมีีส่่วนร่่วมจากภาคเอกชน52  

โดยการทำำ�งานของ เซ็็ลทรััล ทำำ� มุ่่�งลดความไม่่เสมอภาคทางเศรษฐกิิจและสัังคม และ

ทำำ�ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงในชีีวิิตกัับทุุก ๆ คน มููลนิิธิินี้้�จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับโปรแกรมเพื่่�อ

พััฒนาการศึกษาและทัักษะ โดยหลักการที่่�สำำ�คััญภายใต้้กลยุุทธ์์ของ “เซ็็นทรััล ทำำ�” คืือ

การสร้้างระบบนิิเวศในท้้องถิ่่�น เพื่่�อการเรีียนรู้้� การผลิิต และการมีีส่่วนร่่วมในชุุมชน และ

เพื่่�อให้้บรรลุุผลตามหลัักการนี้้� จึึงมุ่่�งดำำ�เนิินงานโดยการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา (ประถม

ศึึกษา มััธยมศึึกษา และอาชีีวศึึกษา) ขยายขอบเขตการผลิิตและการให้้บริิการที่่�มีีอยู่่� และ

สร้้างโอกาสในการจ้้างงานให้้กัับชุุมชนท้้องถิ่่�นที่่�ด้้อยโอกาสที่่�สุุด โดยมููลนิิธิิได้้ริิเริ่่�มกิิจกรรม

หลัักสููตรที่่�วิิเคราะห์์จากความต้้องการของตลาด (market-oriented curricular programs) 

นำำ�มาซ่ึ่�งผู้้�สอนมืืออาชีีพ (professional instructors) เชื่่�อมโยงการเรีียนรู้้�ผ่่านการทำำ�งาน 

(work-based learning) ในโปรแกรมหลักัรวมถึงึ การเชื่่�อมไปสู่่�โอกาสในการให้้การจ้างงาน  

ที่่�ซููเปอร์์มาร์์เก็็ต โรงแรม และเครืือของกลุ่่�มเซ็็นทรััลและบริิษััทย่่อย เครืือข่่ายของผู้้�แทน

52  https://www.centralgroup.com/en/sustainability/central-tham-projects
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จำำ�หน่า่ย และผู้้�ผลิติสินิค้า้และวัตัถุดุิบิรวมไปถึงึ ธุรุกิจิในท้อ้งถิ่่�นอื่่�น ๆ  ที่่� โดยกลุ่่�มธุรุกิจิท้อ้งถิ่่�น 

ที่่�เชื่่�อมโยงกัับระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ของ “เซ็็นทรััล ทำำ�” ที่่�เด่่นชััดอยู่่�ในจัังหวััดเชีียงใหม่ ่

และอุุดรธานีี 

ทั้้�งนี้้� ความสำำ�เร็็จของระบบการศึึกษาและฝึึกอบรมจะข้ึ้�นกัับความสามารถที่่�จะเชื่่�อมโยง

ได้้กัับตลาดแรงงานและชุุมชนในท้้องถิ่่�น แม้้ว่่าภาครััฐมีีความสำำ�คััญที่่�จะต้้องเป็็นผู้้�ผลัักดััน

กระบวนการนี้� แต่่ก็็ต้้องได้้รัับการสนับสนุนอย่่างเข้้มแข็็งจากหน่่วยประสานงานในท้้องถิ่่�น 

(กรอบที่่� 6) และที่่�หลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ คืือ ภาคเอกชนจะต้้องนำำ�เข้้ามาซ่ึ่�งความสามารถเฉพาะ 

เพื่่�อสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับความสััมพัันธ์์ ความครอบคลุุม และความเป็็นเลิิศของการ

ศึึกษาและฝึึกอบรม นอกจากนั้้�น ยัังมีีการพัฒนาที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยสำำ�นักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้้�นพื้้�นฐานที่่�น่่าสนใจ คืือการจัดตั้้�งโครงการ Connext ED53 ซึ่่�งองค์์กรเอกชน 

ที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกมีีบทบาทสำำ�คััญในการจััดโปรแกรมตามโรงเรีียน การเสริิมสร้้าง 

ขีีดความสามารถของผู้้�นำำ�และครููของโรงเรีียน และปรัับปรุุงโครงสร้้างพื้้�นฐานของโรงเรีียน

53  https://www.obec.go.th/archives/
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วางโครงสร้้างเครื่่�องมืือนวััตกรรม: รััฐบาลสามารถส่่งเสริิมประสิิทธิิภาพของสถานศึึกษา 

และฝึึกอบรมในการพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิต ให้้กัับผู้้�เรีียนโดยการจััดเตรีียมหลัักสููตรที่่�มีี 

ความสมบููรณ์์ นำำ�เครื่่�องมืือนวััตกรรมด้้านการเรีียนการสอนมาใช้้ และใช้้เครื่่�องมืือ

ทางการเงิินเพื่่�อจููงใจให้้เกิิดการเรีียนรู้้� ปััจจุบััน เครื่่�องมืือหลักที่่�รััฐบาลใช้้ในการส่่ง

มอบการศึึกษาในระบบและการฝึึกอบรม คืือ หลัักสููตรระดัับชาติิ ซึ่่�งอยู่่�ระหว่่างการ

เปลี่่�ยนผ่่านสู่่�หลักสููตรฐานสมรรถนะ54 (competence-based curriculum) การที่่�

หลักสููตรฐานสมรรถนะให้้ความสำำ�คัญกัับทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต จะช่่วยให้้ประเทศสามารถ 

ลดช่่องว่่างได้้55 จากการทบทวนเครื่่�องมือืที่่�ใช้้ส่่งเสริมิการสอนและการเรีียนรู้้�ในประเทศไทย  

พบว่่า แม้้ว่่าจะมีีความหลากหลายของเครื่่�องมืือที่่� ใช้้ในการสอนและการเรีียนรู้้� เพื่่�อ 

ช่่วยส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ของผู้้�เรีียนในระดัับปานกลางถึึงกว้้างขวางมาก โดยเฉพาะ

อย่่างยิ่่�ง สำำ�หรัับทัักษะดิิจิิทััล56 แต่่กลัับยัังมีีเครื่่�องมืือเพื่่�อช่่วยให้้ครููปรัับปรุุงความสามารถ

ในการสอนเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ของผู้้�เรีียนอย่่างจำำ�กััด ประเทศที่่�มีีรายได้้ต่ำำ��

54  หลัักสููตรฐานสมรรถนะ (competency-based curriculum) เป็็นหลักสููตรที่่�มุ่่�งให้้ความสำำ�คััญกัับสิ่่�งที่่�ผู้้�เรีียนคาดหวังว่่า
จะทำำ� แทนที่่�จะเน้้นสิ่่�งที่่�ผู้้�เรีียนน่่าจะต้้องรู้้� ในหลัักการแล้้ว หลัักสููตรลัักษณะนี้้�จะให้้ผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง และปรัับการเรีียนรู้้�
ตามความต้้องการของนัักเรีียน ครูู และสัังคม ซึ่่�งมีีนััยว่่า ผู้้�เรีียนจะสามารถได้้ความรู้้� ทัักษะ ค่่านิิยม และทััศนคติิ ที่่�สามารถนำำ�
มาใช้้เพื่่�อแก้้ปััญหาที่่�ประสบในชีีวิิตประจำำ�วัันได้้ หลาย ๆ ประเทศกำำ�ลัังพััฒนาหรือแก้้ไขหลักสููตรของตนเพื่่�อให้้เป็็นไปตาม
แนวทางสากลที่่�เน้้นการพัฒนาความสามารถสำำ�หรับศตวรรษที่่� 21 (UNESCO, 2560 - การปฏิิรููปหลัักสููตรฐานสมรรถนะ  
ทำำ�ไม ทำำ�อะไร และทำำ�อย่่างไร: ประสบการณ์์ของประเทศเคนยา (The Why What and How of Competency-Based 
Curriculum Reforms: The Kenyan Experience)) 
55  ตัวัอย่า่งหนึ่่�งของความก้า้วหน้า้ที่่�น่า่สนใจ สำำ�หรับภาคการฝึกึอบรมด้า้นเทคนิคิและการอาชีวีศึกึษา ซึ่่�งคาดว่า่จะรวมหลักัสูตูร
ตามความสามารถ (ครอบคลุมุ 102 สาขา) ภายในปี ีพ.ศ. 2567 โดยมีีความเชื่่�อมโยงกับัมาตรฐานคุณุวุฒุิทิางอาชีพีและวิชิาชีพี 
หลัักสููตรที่่�เน้้นความสามารถในภาค การฝึึกอบรมด้้านเทคนิิคและการอาชีีวศึึกษายัังได้้รัับการซึึมซัับจากการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกและ
เทคนิคิการเรีียนรู้้�ตามโครงงานซึ่่�งแสดงให้้เห็น็แนวโน้ม้ที่่�ดีีในประเทศอื่่�น ๆ  ภาคการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐานคาดว่า่จะเปิดิตัวัหลักัสูตูร
ที่่�เน้้นความสามารถในอนาคตอัันใกล้้นี้้�
56  ตััวอย่่างเช่่น กระทรวงการอุุดมศึึกษาวิิทยาศาสตร์์วิิจััยและนวััตกรรม กระทรวงแรงงาน และสำำ�นัักงานคณะกรรมการ
ข้้าราชการพลเรืือน ได้้จััดให้้มีีการฝึึกอบรมออนไลน์ฟรีี โดยมีีหลักสููตรเปิิดออนไลน์มากมายให้้ผู้้�เรีียนสามารถเลืือกเวลาการ
เรีียนรู้้�ด้ว้ยตนเองตามอัธัยาศัยั (Massive Open Online Course: MOOCs) เพื่่�อให้เ้ยาวชนและผู้้�ใหญ่ส่ามารถเข้า้อบรมออนไลน์์
เพื่่�อเพิ่่�มพููนทัักษะเดิิมที่่�มีีอยู่่�แล้้ว (upskill) และสร้้างทัักษะใหม่่ (reskill) ตััวอย่่างเช่่น  หลัักสููตรฝึึกอบรมออนไลน์์ 8.5 ชั่่�วโมง 
เกี่่�ยวกัับการออกแบบเพื่่�อประสบการณ์์ของผู้้�ใช้้งาน (User Experience Design) และ การออกแบบเพื่่�อการประสานงานกัับ
ผู้้�ใช้้งาน (User Interface UX/UI Design) ซึ่่�งเป็็นการพััฒนาร่่วมกัันของมููลนิิธิิเพื่่�อการพััฒนาดิิจิิทััล (Digital Development 
Foundation) และสมาคมอุุตสาหกรรมซอฟต์์แวร์์ไทย (Thai Softwarendustry Association) โครงการทัักษะดิิจิิทััล  
ของสำำ�นัักงานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจดิิจิิทััล (Digital Economy PromotionAgency) ได้้จััดให้้มีีเนื้้�อหาการฝึึกอบรมทัักษะดิิจิิทััลที่่�
หลากหลาย เช่่น วิิชาหลัักการเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์เบื้้�องต้้น (Introduction to computer science) อิินเทอร์์เน็็ตใน
ทุุกสิ่่�ง (Internet of things) และ หลัักสููตรภาษาไพธอน (Python) 
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และรายได้้ปานกลางกำำ�ลัังเร่่งขัับเคลื่่�อนเครื่่�องมืือและกลยุุทธ์์การสอนที่่�สามารถสร้้างให้้

เกิิดผลลัพธ์์เชิิงประจัักษ์์ (evidence-based) เช่่น นวััตกรรมการสอนอย่่างเป็็นระบบ  

(structured pedagogy) การสอนแบบมุ่่�งเป้้า (targeted instruction)57 และเครื่่�องมืือ 

สำำ�หรับการสังเกตการณ์์ห้้องเรีียน (classroom observation tools) (กรอบที่่� 9)  

นอกเหนือไปจากนั้้�นการเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ยังคงเป็็นปััญหาที่่�สำำ�คัญต่่อเนื่่�องมาจากการ

ศึึกษาภาคบัังคัับ เครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�จููงใจให้้บริิษััท และบุุคคลลงทุุนด้้านการเรีียนรู้้� 

จึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ ปััจจุุบัันรััฐบาลไทยได้้ให้้สิิทธิิประโยชน์์ทางการเงิิน (เช่่น การลด 

ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล) เพื่่�อจููงใจให้้นายจ้้างลงทุุนพััฒนาทัักษะให้้กัับพนัักงาน58 แต่่ก็็ 

ยัังมีีความไม่่ชััดเจนว่่าสิิทธิิประโยชน์์ที่่�ให้้นี้้� เป็็นวิิธีีที่่�ส่่งผลในการส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต  

สำำ�หรัับเยาวชนและประชากรวััยแรงงานที่่�เปราะบางหรืือไม่่ ซึ่่�งรวมถึึง เยาวชนอายุุ  

15-24 ปีีที่่�ไม่่อยู่่�ในระบบการศึึกษา การจ้้างงาน หรืือการฝึึกอบรมพััฒนาใด ๆ (NEET) 

รััฐบาลควรจะพิิจารณาเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�ออกแบบมาโดยตรงเพื่่�อสนัับสนุุนและ 

สร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับการพัฒนาทัักษะของบุุคคล ตััวอย่่างเช่่น บััญชีีการเรีียนรู้้�สำำ�หรับ

แต่่ละบุุคคล (Individual Learning Accounts: ILA) (กรอบที่่� 10) 

57  นวััตกรรมการการสอนอย่่างเป็็นระบบ (Structured pedagogy) และการสอนแบบมุ่่�งเป้้า (targeted instruction) 
แสดงผลลััพธ์์ที่่�น่่าพอใจในด้้านการพััฒนาความสามารถของครููเพื่่�อช่่วยส่่งเสริิมทัักษะการอ่่านขั้้�นพื้้�นฐานให้้กัับผู้้�เรีียนในระดัับ
ประถมศึึกษาของประเทศแอฟริิกาใต้้ เคนยา และอิินเดีีย (Banerjee et al., 2556)  ผลลััพธ์์เชิิงประจัักษ์์ที่่�ได้้จากการประเมิิน
ผลอย่่างเข้้มข้้นแสดงให้้เห็็นว่่า นวััตกรรมการสอนอย่่างเป็็นระบบ (Structured pedagogy) และการสอนแบบมุ่่�งเป้้า 
 (targeted instruction) ถือืเป็น็นวัตักรรมที่่�คุ้้�มค่า่ที่่�สุดุในการพัฒันาความสามารถพื้้�นฐานในการอ่า่นและการคำำ�นวณในประเทศ
ที่่�มีีรายได้้ต่ำำ��และรายได้้ปานกลาง 
58  มีีการยกเว้้นภาษีี สำำ�หรัับบริิษััทที่่�มีีพนัักงานไม่่ต่ำำ��กว่่า 100 คน (อบรมพนัักงาน หรืือ เสีียภาษีี) ที่่�ได้้จััดฝึึกอบรมประจำำ�ปีีให้้
แก่่พนัักงานไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 50 ของพนัักงานทั้้�งหมด  (พระราชบััญญััติิส่่งเสริิมการพััฒนาฝีีมืือแรงงาน พ.ศ. 2545 (ฉบัับ
ปรัับปรุุง พ.ศ. 2557) ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น บริิษััทสามารถหัักรายจ่่ายได้้ 2 เท่่าในการคำำ�นวณภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล สำำ�หรัับรายจ่่ายของ
บริิษััทเพื่่�อการฝึึกอบรมพนัักงาน ด้้านทัักษะคอมพิิวเตอร์์ เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร (ICT) และโทรคมนาคม 
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กรอบที่ 9:

ขับเคลื่อนเครื่องมือสำ�ำหรับการสังเกตการณ์ห้องเรียนเพื่อเพ่ิม
ทักษะในการสอนของครู

เครื่่�องมืือสำำ�หรับการสังเกตการณ์์ห้้องเรีียนถููกออกแบบมาเพื่่�อถอดรหัสพฤติิกรรมของครูู

ในชั้้�นเรีียนและการปฏิิสััมพัันธ์์กัับนัักเรีียนเพื่่�อประเมิินความสามารถในการสอนของครูู 

เครื่่�องมืือเหล่่านี้้�มีีบทบาทสำำ�คััญต่่อ ผู้้�กำำ�หนดนโยบายเพื่่�อให้้เข้้าใจถึึงคุุณภาพการศึกษา 

และสามารถให้้การสนัับสนุุนเพิ่่�มเติิมแก่่ครูู (เช่่น การสอนงาน (coaching) และการมีี 

พี่่�เลี้้�ยง (mentoring)) ขณะเดีียวกััน ก็็ช่่วยให้้ครููเข้้าใจถึึงจุุดแข็็งและจุุดอ่่อนของตนเองเพื่่�อ

ให้้สามารถพัฒนาปรัับปรุุงวิิธีีการสอนได้้ ในประเทศไทย แม้้ว่่าผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียนจะ

ต้้องสัังเกตห้้องเรีียนอย่่างน้้อย 5 ห้้องต่่อสััปดาห์์เพื่่�อประเมิินครููสำำ�หรัับการเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง  

แต่่ยัังไม่่มีีการส่่งมอบเครื่่�องมืือสัังเกตการณ์์ในห้้องเรีียนที่่�ได้้มาตรฐานซ่ึ่�งออกแบบมาเพื่่�อให้้

ข้้อเสนอแนะเชิิงพััฒนาแก่่ครูู เครื่่�องมืือเหล่่าน้ี้�ยัังสามารถนำำ�มาใช้้เพื่่�อช่่วยเสริิมการทำำ�งาน

ของครููใหญ่่ (school supervisor) ที่่�มีีจำำ�นวนจำำ�กััด โดยครููใหญ่่ที่่�มีีหน้้าที่่�ควบคุุมดููแลจะ

รวมถึึงการสังเกตการณ์์การสอนของครููในโรงเรีียนด้้วย ทั้้�งน้ี้� เครื่่�องมืือนวััตกรรมสำำ�หรับการ

สัังเกตการณ์์ในชั้้�นเรีียน (TEACH) ของธนาคารโลกเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ได้้รัับตรวจสอบแล้้วว่่า

ใช้้ได้้ผลในโรงเรีียนประถมศึึกษาและมััธยมศึึกษาในประเทศรายได้้ต่ำำ��และรายได้้ปานกลาง

หลายประเทศ ซึ่่�งเครื่่�องมืือดัังกล่่าวสามารถวััดได้้ทั้้�งคุุณภาพการสอนในทางปฏิิบััติิและ

เวลาที่่�ใช้้สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�ที่่�แตกต่่างกัันในแต่่ละด้้าน  เครื่่�องมืือนี้้�ใช้้วััดคุุณภาพการสอนใน 

ด้้านต่่าง ๆ ได้้แก่่ (ก) การสร้้างวััฒนธรรมในห้้องเรีียน (setting classroom culture) 

(ข) ทิิศทางการสอน (directing instructions) และ(ค) การส่่งเสริิมทัักษะทางอารมณ์์และ

สัังคมให้้กัับนัักเรีียน (fostering students’ socio-emotional skills)

      

ธนาคารโลกกำำ�ลัังนำำ�เครื่่�องมืือสำำ�หรัับการสังเกตการณ์์ห้้องเรีียนมาใช้้วััดทัักษะการสอน

ของครููในโรงเรีียนประถมศึึกษาในประเทศไทย ซึ่่�งถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการชี้้�วััดประเมิิน

คุุณภาพโรงเรีียน ที่่�เรีียกว่่า เกณฑ์์มาตรฐานคุุณภาพขั้้�นต่ำำ��ของโรงเรีียน  (Fundamental 

School Quality Level: FSQL) เครื่่�องมืือนี้้�สามารถใช้้เป็็นภาพสะท้้อนให้้กัับครูู เพื่่�อช่่วย

ให้้ครููสามารถพัฒนาคุุณภาพการสอนที่่�จะช่่วยเพิ่่�มผลลัพธ์์ในการเรีียนรู้้�ให้้กัับเด็็ก ทั้้�งน้ี้� 
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การจัดเตรีียมเครื่่�องมืือน้ี้�ได้้อาศััยทั้้�งเงื่่�อนไขในการจัดอันดัับการศึกษาของประเทศไทย 

จากสำำ�นัักงานคณะกรรมการข้้าราชการครููและบุุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึึกษาธิิการ 

กัับเครื่่�องมืือสำำ�หรัับการสัังเกตการณ์์ห้้องเรีียนระดัับประถมศึึกษา (TEACH Primary  

classroom observation instruments) ของธนาคารโลก โดยจะครอบคลุุมสามด้้านหลัก 

กล่่าวคืือ การบริิหารจััดการการสอน (instructional management) การบริิหารจััดการชั้้�น

เรีียน (classroom management) และการออกแบบแผนการสอน (design of lesson 

plans)59 ความสามารถในการสอนของครููทั้้�งสามด้้านนี้้�มีีบทบาทสำำ�คััญต่่อการส่่งเสริิมทัักษะ

พื้้�นฐานชีีวิิต ของเด็็กในด้้านการรู้้�หนังสืือ ดิิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม ทั้้�งนี้้�  

เครื่่�องมืือน้ี้�จะนำำ�มาใช้้ทดลองในโครงการนำำ�ร่่องและตรวจสอบโดยธนาคารโลกและกองทุุน

เพื่่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา (กสศ.) ในปีี พ.ศ. 2567 และภายหลังจากเครื่่�องมืือนี้้�ได้้

รัับการตรวจสอบแล้้ว ประเทศไทยน่่าจะพิิจารณานำำ�เครื่่�องมืือนี้้�ไปใช้้ขยายผลทั่่�วประเทศ

59  ตััวอย่่างเช่่น การบริิหารจััดการการสอน (instructional management) รวมถึึง การวััดความสามารถของครููในการช่่วย 
ผู้้�เรีียน “เชื่่�อมความรู้้�ที่่�มีีอยู่่�แล้ว้ หรือื ประสบการณ์์จากสิ่่�งที่่�เรีียนรู้้�ใหม่”่ กับั “การสร้้างความรู้้�ที่่�เป็น็ของตนเอง หรือื การสร้้าง
ประสบการณ์ใ์หม่จากการเรีียนรู้้�” ส่ว่นการบริหิารจัดการชั้้�นเรีียน (classroom management) จะรวมถึงึ การวัดความสามารถ
ของครูู “ในการเตรีียมบรรยากาศในห้้องเรีียนที่่�เหมาะสมกัับการเรีียนรู้้�สำำ�หรัับนัักเรีียนทุุกคน” และ “การส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียน
กระตืือรืือร้้นที่่�จะเรีียน และพััฒนาให้้เกิิดความกระตืือรืือร้้นที่่�จะเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต (lifelong learning)” 
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กรอบที่ 10

ริิเริ่่�มให้้มีีการทำำ�บัญชีีการเรีียนรู้้�สำำ�หรัับแต่ล่ะบุุคคลเพื่่�อให้้กลุ่่�มเยาวชน
และกลุ่่�มประชากรวัยแรงงานที่่�เปราะบาง สามารถเพิ่่�มพููนทัักษะเดิิม
ที่่�มีีอยู่่�แล้้ว และสร้้างทัักษะใหม่่โดยไม่่คำำ�ถึึงสถานะการจ้้างงาน

บััญชีีการเรีียนรู้้�สำำ�หรัับแต่่ละบุุคคล (Individual Learning Accounts: ILAs) ซ่ึ่�งได้้นำำ�มา

ใช้้ในหลายประเทศ รวมถึึง ประเทศฝรั่่�งเศส เวลส์์ และสิิงคโปร์์ เป็็นบััญชีีของแต่่ละบุุคคล 

ที่่�เสมืือนจริิง (virtual individual account) โดยสิิทธิิในการฝึึกอบรมจะถููกเก็็บสะสมไว้้

ตลอดเวลาและผู้้�เรีียนสามารถเลืือกและยอมรัับที่่�จะใช้้สิิทธิิในการฝึึกอบรม  โดยบััญชีี ILA นี้้�  

มีีความครอบคลุุมมาก กล่่าวคืือ เยาวชนและประชากรวััยแรงงานซึ่่�งรวมถึึง ลููกจ้้าง ผู้้�ที่่�

หางานทำำ�ผู้้�ที่่�มีีอาชีีพอิิสระ จะสามารถเข้้ามาสร้้างและใช้้บััญชีี ILA นี้้�ด้้วยตนเอง ในกรณีี

ของประเทศฝรั่่�งเศสและเวลส์์ สิิทธิิในการฝึึกอบรมสามารถสะสมตามเงิินรายปีีที่่�ได้้รัับการ 

จััดสรรให้้ (disbursement) โดยมููลค่่าจะขึ้้�นอยู่่�กัับลัักษณะเฉพาะของแต่่ละบุุคคล  

สำำ�หรัับบางกลุ่่�ม (เช่่น ผู้้�ที่่�สำำ�เร็็จการศึกษาระดัับต่ำำ��ในประเทศฝรั่่�งเศส) จะได้้รัับเงิินเพื่่�อ

การฝึึกอบรมมากกว่่า โดยบััญชีี ILA ใช้้เงิินทุุนจากเงิินภาษีีที่่�เรีียกเก็็บจากการฝึึกอบรม

ภาคบัังคัับที่่�บริิษััทต้้องจ่่าย และได้้รัับเงิินสนัับสนุุนที่่�แน่่นอนจากจำำ�นวนผู้้�ที่่�มีีอาชีีพอิิสระที่่�

หมุุนเวีียนเข้้าออก บริิษััทและสถาบัันเฉพาะทางบางแห่่ง (เช่่น หน่่วยบริิการเพื่่�อการจ้้างงาน

ของรััฐ (public employment service) สามารถเลืือกจ่่ายเงิินสนัับสนุุนสููงขึ้้�นได้้สำำ�หรัับ

ผู้้�รัับประโยชน์์ของตน โดยบุุคลลยัังสามารถใช้้เครดิิตที่่�มีีในบััญชีี ILA ไปชำำ�ระค่่าใบรัับรอง

การฝึึกอบรม หรืือ ค่่าประเมิินทัักษะได้้อีีกด้้วย 

ความสำำ�เร็็จของบััญชีี ILA ข้ึ้�นอยู่่�กับความสามารถในการดึงดููดผู้้�เรีียนที่่�มีีทักษะต่ำำ��และ 

การมีีโปรแกรมฝึึกอบรมที่่�มีีคุุณภาพสููง ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้สามารถดึึงดููดผู้้�ที่่�มีีทัักษะต่ำำ��และกลุ่่�ม

ที่่�เปราะบาง จึึงมีีความจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องจััดการกัับข้้อจำำ�กัดอื่่�น ๆ ที่่�เป็็นอุุปสรรคขััดขวางไม่่

ให้้กลุ่่�มเป้้าหมายเหล่่าน้ี้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมการฝึึกอบรมได้้ (เช่่น การจัดให้้มีีศููนย์์ดููแลเด็็ก) 

โดยบััญชีีการเรีียนรู้้�ส่่วนบุุคคล (ILA) ในประเทศฝรั่่�งเศส ที่่�เรีียกว่่า Compte Personnel 
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de Formation (CPF)60 แสดงให้้เห็็นว่่า สััดส่่วนที่่�ใหญ่่ของผู้้�ที่่�เข้้ามาใช้้บริิการบััญชีี ILA เป็็น

เยาวชนและประชากรวัยัแรงงานที่่�มีีคุณุวุฒุินิ้อ้ย (เช่น่ ร้อ้ยละ 30 ของผู้้�ได้รั้ับประโยชน์ ์คือื ผู้้�ที่่� 

กำำ�ลังหางานทำำ�)  ในขณะที่่� การฝึกึอบรม 5 ด้า้นที่่�ได้ร้ับัความนิยิมมากที่่�สุดุ คือื การฝึกึอบรมด้า้น

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิต เช่่น การพัฒนาทัักษะและการปรัับตััวสำำ�หรัับกิิจกรรมทางสัังคมและอาชีีพ 

(เช่่น การเป็็นผู้้�ประกอบการ) การคำำ�นวณ การประมวลผล และการสื่่�อสารข้้อมููล 

(เช่่น ทัักษะความเข้้าใจและการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล (digital literacy)) เนื่่�องจากการนำำ� 

บััญชีี ILAมาใช้้จะมีีผลกระทบค่่อนข้้างมากกัับด้้านการเงิินและการบริิหารจััดการของ 

เครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�ใช้้อยู่่� เช่่น การหัักรายจ่่ายภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลสำำ�หรัับค่่าใช้้จ่่าย 

ในการฝึึกอบรม อย่่างไรก็็ตาม รััฐบาลไทยควรจะรัับแนวทางนี้้�ไว้้พิิจารณาเพื่่�อใช้้เป็็นทางเลืือก

เพิ่่�มเติิมในการส่่งเสริิมการพัฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ให้้กัับเยาวชนและประชากรวัยแรงงาน 

สถาบัันคุุณวุุฒิิวิิชาชีีพ TPQI ของประเทศไทยเพิ่่�งริิเริ่่�มพััฒนาโครงการที่่�คล้้ายกััน E-coupon 

ซึ่่�งออกแบบมาเพื่่�อมอบงบประมาณการฝึึกอบรมประจำำ�ปีีแก่่บุุคคล หลัักสำำ�คััญคืือหลักสููตร

การฝึึกอบรมจะต้้องมีีโปรแกรมคุุณภาพสููงจำำ�นวนมากที่่�ออกแบบมาเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะ 

พื้้�นฐานชีีวิิต และทัักษะเฉพาะงาน นอกจากน้ี้� ความพยายามเพิ่่�มเติิม เช่่น การรณรงค์์ข้้อมููล  

(กรอบที่่� 14) มีีแนวโน้้มที่่�จะช่่วยให้้กลุ่่�มเปราะบางมีีส่่วนร่่วมในโครงการเหล่่าน้ี้�

60 บััญชีีการเรีียนรู้้�ส่่วนบุุคคล (Compte Personnel de Formation: CPF) ของประเทศฝรั่่�งเศสจััดให้้สำำ�หรัับผู้้�ที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 
16 ปีขีึ้้�นไปทุุกคน ให้ส้ามารถมีีบัญชีีสำำ�หรับการเรีียนรู้้�ส่ว่นบุุคคลตั้้�งแต่่เริ่่�มเข้า้สู่่�ตลาดแรงงานจนถึงึวัันที่่�เกษีียณ  โดยมีีหลักสููตร
ฝึึกอบรมจำำ�นวนมากที่่�จะช่่วยเพิ่่�มพููนทัักษะเดิิมที่่�มีีอยู่่�แล้้ว (upskill) และสร้้างทัักษะใหม่่ (reskill) และใช้้เงิินงบประมาณจาก
รัฐับาลที่่�โอนเข้้าบัญัชีีปีละ 500 ยูโูร  ดู ูhttps://www.vie-publique.fr/parole-dexpert/288514-compte-personnel-de-for-
mation-quel-bilan-pour-le-cpf  ประเทศเวลส์ จััดให้้มีีบัญชีีการเรีียนรู้้�ส่่วนบุุคคล สำำ�หรัับผู้้�ที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 19 ปีีขึ้้�นไป  
โดยผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงหลัักสููตรและคุุณวุุฒิิ  ซ่ึ่�งหลัักสููตรทั้้�งหมดได้้รัับเงิินสนัับสนุุนจากรััฐบาล โดยมีีเงื่่�อนไขในการใช้้สิิทธิิ 
เช่่น ห้้ามมีีรายได้้ไม่่เกิิน 30596 ปอนด์์ต่่อปีี ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�  https://careerswales.gov.wales/ 
courses-and-training/funding-your-studies/personal-learning-accounts  ประเทศสิิงคโปร์์ มีีบััญชีีบััญชีีการเรีียนรู้้�
ส่่วนบุุคคล ซึ่่�งมีีชื่่�อเรีียกว่่า เครดิิตทัักษะสู่่�อนาคต (SkillsFuture Credit) โดยคนสิิงคโปร์์ที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 25 ปีีขึ้้�นไปทุุกคนจะได้้
รัับเครดิตครั้้�งเดีียวมููลค่า 500 ดอลลาร์์สิิงคโปร์์  และต่่อมา จะได้้รัับเครดิตเพิ่่�มยอดให้้เป็็นครั้้�งคราวตั้้�งแต่่วัันที่่�31 ธัันวาคม 
2563 และยัังมีีเครดิิตเพิ่่�มเติิมสำำ�หรัับกลุ่่�มเป้้าหมายบางกลุ่่�ม (เช่่น อายุุ 40-60 ปีี ตั้้�งแต่่วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2563) เพื่่�อให้้
สามารถนำำ�ไปใช้ส้ำำ�หรับัหลักัสูตูรการฝึกึอบรมที่่�มีีอยู่่�มากมาย ดูรูายละเอีียดเพิ่่�มเติมิได้ท้ี่่�  https://www.skillsfuture.gov.sg/
initiatives/mid-career/credit 
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เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการรัับรองคุุณภาพ: รััฐบาลสามารถช่่วยปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพของ

โปรแกรมที่่�ออกแบบมาเพื่่�อช่่วยส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต โดยการสร้้างกลไกการรับรอง

คุุณภาพที่่�เข้้มข้้น ซ่ึ่�งสามารถทำำ�ได้้ผ่่านการรัับรองสถาบััน โปรแกรม และคุุณสมบััติิ รวมถึึง  

การรัับรองวิิทยฐานะของครููและโปรแกรมการฝึึกอบรมครููในประเทศไทยและระบุุข้้อ

กำำ�หนดการพััฒนาวิิชาชีีพ กระทรวงศึึกษาธิิการ กระทรวงอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััย

และนวััตกรรม และกระทรวงแรงงาน รวมถึึง หน่่วยงานในสัังกััด รวมไปถึึงสำำ�นัักงาน

เลขาธิิการคุุรุุสภา มีีหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบในการใช้้กลไกการรัับรองคุุณภาพ อย่่างไรก็็ตาม

ยัังไม่่มีีความชััดเจนการรับรองคุุณภาพนั้้�นจะมีีส่่วนช่่วยให้้สถาบัันการศึึกษาและฝึึกอบรมให้ ้

ความสำำ�คััญกัับการส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิต ให้้กัับผู้้�เรีียนมากน้้อยเพีียงใด ส่่วนที่่�สำำ�คััญ  

คืือการเตรีียมพร้้อมของครูู ในทางกลัับกัันการรัับรองคุุณภาพในส่่วนของการฝึึกอบรม

ครููก่่อนวิิชาชีีพ (pre-service training)ได้้รัับการปรัับปรุุงอย่่างมีีนัยสำำ�คััญ โดยมีีการยก

ระดัับมาตรฐานตามฐานสมรรถนะคุุณวุฒิิทางวิิชาชีีพของครูู และการริิเริ่่�มล่่าสุุดเกี่่�ยวกัับ

ข้้อกำำ�หนดการออกใบอนุุญาตประกอบวิิชาชีีพครููตามฐานสมรรถนะ ซ่ึ่�งครอบคลุุมขีีด 

ความสามารถในการส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ของผู้้�เรีียน61 ทั้้�งน้ี้�ทั้้�งนั้้�น ข้้อกำำ�หนด

ในการพัฒนาวิิชาชีีพสำำ�หรัับครููยัังคงมีีข้้อจำำ�กััด แม้้ว่่าจะมีีโครงการพัฒนาวิิชาชีีพ

ที่่� ได้้รัับการอนุุมััติิจากรััฐบาลซ่ึ่�งออกแบบมาเพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถของครููใน

การฝึึกฝนทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ของผู้้� เรีียน แต่่โครงการเหล่่าน้ี้�มัักเป็็นเพีียงทางเลืือก 

นอกจากนี้้� ข้้อกำำ�หนดการต่่อใบอนุุญาตประกอบวิิชาชีีพครููนั้้�นจะเพีียงขึ้้�นอยู่่�กัับการ

รายงานโดยตนเองว่่าพวกเขาได้้พััฒนาทัักษะที่่� เกี่่�ยวข้้องตามมาตรฐานการพัฒนา

ทางวิิชาชีีพ ดัังนั้้�นเฉพาะครููกลุ่่�มที่่�มีีแรงจููงใจและมีีคุุณสมบััติิเหมาะสมเท่่านั้้�นจึึงจะ

เลืือกเข้้ารัับการฝึึกอบรมหลักสููตรเหล่่าน้ี้� ในประเทศที่่�เป็็นสมาชิิกของ OECD จำำ�นวน

หนึ่่�ง รวมการเรีียนการสอนดิิจิิทััลไว้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของเนื้้�อหาที่่�ได้้รัับคำำ�สั่่�งในการพัฒนา

วิิชาชีีพ ตลอดจนโปรแกรมฝึึกอบรมครููก่่อนวิิชาชีีพ (กรอบที่่� 11) ในสหรัฐอเมริิกา  

รััฐจำำ�นวนหนึ่่�งกำำ�หนดให้้นัักการศึึกษาต้้องแสดงให้้เห็็นถึึงความเชี่่�ยวชาญในทัักษะ 

เพื่่�อส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ทางอารมณ์์และสัังคม ให้้กัับนัักเรีียน ในการต่่อใบอนุุญาตประกอบ

วิิชาชีีพครูู หรืือขอออกใบอนุุญาติิใหม่่ (recertification) (กรอบที่่� 12)

61  มาตรฐานวิชิาชีพีครูอูิงิตาม Solo Taxonomy และBloom’s revised taxonomy ซ่ึ่�งได้ม้ีีการพัฒันาเป็น็ 4 ระดับัสมรรถนะ
สำำ�หรับัใบประกอบวิิชาชีพีครู ูนอกจากน้ี้�สำำ�นักงานเลขาธิิการคุรุุสุภายังัได้ร้ิเิริ่่�มการสอบเพื่่�อรับัใบรับัรอง ซ่ึ่�งเป็น็การทดสอบเชิงิ
สถานการณ์์ (situation-based test) ที่่�ครอบคลุุมขอบเขตสมรรถนะที่่�หลากหลาย รวมถึึงทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม 
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กรอบที่ 11

กำำ�หนดให้้ความสามารถของครููในด้้านการพัฒนาทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ 
ของผู้้�เรีียน เป็็นส่่วนหน่ึ่� งของโปรแกรมสำำ�หรัับนัักศึึกษาครููและ
โปรแกรมพััฒนาวิชิาชีีพครูู

คุุณภาพของครูู เป็็นหนึ่่�งในปััจจัยที่่�สำำ�คัญที่่�สุุดในการผลัักดัันให้้การศึึกษาและฝึึกอบรม 

มีีคุุณภาพ กว่่าร้้อยละ 40-50 ของประชากรวัยแรงงานวััยกลางคนในประเทศไทยที่่�สำำ�เร็็จการ

ศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษาไม่่มีีทักษะดิิจิิทััลพื้้�นฐาน (รููปที่่� 14) และมีีความเป็็นไปได้้สููงที่่�สััดส่่วน

ที่่�ใหญ่่มากของครููในประเทศไทยก็็มีีความชำำ�นาญจำำ�กััดมาก ในการใช้้ ICT ในการสอนและ 

การแนะนำำ�ให้้นัักเรีียนเหล่่าน้ี้�พััฒนาทัักษะด้้านดิิจิิทััล รััฐบาลสามารถกระตุ้้�นให้้ครููมีี 

ความพร้้อมที่่�จะส่่งเสริิมทัักษะดิิจิิทััลให้้กัับผู้้�เรีียน โดยการกำำ�หนดให้้ทัักษะด้้าน ICT  

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของโปรแกรมสำำ�หรัับนัักศึึกษาครูู และโปรแกรมพััฒนาวิิชาชีีพครูู ทั้้�งนี้้�  

การรัับรองคุุณภาพของโปรแกรมสำำ�หรัับนัักศึึกษาครููในประเทศไทยเป็็นการประเมิิน

หลัักสููตรสำำ�หรัับนัักศึึกษาครูู โดยสำำ�นัักงานเลขาธิิการคุรุุสภา (Teachers’ Council of 

Thailand: TCT) และกระทรวงอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััย และนวััตกรรม ตามมาตรฐาน

วิิชาชีีพครูู ปััจจุุบัันมาตรฐานนี้้�เป็็นฐานสมรรถนะ และรวมถึึงผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�สััมพัันธ์์

กัับความสามารถของครููในการใช้้การสอนแบบดิิจิิทััล ตลอดจนการเรีียนรู้้�ทางอามณ์์และ

สัังคม  (SEL)

อย่่างไรก็็ตาม ยัังคงมีีข้้อจำำ�กััดจากข้้อกำำ�หนดในการพัฒนาทางวิิชาชีีพสำำ�หรับครููหลังจากได้้

รัับใบประกอบวิิชาชีีพแล้้ว ในปััจจุบัันมีีการจััดการฝึึกอบรมครููจากหน่่วยงานและสถาบัันที่่�

หลากหลาย (เช่่น สำำ�นัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สำำ�นัักงานคณะกรรมการ

การอาชีีวศึึกษา และหน่่วยงานปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น) แต่่ยัังขาดความสอดคล้้องกัันระหว่่าง

สถาบััน และความครบถ้้วนในส่่วนของการจัดการกัับความสามารถของครููในการเสริิมสร้้าง 

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิตของผู้้�เรีียน ตััวอย่่างเช่่น แม้้ว่่าปััจจุบัันจะมีีตััวเลืือกของโปรแกรมที่่�พััฒนา
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วิิชาชีีพที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานทางวิิชาชีีพอยู่่�พอสมควร ที่่�ได้้รัับการอนุุมััติิจากรััฐบาล  

เช่่น ความสามารถในการกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนคิิดอย่่างมีีวิจารณญาณ ซ่ึ่�งเป็็นองค์์ประกอบ 

สำำ�คััญของทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต 62 แต่่หลักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพัฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต  

ส่่วนใหญ่่เป็็นหลัักสููตรทางเลืือก

ประเทศไทยจึึงควรพิิจารณาทบทวนคุุณภาพของโปรแกรมพััฒนาวิิชาชีีพครููโดยเน้้นการ 

เตรีียมความพร้้อมให้้ครููสามารถส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ให้้แก่่ผู้้�เรีียนได้้ และแนวทาง 

เพิ่่�มเติิมนั้้�นคืือการกำำ�หนดให้้ครููต้้องเข้้าร่่วมโปรแกรมการพััฒนาทางวิิชาชีีพที่่�ได้้รัับการ

รัับรองเหล่่านี้้� ตััวอย่่างเช่่น อิินเดีียกำำ�หนดให้้ครููทุุกคนเข้้าเรีียนหลัักสููตรการพััฒนาวิิชาชีีพ

อย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นเวลา 50 ชั่่�วโมง ซึ่่�งรวมถึึงการสอนแบบดิิจิิทััล (digital pedagogy) และ 

การเรีียนรู้้�ทางอารมณ์์และสัังคม 63 นอกจากน้ี้� ในฝรั่่�งเศส กรีีซ อิิสราเอล เม็็กซิิโก สวีีเดน 

และเบลเยีียม (ประเทศภาษาฝรั่่�งเศส) การสอนแบบดิิจิิทััลยัังรวมอยู่่�ในหลักสููตรบังคัับ 

ที่่�ครููต้้องเข้้าร่่วม เป็็นส่่วนหนึ่่�งในโครงการพััฒนาวิิชาชีีพภาคบัังคัับ ในการศึึกษาระดัับ 

ประถมศึึกษาและประถมศึึกษา (OECD 2022) ข้้อกำำ�หนดนี้�สะท้้อนว่่า ครููในระดัับอนุุบาล 

และมััธยมต้้นในประเทศที่่�เป็็นสมาชิิกของ OECD ระบุุว่่า การฝึึกอบรมทัักษะด้้าน ICT 

เป็็นอัันดัับสองของสิ่่�งที่่�ครููต้้องการมากที่่�สุุดในการพััฒนาวิิชาชีีพครูู64

62  ตััวอย่่างเช่่น มีีการการพััฒนาการสอนคณิิตศาสตร์์แบบสืืบเสาะหาความรู้้� (inquiry-based) ให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของโปรแกรม
พัฒันาทักัษะครู ูโดยสำำ�นักังานคณะกรรมการการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน (สพฐ) ร่่วมกับั บริษิัทั คาสิโิอ มาร์์เก็ต็ติ้้�ง (ประเทศไทย) จำำ�กััด
63  https://mgiep.unesco.org/article/mgiep-in-practice
64  https://gpseducation.oecd.org/revieweducationpolicies/#!node=41732&filter=all
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กรอบที่ 12

กำำ�หนดให้้การพัฒนาทัักษะพ้ื้�นฐานชีีวิิต ของนัักเรีียนเป็็นสมรรถนะ
หน่ึ่�งที่่�ครููต้้องมีีในการต่่อใบอนุุญาตประกอบวิชิาชีีพครูู

ในประเทศไทย สำำ�นักังานเลขาธิกิารคุรุุสุภา (Teachers’ Council of Thailand: TCT) มีีหน้าที่่� 

ออกใบอนุุญาตประกอบวิิชาชีีพครููให้้กัับผู้้�ที่่�สำำ�เร็็จการศึึกษาจากโปรแกรมสำำ�หรัับนัักศึึกษา 

ครููที่่�สอนโดยมหาวิิทยาลััยที่่�ได้้รัับการรัับรอง เพื่่�อเป็็นการรัับรองว่่าครููที่่�ได้้รัับใบอนุุ

ญาติิประกอบวิิชาชีีพมีีคุุณภาพขั้้�นต่ำำ��ตามมาตรฐานที่่�กำำ�หนดไว้้ มีีการพััฒนาข้้อกำำ�หนด 

สำำ�หรัับการอนุุมััติิใบประกอบวิิชาชีีพครูู ซึ่่�งประกอบด้้วยการประเมิินตามสมรรถนะ  

(competence-based ssessment) โดยใช้้แบบทดสอบตามสถานการณ์์ (situation-based 

test) ซึ่่�งครอบคลุุมความสามารถในการพััฒนาทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม ของผู้้�เรีียน  

(เช่่น ความมั่่�นใจและการพึ่่�งพาตนเอง) อย่่างไรก็็ตาม หลัังจากนั้้�น จะมีีการต่่อใบอนุุญาตทุุก ๆ   

5 ปีี โดยขึ้้�นอยู่่�กับการรายงานตััวเองของครููว่่าได้้มีีการพััฒนาและได้้ปฏิิบััติิงานในวิิชาชีีพครูู

อย่่างต่่อเนื่่�องและเป็็นไปตามมาตรฐานวิิชาชีีพครููของสำำ�นัักงานเลขาธิิการคุรุุสภา ซ่ึ่�งเป็็น

แนวทางที่่�ยัังมีีช่่องว่่างในการรับรองคุุณภาพครูู ประเทศไทยควรจะพิิจารณาหาแนวทาง

ในการต่่อใบอนุุญาติิประกอบวิิชาชีีพครููที่่�เข้้มงวดมากขึ้้�น  เพื่่�อรัับรองว่่าครููต้้องมีีพััฒนาการ

ความสามารถในการสอนเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิต ของนัักเรีียนและสอดคล้้องกัับ

มาตรฐานวิิชาชีีพครูู

ในประเทศสหรััฐอเมริิกา รััฐแคลิิฟอร์์เนีีย รััฐแมสซาชูู เซตส์์ รััฐมิินนิิโซตา และ  

รััฐนิิวเจอร์์ซีีย์์ กำำ�หนดให้้นัักการศึึกษาต้้องแสดงความชำำ�นาญในการผสมผสานทัักษะเพื่่�อ

สนัับสนุุนการพััฒนาทางอารมณ์์และสัังคมของนัักเรีียนและพััฒนาการด้้านการศึึกษา 

ให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการต่่ออายุุใบอนุุญาตประกอบวิิชาชีีพครูู หรืือการขอออกใบ 

อนุุญาตใหม่่65 แม้้ว่่ากระบวนการทบทวนและปรัับปรุุงการพัฒนาวิิชาชีีพและข้้อบัังคัับ 

ในการออกใบอนุุญาตประกอบวิิชาชีีพครูู จะเป็็นกระบวนการที่่�ต้้องผ่่านการอภิิปรายจาก 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�ซัับซ้้อนและใช้้เวลานาน ประเทศไทยสามารถพิิจารณาให้้ครููมีี 

ทัักษะขั้้�นพื้้�นฐานในการสอนเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ของผู้้�เรีียน เป็็นลำำ�ดัับความสำำ�คััญ

65  https://edtrust.org/is-your-state-prioritizing-sead/#BP
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ขัับเคลื่่�อนการรณรงค์์เผยแพร่่ข้้อมููล: แม้้ว่่าจะมีีความหลากหลายของโปรแกรมการ

พััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสำำ�หรัับทุุกคน แต่่ความไม่่เสมอภาคของผลลััพธ์ ์

การเรีียนรู้้�อาจไม่่ลดลงหากข้้อมููลไปไม่่ถึึงกลุ่่�มประชากรที่่�ด้้อยโอกาสที่่�สุุดและกลุ่่�ม 

ประชากรที่่�เปราะบาง ประชากรกลุ่่�มนี้้�มัักจะเป็็นกลุ่่�มสุุดท้้ายที่่�ได้้รัับทราบหรืือได้้เห็็น

คุุณค่่าของโอกาสในการเรีียนรู้้�เหล่่านี้้� ทั้้�งนี้้� การรณรงค์์เผยแพร่่ข้้อมููลที่่�สามารถส่่งเนื้้�อหาที่่� 

เหมาะสมไปถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายจะสามารถช่่วยแก้้ปััญหาวิิกฤตด้้านทัักษะได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพมาก ในประเทศไทยมีีการรณรงค์์เผยแพร่่ข้้อมููลที่่�ให้้การสนับสนุนโดยรััฐ 

และการรณรงค์์ผ่่านสื่่�อเพีียงไม่่มากที่่�ออกแบบมาเพื่่�อให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 

ที่่�เชื่่�อมโยงกัับทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต (ภาคผนวกออนไลน์์ ตารางที่่� A3.2.4) โดยส่่วนใหญ่่ 

โปรแกรมที่่�ออกแบบมาเพื่่�อเสริิมสร้้างการรู้้�หนังสืือ ทัักษะดิิจิิทััล (เช่่น ทัักษะ ICT) และ 

ทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม (เช่่น การสื่่�อสาร (communication) การทำำ�งานร่่วมกััน  

(collaboration) การคิดเชิิงวิิพากษ์์ (critical thinking) และการคิดแบบสร้้างสรรค์์  

(creativity)) จะมีีอยู่่�บนเว็็บไซต์์ของรััฐบาลและผ่่านช่่องทางสื่่�อสัังคมออนไลน์์ (social 

media)66 แต่่ก็็ยัังไม่่ชััดเจนว่่าความพยายามเหล่่านั้้�นของภาครััฐจะไปถึึงกลุ่่�มประชากร 

ที่่�เปราะบางที่่�สุุด และจะสามารถจูงใจให้้คนเหล่่าน้ี้�เข้้ามาใช้้ประโยชน์์จากโปรแกรมได้้  

รััฐบาลไทยควรทดลองใช้้การรณรงค์์เผยแพร่่ข้้อมููลเชิิงรุุก โดยมุ่่�งเน้้นการสื่่�อสารเรื่่�อง

ประโยชน์์จากการเรีียนรู้้�ในด้้านการหารายได้้เพื่่�อจููงใจให้้กลุ่่�มที่่�เปราะบางเข้้ามาสู่่�การฝึึกฝน

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต มีีหลัักฐานที่่�ชี้้�ว่่ากลยุุทธ์์ลัักษณะนี้้�มีีความคุ้้�มว่่าในการการส่่งเสริิมทัักษะ

พื้้�นฐานชีีวิิต ให้้กัับกลุ่่�มประชากรที่่�เปราะบาง (กรอบที่่� 13) โดยสามารถเพิ่่�มพลัังของการ

รณรงค์์จากการใช้้บุุคคลที่่�น่่าเชื่่�อถืือเพื่่�อกระตุ้้�นให้้ผู้้�ที่่�ยัังสงสััยและผู้้�ที่่�ยากที่่�จะเข้้าถึึงข้้อมููล

ได้้รัับทราบถึึงประโยชน์์ที่่�จะได้้จากการเรีียนรู้้�ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต (กรอบที่่� 14) 

66  ตััวอย่่างเช่่น  ศููนย์์เทคโนโลยีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์และคอมพิิวเตอร์์แห่่งชาติิ (สวทช.) เผยแพร่่บทความเกี่่�ยวกัับความสำำ�คััญของ
การพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ของเยาวชน เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับตลาดแรงงานในศตวรรษที่่� 21 โครงการพััฒนาเครืือ
ข่่ายอาสาสมััครดิิจิิทััล โดยสำำ�นัักงานคณะกรรมการดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ (สดช.) เป็็นตััวอย่่างของโครงการที่่�
ริิเริ่่�มขึ้้�นโดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อฝึึกอบรมอาสาสมััครในเครืือข่่าย เพื่่�อเผยแพร่่ข้้อมููลและความรู้้�ด้้านทัักษะและเทคโนโลยีีดิิจิิทััลให้้
กัับชุุมชน โดยมีีอาสาสมััครดิิจิิทััลกว่่า 300 คนที่่�ได้้รัับการฝึึกอบรม
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กรอบที่ 13

ขับเคลื่อนการรณรงค์เผยแพรข้อมูลโดยเน้นเรื่องผลประโยชน์
ในด้านการเงนิ ที่ส่งผลมาจากการศึกษาและการพฒนาทักษะ

การให้้ผู้้�เรีียนและผู้้�ดูแลนักเรีียนได้้รู้้�ข้้อมููลผลประโยชน์์ต่่อการหารายได้้ที่่�มาจากการศึกษา

ช่ว่ยเพิ่่�มการเข้า้ชั้้�นเรีียน และเพิ่่�มผลลัพัธ์ก์ารเรีียนรู้้� โดยไม่ม่ีีค่า่ใช้จ้่า่ยเพิ่่�มในหลาย ๆ  ประเทศ 

(Banerjee et al., 2566) กุุญแจสำำ�คัญ คืือ การให้้ข้้อมููลที่่�ชััดเจนและเชื่่�อมโยงกัับบริิบท 

ในพื้้�นที่่� แทนที่่�จะเน้้นประโยชน์์โดยทั่่�วไปของการศึึกษา เพื่่�อจะได้้สามารถเปลี่่�ยนความเชื่่�อ 

ให้้เกิินกว่่าแค่่ประโยชน์์ของการศึึกษาและคุุณภาพการเรีียนในโรงเรีียน แนวทางนี้้�จะมีี

ประสิิทธิิภาพมากหากใช้้ข้้อมููลที่่�ชััดเจนและเชื่่�อมโยงกัับบริิบทของท้้องถิ่่�นได้้อย่่างมีีคุุณภาพ 

โดยอาศััยแหล่่งข้้อมููลที่่�น่่าเชื่่�อถืือที่่�มีีอยู่่� และให้้ผู้้�รับข้้อมููลมีีวิธีีที่่�จะใช้้ประโยชน์์จากข้้อมููล 

นั้้�นได้้

ตามรายงานของ Banerjee et al. (2566) การส่่งมอบข้้อมููลที่่�เฉพาะเจาะจง นั้้�นสามารถ

ดำำ�เนิินการได้้หลากหลายรููปแบบ ตััวอย่่างเช่่น ใช้้การส่่งข้้อความหรือคลิิปวีีดีีโอ (ชิิลีีและ

เปรูู) ใช้้การประชุุมผู้้�ปกครอง (มาดากััสการ์์ ชิิลีี สาธารณรััฐโดมิินิิกััน) และใช้้รายงานผล 

การเรีียน (ปากีีสถาน)  ในประเทศเม็็กซิิโก  ข้้อมููลผลประโยชน์์ต่่อการหารายได้้ที่่�ส่่งผล 

มาจากการศึึกษาและการพััฒนาทัักษะช่่วยเพิ่่�มผลลััพธ์์ในการเรีียนรู้้� และเห็็นผลอย่่างมาก

ในกลุ่่�มเยาวชนหญิิง ในประเทศเปรูู การเผยแพร่่ข้้อมููลที่่�มุ่่�งเน้้นผลประโยชน์์ด้้านเศรษฐกิิจ

และสัังคมที่่�ส่่งผลมาจากการศึกษา ช่่วยลดจำำ�นวนเด็็กที่่�ออกจากระบบการศึกษาในโรงเรีียน 

และช่่วยปรัับปรุุงการวางแผนการศึึกษาในระยะยาว67 ทั้้�งนี้้� ผลของการรณรงค์์ลัักษณะนี้้�

ได้้รัับการพิิสููจน์์ว่่าคุ้้�มค่่าต่่อการลงทุุน เมื่่�อส่่งมอบข้้อมููลเหล่่านี้้�ในปริิมาณที่่�กว้้างขวางพอ

ผลของโครงการสำำ�รวจทักษะและความพร้้อมของเยาวชนและประชากรวัยแรงงาน (ASAT) 

ได้้ให้้ข้้อมููลที่่�ดีีที่่�สามารถนำำ�มาใช้้ในการรณรงค์์ได้้ ตััวอย่่างเช่่น กลุ่่�มที่่�มีีทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต  

ด้้านการรู้้�หนังสืือสููงกว่่าเกณฑ์์มีีรายได้้จากการทำำ�งานจำำ�นวนมากกว่่ากลุ่่�มที่่�อยู่่�ต่ำำ��กว่่า 

เกณฑ์์ถึึง 6,324 บาท (หรือประมาณ 179 ดอลลาร์์สหรััฐ) 

67 https://poverty-action.org/keeping-kids-school-relevant-information-peru และ https://www.povertyactionlab.org/
evaluation/role-information-returns-postprimary-education-school-dropout
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กรอบที่ 14

ขับเคลื่อนการรณรงค์เผยแพรข้อมูล โดยเลือกใช้บุคคลที่เหมาะสม 
เพื่อให้เข้าถึงและสร้างอิทธิพลกับกลุ่มเป้าหมาย

การเลืือกบุุคคลที่่�เหมาะสมในการส่่งข้้อมููล มีีความสำำ�คััญเทีียบเท่่ากัับการเลืือกใช้้ข้้อมููล 

ที่่�เหมาะสม เนื่่�องจากบุุคคลที่่�เหมาะสมสามารถช่่วยให้้เกิิดผลลััพธ์์ในการเข้้าถึึงกลุ่่�มที่่� 

เปราะบางและกลุ่่�มด้้อยโอกาสซ่ึ่�งอาจมีีที่่�มาและมุุมมองต่่อข้้อมููลที่่�แตกต่่างออกไป 

การเลืือกบุุคคลที่่�เหมาะสมที่่�สามารถเข้้าถึึงและโน้้มน้้าวกลุ่่�มเป้้าหมายให้้ทราบถึึงประโยชน์์

ของเรีียนรู้้�ทักษะพื้้�นฐานชีีวิิต บุุคคลที่่� เหมาะสมอาจแตกต่่างกัันไปข้ึ้�นอยู่่�กับบริิบท 

ในแต่่ละพื้้�นที่่�โดยอาจเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญ ที่่�เปลี่่�ยนความเชื่่�อของตนเอง (“converted”  

คืือ จากผู้้�ที่่�ไม่่เชื่่�อในการศึกษากลายเป็็นผู้้�ที่่�เชื่่�อในประโยชน์์ของการศึึกษา หลัังจาก 

ที่่�ได้้มีีประสบการณ์์ศึึกษาจนสำำ�เร็็จ) หรืือ ผู้้�นำำ�ทางสัังคม (vanguard เช่่น บุุคคลสาธารณะ 

ที่่�เป็็นผู้้�นำำ�ในด้้านใดด้้านหนึ่่�ง) หรืือผู้้�นำำ�แฟชั่่�น (trendsetter เช่่น ผู้้�มีีชื่่�อเสีียง หรืือ  

อิินสตราแกรม อิินฟลููเอนเซอร์์(Instagram influencer))   

ในช่่วงที่่�มีีการรณรงค์์เรื่่�องวััคซีีนโควิิด-19 ประเทศต่่าง ๆ  ได้้อ้้างอิิง แพทย์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการ

ดููแลสุุขภาพ และผู้้�นำำ�ทางศาสนา เพื่่�อมาโน้้มน้้าวผู้้�ที่่�ยัังสงสััยในการฉีีดวัคซีีน โดยสร้้างจาก

ความเชื่่�อที่่�ผู้้�คนมีีให้้ต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญ ตััวอย่่างเช่่น ข้้อความที่่�อ้้างอิิงจากแพทย์์ในประเทศอิิรััก  

ช่่วยเพิ่่�มจำำ�นวนผู้้�ที่่�ตั้้�งใจจะรัับการฉีีดวััคซีีน68 กว่่าร้้อยละ 57 ผู้้�ที่่�ตั้้�งใจจะรัับการฉีีดวััคซีีน 

ในประเทศแคเมอรููน เพิ่่�มขึ้้�นกว่่าร้้อยละ 83 เมื่่�อมีีการแสดงข้้อความที่่�รัับรองโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

และผู้้�นำำ�ทางศาสนา ในประเทศเนเธอร์์แลนด์์ โปรแกรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�หนังสืือสำำ�หรัับ

ประชากรวััยแรงงาน ที่่�มีีชื่่�อว่่า ท่่านทููต (the Ambassador) แสดงให้้เห็็นถึึงพลัังของการใช้้ 

ผู้้�แทนของท้้องถิ่่�น ผู้้�ที่่�ศึึกษาจนมีีทัักษะการอ่่านขั้้�นพื้้�นฐานจากการเรีียนรู้้�หนัังสืือสำำ�หรัับ

ประชากรวัยแรงงาน โปรแกรม “ท่า่นทููต” นี้้�ประสบความสำำ�เร็จ็ในการกระตุ้้�นให้ป้ระชากรวัย

แรงงานคนอื่่�นที่่�ไม่่รู้้�หนัังสืือสามารถเอาชนะความอัับอายจากการเข้้าร่่วมการเรีียนรู้้�หนัังสืือ

สำำ�หรับัประชากรวัยัแรงงาน (OECD, 2548) การสนับัสนุนุจากผู้้�มีีชื่่�อเสีียงก็เ็ป็น็อีีกแนวทางหนึ่่�ง 

ที่่�ใช้้กัันอยู่่�ทั่่�วไปในการรณรงค์์เผยแพร่่ข้้อมููลเพื่่�อสนัับสนุุนสิินค้้าที่่�มีียี่่�ห้้อ ผู้้�สมััครรัับ 

เลือืกตั้้�ง หรือืการรณรงค์เ์พื่่�อสุขุภาพ การวิเิคราะห์อ์ภิมิาน (meta-analysis) จาก 46 งานวิจิัยั  

68  https://blogs.worldbank.org/health/being-behaviorally-savvy-vaccine-communication
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ชี้้�ให้้เห็็นว่่า นัักแสดงชายที่่�เหมาะกัับสิ่่�งที่่�ให้้การสนัับสนุุน69 จะส่่งผลต่่อทััศนคติิของผู้้�คนอย่่าง

มาก ประเทศไทยควรจะผสมผสานระหว่า่ง ผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�เปลี่่�ยนความเชื่่�อของตััวเอง และผู้้�ที่่�มีี 

ชื่่�อเสีียงในการสนัับสนุุนการรณรงค์์เชิิงรุุกเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต  

เด็็ก เยาวชน และประชากรวัยแรงงาน ที่่�เปราะบางส่่วนใหญ่่ในประเทศไทยอาจไม่่มีีโอกาส 

เข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลายที่่�จะช่่วยเพิ่่�มผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� โอกาสในตลาดแรงงาน และ

กิิจกรรมการมีีส่่วนร่่วมของพลเมืือง รััฐบาลไทยควรจะใช้้แนวทางเชิิงรุุก โดยการใช้้ข้้อมููลใน

การรณรงค์์ที่่�ส่่งสััญญาณและสร้้างแรงจููงใจให้้ผู้้�เรีียนที่่�มีีศัักยภาพให้้ได้้ทราบถึึงโอกาสของ

การเรีียนรู้้�ที่่�มีีอยู่่�อย่่างหลายหลากในส่่วนต่่าง ๆ ของประเทศไทย ซ่ึ่�งวิิธีีนี้้�น่่าจะเป็็นหนทาง

ที่่�ง่่ายที่่�สุุดในการส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต และจััดการกัับวิิกฤตด้้านทัักษะ 

69  https://link.springer.com/article/10.1007/s11747-016-0503-8
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รายงานฉบัับนี้้�นำำ�เสนอวิิกฤตด้้านทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ที่่�มีีความสำำ�คััญกัับประเทศไทย  

กว่่าร้้อยละ 64.7 ของเยาวชนและประชากรวััยแรงงานแทบจะไม่่สามารถอ่่านและทำำ�ความ

เข้้าใจกับข้้อความสั้้�น ๆ เพื่่�อแก้้ปััญหาง่่าย ๆ และกว่่าร้้อยละ 74.1 ของเยาวชนและ 

ประชากรวััยแรงงานก็็แทบจะไม่่สามารถใช้้ เครื่่�องมืือเทคโนโลยีีสารสนเทศและ 

การสื่่�อสาร (ICT) ในการทำำ�งานด้้านดิิจิิทััลที่่�ง่่ายๆ ได้้ ข้้อค้้นพบจากรายงานฉบัับน้ี้�น่่าจะ

สร้้างความกัังวลให้้กัับผู้้�กำำ�หนดนโยบาย นัักการศึึกษา นัักพััฒนาแรงงาน และผู้้�ปกครอง  

ที่่�ทำำ�งานมาอย่่างหนัักเพื่่�อให้้คนไทยสามารถรัับมืือกัับพายุุและพร้้อมสำำ�หรับโอกาสที่่�จะมา

ถึึงในศตวรรษที่่� 21

รายงานฉบัับน้ี้�แสดงให้้เห็็นว่่า วิิกฤตด้้านทัักษะไม่่ได้้เป็็นผลมาจากความไม่่เอาใจใส่่ 

ของผู้้�กำำ�หนดนโยบาย  ในทางตรงข้้าม ผู้้�กำำ�หนดนโยบายได้้แสดงออกอย่่างชััดเจนถึึง 

ความตั้้�งใจอย่่างเข้้มแข็็งที่่�จะส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ที่่�หลากหลาย ทั้้�งการรู้้�หนังสืือ  

ทัักษะดิิจิิทััล และทัักษะทางอารมณ์์และสัังคม ให้้แก่่เด็็ก เยาวชน และประชากรวัยแรงงาน

ทุุกคน โดยการขัับเคลื่่�อนของหลายสถาบัันที่่�ออกแบบมาเพื่่�อสนับสนุุนการศึึกษาและ 

ฝึึกอบรมในทุุกระดัับ นอกจากนี้้� รััฐบาลได้้เริ่่�มขัับเคลื่่�อนแผนการตามเป้้าหมาย ไปสู่่� 

การปฏิิบััติิด้้วยการกำำ�หนดมาตรฐานการเรีียนรู้้�สำำ�หรัับทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต อำำ�นวยความ

สะดวกในการเตรีียมเครื่่�องมืือเพื่่�อสนัับสนุุนครููและผู้้�เรีียน และส่่งเสริิมให้้นายจ้้างลงทุุนมาก

ขึ้้�นในการเพิ่่�มทัักษะใหม่่ (reskill) และยกระดัับทัักษะ (upskill) ผ่่านการจูงใจทางการเงิิน

รายงานฉบัันนี้้�ยัังแสดงให้้เห็็นว่่า วิิกฤตด้้านทัักษะในปััจจุบััน น่่าจะเป็็นผลมาจากความ 

ไม่่แข็็งแกร่่งของรากฐานที่่�แฝงอยู่่�ในระบบการศึกษาและฝึึกอบรมของประเทศไทย  

แม้้ว่่าประเทศไทยจะลงทุุนอย่่างมากเพื่่�อขยายโอกาสในการเข้้าถึึงการศึกษาและฝึึกอบรม 

ในช่่วงสามทศวรรษที่่�ผ่่านมา แต่่ก็็ยัังมีีข้้อจำำ�กััดในโครงสร้้างของระบบที่่�ขััดขวาง 

ไม่่ให้้ผู้้�เรีียนได้้ประโยชน์์สููงสุุดจากโอกาสการเรีียนรู้้�ที่่�มีีอยู่่�และไม่่สามารถพััฒนาทัักษะ 

ทุุนชีีวิิตให้้ก้้าวหน้้าได้้ในทุุก ๆ  ระดัับการศึึกษาและฝึึกอบรม รายงานฉบัับนี้้�บ่่งช้ี้�มิิติิที่่�สำำ�คััญ 

5 ด้้านของระบบการศึึกษาและฝึึกอบรมของประเทศไทยที่่�น่่าจะส่่งผลให้้คุุณภาพ 

การเรีียนรู้้�ลดลงและจำำ�กััดการเข้้าถึึงโอกาสในการเรีียนรู้้�ของกลุ่่�มประชากรที่่�เปราะบางที่่�สุุด

ก้าวต่อไปของประเทศไทย:
จากวิกฤตด้านทักษะสู่สังคมแห่งการเรียนรู้

2
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ทั้้�งนี้้�ทั้้�งนั้้�น ประเทศไทยมีีอีีกหลากหลายวิิธีีที่่�จะช่่วยให้้สามารถพัฒนาระบบการศึกษาและ 

ฝึึกอบรมได้้ ตารางที่่� 3 สรุุปข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับประเทศไทย พร้้อมตััวอย่่างซ่ึ่�งมีีที่่�มาจาก

การวิิเคราะห์์ที่่�ได้้นำำ�เสนอไปแล้้วในบทก่่อนหน้้า โดยมีีเนื้้�อหาที่่�สำำ�คััญ คืือ 

1.	 สร้้างแนวทางที่่�ชััดเจนให้้นัักการศึึกษาและนัักพััฒนาแรงงาน โดยให้้ข้้อมููลข่่าวร้้าย 

อย่่างละเอีียด (วิิกฤตด้้านทัักษะที่่�สำำ�คััญ) และเสนอแนะกลยุทธ์์ในการแก้้ปััญหาซ่ึ่�งจะ

ต้้องใช้้โปรแกรมที่่�มีีผลลัพธ์์เชิิงประจัักษ์์ (evidence-based programs) และพััฒนา 

รายละเอีียดและความสอดคล้้องของมาตรฐานเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถพััฒนาทัักษะให้้

ก้้าวหน้้าต่่อไปตามแต่่ละช่่วงเวลา 

2.	จั ัดตั้้�งหน่่วยประสานงานในระดัับจัังหวััด เพื่่�อให้้ (ก.) เกิิดประโยชน์์สููงสุุดจากการ 

ส่่งมอบการศึกษาและฝึึกอบรมที่่�ดำำ�เนิินการจากหลายภาคส่่วน (ข.) รัับรองว่่าผู้้�เรีียน 

จะมีีจุุดเริ่่�มต้้นการเรีียนรู้้�ที่่�เข้้มแข็็ง (ผ่่านการพัฒนาเด็็กปฐมวััย) และ (ค.) ใช้้ประโยชน์์

จากการมีีส่่วนร่่วมของภาคเอกชน 

3.	 ใช้้เครื่่�องมืือนวััตกรรมเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพและการเข้้าถึึงการเรีียนรู้้� ในทุุก ๆ ระดัับ 

การศึึกษาและฝึึกอบรม โดยเร่่งเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�หลัักสููตรฐานสมรรถนะ (competence- 

based curriculum) นำำ�เครื่่�องมืือที่่�ช่่วยเสริิมความแข็็งแกร่่งต่่อความสามารถในการสอน

ของครููมาใช้้ หรืือพิิจารณานำำ�บัญชีีการเรีียนรู้้�สำำ�หรับแต่่ละบุุคคล (individual learning 

accounts: ILA) มาใช้้เพื่่�อช่่วยเพิ่่�มการเข้้าถึึงประสบการณ์์การเรีียนเรีียนรู้้�ที่่�มีีคุุณภาพ 

สำำ�หรัับเยาวชนและประชากรวััยแรงงานที่่�เปราะบาง

4.	 ให้้การรับรองว่า่ครููทุกุคนมีีสมรรถภาพในการส่งเสริิมทักัษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ  โดยมอบหมาย 

ให้้ครููเข้้าร่่วมหลักสููตรการสอนเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิต ซ่ึ่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ

หลัักสููตรพััฒนาวิิชาชีีพครูู และรองรัับให้้การพััฒนาทัักษะนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของข้้อกำำ�หนด

ในการต่่ออายุุใบอนุุญาตประกอบวิิชาชีีพครูู

5.	 ใช้้ข้้อมููลในการรณรงค์์เพื่่�อให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�เปราะบางที่่�น่่าจะได้้ประโยชน์ที่่�สุุดจาก 

การพัฒนาทักัษะพ้ื้�นฐานชีีวิติ โดยใช้ข้้อ้ความที่่�เหมาะสมในการสื่่�อสาร (เช่น่ ผลประโยชน์์ 

ต่่อการหารายได้้ที่่�ส่่งผลมาจากการพัฒนาทัักษะ) และการใช้้บุุคคลที่่� เหมาะสม 

ในการรณรงค์์ (เช่่น ผู้้�เชี่่�ยวชาญ หรืือ ผู้้�แทนของท้้องถิ่่�น)
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รััฐบาลไทยอาจเลืือกทำำ�ข้้อเสนอบางข้้อที่่�สามารถดำำ�เนิินการได้้ภายใต้้ปััจจััยทางการเมืือง 

การเงิิน และเหตุผลทางเทคนิิค อย่่างไรก็ตาม พลัังของการปฏิิรููปในแต่่ละด้้านมาจาก 

การช่่วยเสริิมซ่ึ่�งกัันและกััน  ตััวอย่่างเช่่น  ความสามารถของหน่่วยประสานงานที่่�จะทำำ�ให้้

เกิิดการปฏิิรููป (ในข้้อเสนอแนะที่่� 2) ข้ึ้�นอยู่่�กับความเข้้าใจร่่วมกัันในวิิกฤตด้้านทัักษะของผู้้�มีี 

ส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกคน และแนวทางที่่�จะทำำ�ให้้เกิิดผลสำำ�เร็็จในการแก้้วิิกฤต (ข้้อเสนอแนะที่่� 1) 

รวมไปถึึง ความสามารถของครููที่่�จะปรัับปรุุงการสอนโดยอาศััยเครื่่�องมืือที่่�มีีอยู่่� (ข้้อเสนอแนะ

ที่่� 4) ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น พลัังของการขัับเคลื่่�อนเครื่่�องมืือนวััตกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต  

ของผู้้�เรีียน (ข้้อเสนอแนะที่่� 3) ก็็ข้ึ้�นอยู่่�กับว่่า ผู้้�เรีียนทราบถึึงโอกาสในการเรีียนรู้้� และ 

เชื่่�อในประโยชน์์ที่่�จะได้้รัับ (ข้้อเสนอแนะที่่� 5)

รายงานฉบัับนี้้� มุ่่�งไปที่่�การพัฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ซ่ึ่�งจะนำำ�มาซ่ึ่�งประโยชน์์อัันมหาสารต่่อ

สังัคม เป็น็ธรรมดาที่่�รัฐับาลไทยอาจพิจิารณาเป้า้หมายอื่่�น ๆ  เช่น่ เพิ่่�มเติมิจำำ�นวนของประชากร 

ที่่�สามารถทำำ�งานในสายอาชีีพชั้้�นสููงได้้ เช่่น นัักวิิทยาศาสตร์์ด้้านคอมพิิวเตอร์์และ 

ข้้อมููลขั้้�นสููง (advanced computer and data scientist) และผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านธุุรกิจ 

และระบบสารสนเทศ  ซึ่่�งต้้องการทัักษะด้้านเทคนิิคเฉพาะทางและก้้าวหน้้ามากสำำ�หรัับ

อาชีีพนั้้�น ๆ  หรืือรััฐบาลอาจพิิจารณาเป้้าหมายกว้้าง ๆ  เช่่น การสร้้างพลเมืืองที่่�มีีความสุุขที่่�

สามารถสนัับสนุุนศีีลธรรมและจริิยธรรมในสัังคม ซึ่่�งการพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต จะสามารถ

ช่่วยสนับสนุนเป้้าหมายในมุุมเฉพาะและมุุมกว้้างนี้้�ได้้เช่่นกััน เนื่่�องจากทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต  

เป็็นความสามารถที่่�พื้้�นฐานในแนวขวาง และก้้าวหน้้า ที่่�จะช่่วยให้้บุุคคลสามารถพัฒนา

ทัักษะสำำ�หรัับวิิชาชีีพที่่�สำำ�คััญมีีสุุขภาวะที่่�ดีี และมีีส่่วนช่่วยสัังคมโดยรวม (รููปที่่�  2) 

ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ยัังช่่วยให้้เด็็ก เยาวชน และประชากรวััยแรงงาน สามารถแปลงความคิิด

ด้้านศีีลธรรมและจริิยธรรมไปสู่่�การปฏิิบััติิจริิง  เช่่น กระตุ้้�นให้้เกิิดผู้้�นำำ�ทางศีีลธรรม อาสา

สมััครที่่�คล่่องแคล่่ว และสมาชิิกครอบครััวที่่�ห่่วงใยผู้้�อื่่�น   

ข้้อเสนอแนะเหล่่านี้้� เมื่่�อทำำ�ไปพร้้อม ๆ กัับความพยายามปฏิิรููปด้้านอื่่�น ๆ ซ่ึ่�งรััฐบาลไทย

กำำ�ลัังดำำ�เนิินการ จะช่่วยให้้สามารถแก้้ไขปััญหาวิิกฤตด้้านทัักษะได้้ อย่่างไรก็็ตาม สิ่่�งนี้้�ยัังไม่่ใช่่ 

เป้้าหมายปลายทาง ประเทศไทยจะได้้รัับประโยชน์์จากการสร้้างระบบนิิเวศของการศึกษา 

และการฝึึกอบรมให้้เข้้มแข็็ง ยืืดหยุ่่�น และยั่่�งยืืน เส้้นทางที่่�จะสร้้างระบบนิิเวศน้ี้�ให้้สำำ�เร็็จนั้้�น  

จะต้้องสร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� (learning society) ในสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� ทุุก ๆ คนมีี
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โอกาสที่่�จะเรีียน ไม่่ว่่าจะอยู่่�ในสภาวะใดหรืออยู่่�ที่่�ใด ในสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� ทุุกคนมีีโอกาส 

ที่่�จะเสริิมทัักษะที่่�มีีอยู่่�ให้้แข็็งแกร่่งข้ึ้�น และสร้้างทัักษะใหม่่ให้้ก้้าวหน้้าจากโอกาสในการ

ศึึกษาและฝึึกอบรบที่่�หลากหลาย ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น ผู้้�คนจะถููกกระตุ้้�นและจููงใจให้้เรีียนรู้้�  

ทั้้�งเพื่่�อความบัันเทิิง และเพื่่�อการทำำ�งาน ในสัังคมนี้้�ทุุกคนเป็็นผู้้�เรีียนและเป็็นครูู และพร้้อม

เปิิดรัับผลที่่�ได้้จากการแลกเปลี่่�ยนความรู้้� สัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�เป็็นองค์์ประกอบสำำ�คััญ 

ในภาพกว้้างของระบบนิิเวศทางเศรษฐกิิจ วััฒนธรรม และสัังคม 

ประเทศไทยสามารถเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ได้้หรือไม่่ หรืือเป็็น 

ดิินแดนในอุุดมคติิที่่�อยู่่� ในจิิตนาการหรืือในความฝัันเท่่านั้้�น คำำ�ตอบส่่วนหนึ่่�งอยู่่�ที่่� 

ความสามารถของประเทศไทยที่่�จะเร่่งความพยายามที่่�ดำำ�เนิินการอยู่่� เพื่่�อปรัับปรุุงคุุณภาพ

ของโอกาสการเรีียนรู้้�ที่่�มีีอยู่่�ในทุุกระดัับการศึึกษาและฝึึกอบรม และช่่วยให้้กลุ่่�มที่่�เปราะบาง 

สามารถเสริิมสร้้างทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ที่่�จำำ�เป็็นต่่อการเติิบโตในศตวรรษที่่� 21 อย่่างไรก็็ตาม  

ความพยายามทั้้�งหมดนี้�จะไม่่สามารถแปรเปลี่่�ยนไปสู่่�สังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ได้้ หากปราศจาก

การสร้้างวััฒนธรรมแห่่งการเรีียนรู้้� (learning culture) วััฒนธรรมแห่่งการเรีียนรู้้� 

จะไม่่เกิิดข้ึ้�นเองตามธรรมชาติิ แต่่ต้้องการความร่่วมมืือกัันของผู้้�เรีียนทุุก ๆ คนและ 

สถาบัันต่่าง ๆ เพื่่�อช่่วยกัันพััฒนาระบบนิิเวศของการเรีียนรู้้�ทั้้�งหมด ดัังนั้้�น ก้้าวต่่อไปของ

รััฐบาลไทย ควรจะต้้องจััดทำำ� “สััญญาประชาคมสู่่�สัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�” (Social pact 

towards a learning society) เพื่่�อใช้้เป็็นพื้้�นฐานสำำ�หรัับการสร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 

โดยสััญญาประชาคมนี้้�สามารถนำำ�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกคนให้้เข้้ามาร่่วมมืือกัันประสาน 

ความพยายามอย่่างเข้้มแข็็ง ผ่่านจิิตวิิญญาณของการแบ่่งปัันความรัับผิิดชอบต่่องานที่่�ได้้รัับ

มอบหมาย (responsibility) และความรัับผิิดชอบต่่อผลของการกระทำำ� (accountability)  

ก้้าวแรกคืือ ร่่วมกัันสร้้างวิิสััยทััศน์์ร่่วม (shared vision)  ข้้อตกลงที่่�จะลงมืือปฏิิบััติิงาน 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ดััชนีีชี้้�วััดความสำำ�เร็็จเพื่่�อติิดตามความก้้าวหน้้า และการรายงานผล

ต่่อสาธารณะ
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ตารางที่ 3: 	 ขอ้เสนอแนะสำ�ำหรบรัฐบาลเพือ่แกปั้ญหาวกิฤตดา้นทกัษะ

ทำ�ำอะไร ทำ�ำอย่างไร ตัวอย่าง

พัฒนา
แนวทางเชิง

กลยุทธ์ 
 

ประสาน 
ความร่่วมมืือ 
การส่งมอบ
การเรียนรู้ 

1.

2.

จััดเตรีียมให้้นัักการศึึกษาและ 
นัักพััฒนาแรงงานมีีข้้อมููลที่่� 
ตรงประเด็็น เพื่่�อให้้เข้้าใจและ 
ตอบสนองต่่อวิิกฤตด้้านทัักษะได้้ โดย:
•	 แสดงให้้เห็็นภาพของ 

ช่่องว่่างทางทัักษะ โดยใช้้การ
วิินิิจฉััยด้้านอุุปทานของทัักษะ

•	จั ดเตรีียมและเผยแพร่่โปรแกรม 
ที่่�มีีผลลััพธ์์เชิิงประจัักษ ์ 
 (evidence-based programs)

•	จั ดทำำ�กรอบอ้้างอิิง โดยใช้้มาตรฐาน
การเรีียนรู้้�ที่่�มีีรายละเอีียดและมีี
ความสอดคล้้องกัันในแต่่ละระดัับ
พััฒนาการ และโครงสร้้างของทัักษะ
พื้้�นฐานชีีวิิต

พััฒนาประสิิทธิิภาพและความ
ครอบคลุุม ของการส่่งมอบการเรีียนรู้้�
แบบกระจายอำำ�นาจ โดย:
•	จั ดตั้้�งหน่่วยประสานงานในระดัับ

จัังหวััด
•	 ให้้การรับรองการลงทุุนที่่�เพีียงพอ

สำำ�หรับการพััฒนาเด็็กปฐมวัย
•	 ใช้้ประโยชน์์จากจุุดแข็็งของ 

ภาคเอกชน

•	ดั ชนีีช่่องว่่างทางทัักษะที่่�ได้้จากโครงการสำำ�รวจทัักษะและ
ความพร้้อมของเยาวชนและประชากรวััยแรงงาน (ASAT) 
รวมไปถึึงการประเมิินสมรรถนะนัักเรีียนมาตรฐานสากล 
(PISA) และการสำำ�รวจความสามารถของประชากรวัย
แรงงานสากล (PIAAC) ขององค์์การเพื่่�อความร่่วมมืือทาง
เศรษฐกิิจและการพััฒนา (OECD) แสดงให้้เห็็นถึึงลัักษณะ
ของช่่องว่่างทางทัักษะที่่�เกิิดขึ้้�นในประเทศไทย

•	ธ นาคารโลก กระทรวงศึึกษาธิิการของประเทศสหรัฐ 
อเมริิกา และสถาบัันคาเซล (CASEL) มีีคลัังข้้อมููล 
เพื่่�อออกแบบโปรแกรมสำำ�หรัับส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิต  
ที่่�มีีผลลััพธ์์เชิิงประจัักษ์์ และธนาคารโลกยัังมีีแนวทาง
สำำ�หรัับการออกแบบโปรแกรมใหม่่ ๆ ที่่�ได้้ผนวกการ
ประเมิินผลลััพธ์์เอาไว้้ 

•	หลั กสููตรการศึึกษาประจำำ�ชาติิของประเทศเอสโตเนีีย 
มีีมาตรฐานของทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ที่่� ละเอีียดและ
สอดคล้้องกัันระหว่่างการศึกษาในทุุกระดัับ โครงสร้้างการ
พััฒนาทัักษะศตวรรษที่่� 21 ของประเทศสิิงคโปร์์ซึ่่�งได้้รัับ
การรับรองจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียจากหลายภาคส่่วนได้้
ช่่วยผลัักดัันให้้เกิิดการพััฒนาหลัักสููตรและโปรแกรมการ
ฝึึกอบรมครูู

•	 โครงการการจัดการศึกษาเชิิงพื้้�นที่่� ของ กสศ. ได้้จััดตั้้�ง
หน่่วยประสานงานในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดระยอง 
มีีหน้้าที่่�ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพและความครอบคลุุมในการ
ส่่งมอบการศึึกษาและการฝึึกอบรมของทั้้�งจัังหวััด

•	 โครงการของสถาบัันพััฒนาเด็็กปฐมวััย ที่่�ผลัักดัันโดยมููลนิิธิิ
เด็็กน้้อยพััฒนาทำำ�งานอย่่างใกล้้ชิิดกัับองค์์การบริิหารส่่วน
จัังหวัดสุริินทร์์ เพื่่�อรองรัับการพัฒนาเยาวชน ทั้้�งด้้าน
ทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต และทัักษะทางกายภาพ  

•	 โครงการพััฒนาทัักษะที่่�จััดตั้้�งโดยกลุ่่�มเซ็็นทรััลซึ่่�งทำำ�งาน
อย่่างใกล้้ชิิดกัับองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลในจัังหวััด
เชีียงใหม่่ ได้้จััดทำำ�โครงการศึกษาและฝึึกอบรมในโรงเรีียน
และศููนย์์กลางชุุมชนที่่�เชื่่�อมโยงโดยตรงกัับตลาดแรงงาน 
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ทำ�ำอะไร ทำ�ำอย่างไร ตัวอย่าง

เพ่ิมประสิทธิภาพ
การรบรอง
คุณภาพ

4. รัับรองให้้ครููทุุกคนในระบบการศึึกษา 
มีีสมรรถภาพที่่�เพีียงพอในการ 
ส่่งเสริิมทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต โดย:
•	พั ฒนาความสามารถของครูู 

ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและ 
การสื่่�อสาร และด้้านการพััฒนา
ทัักษะทางอารมณ์์และสัังคมให้้แก่่
นัักเรีียน ผ่่านโปรแกรมสำำ�หรัับ
นัักศึึกษาครูู และโปรแกรมพัฒนา
วิิชาชีีพครู

•	กำ ำ�หนดให้้การพัฒนาทัักษะ 
ทางอารมณ์์และสัังคมของนัักเรีียน 
เป็็นคุุณสมบััติิหนึ่่�งของ 
ความสามารถที่่�ครููต้้องมีี เพื่่�อให้้ได้้ใบ
อนุุญาตประกอบวิชาชีีพครู

•	ทั กษะด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารเพื่่�อการ
สอน ถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของหลัักสููตรบัังคัับที่่�ครููจะต้้องเรีียน
รู้้� เนื่่�องจากเป็็นส่่วนหนึ่่�งของโปรแกรมพััฒนาวิิชาชีีพ 
ภาคบัังคัับของครููระดัับอนุุบาลและครููระดัับประถมศึึกษา
ในประเทศฝรั่่�งเศส กรีีซ อิิสราเอล เม็็กซิิโก สวีีเดน และ
เบลเยีียม

•	 เกืือบทุุกรััฐ (48) ในประเทศสหรัฐอเมริิกา กำำ�หนดให้ ้
ใบอนุุญาตประกอบวิิชาชีีพครูู มีีการกำำ�หนดคุณสมบััติิ 
บางส่่วน ที่่�ครููต้้องมีีความรู้้�ในการช่่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�
ทางอารมณ์์และสัังคม ให้้กัับนัักเรีียนได้้ และมากกว่่าครึ่่�ง
หนึ่่� งของรััฐทั้้� งหมด กำำ�หนดคุณสมบััติิ ให้้ค รููต้้องมุ่่� ง
พััฒนาการเรีียนรู้้�ทางอารมณ์์และสัังคม อย่่างรอบด้้านให้้
กัับเด็็ก

ดำ�ำเนินการ
ใช้เครื่องมือ
นวตักรรม

3. พััฒนาการสอนและการเรีียนรู้้� โดย:
•	 เร่่งเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�หลัักสููตรฐาน

สมรรถนะ (competence-based 
curriculum) ในทุุกระดัับการศึึกษา
และการฝึึกอบรม

•	ขั บเคลื่่�อนเครื่่�องมืือสำำ�หรัับการ
สัังเกตการณ์์ห้้องเรีียน เพื่่�อเพิ่่�ม
ความสามารถในการสอนของครูู 
ในชั้้�นเรีียน

•	 ริิเริ่่�มให้้มีีการทำำ�บััญชีีการเรีียนรู้้�
สำำ�หรัับแต่่ละบุุคคล (individual 
learning accounts: ILA) 
เพื่่�อให้้กลุ่่�มเยาวชนและกลุ่่�ม
ประชากรวััยแรงงานที่่�เปราะบาง 
สามารถเพิ่่�มพููนทัักษะเดิิมที่่�มีีอยู่่�แล้้ว 
(upskill) และสร้้างทัักษะใหม่่ 
(reskill) โดยไม่่คำำ�ถึึงสถานะ 
การจ้้างงาน

•	ร ะบบการศึึกษาในหลายประเทศ ( เช่่น ประเทศ 
ฝรั่่�งเศส แคนาดา สิิงคโปร์์ เวีียดนาม และ ฟิิลิิปปิินส์์)  
ได้้นำำ�หลักสููตรฐานสมรรถนะ (competence-based 
curriculum) มาใช้้ในการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแล้้ว

•	 เครื่่�องมืือของธนาคารโลก ได้้แก่่ เครื่่�องมืือนวััตกรรม
สำำ�หรัับการสัังเกตการณ์์ในชั้้�นเรีียน (TEACH) และ เกณฑ์์
มาตรฐานคุุณภาพขั้้�นต่ำำ��ของโรงเรีียน (FSQL) เป็็นตััวอย่่าง
ของเครื่่�องมืือเพื่่�อการชี้้�วััดและปรัับปรุุงคุุณภาพการสอน
ของครููในชั้้�นเรีียน

•	บั ญชีีการเรีียนรู้้�ส่่วนบุุคคลของประเทศฝรั่่�งเศส (CPF) 
เป็็นตััวอย่่างของบััญชีีการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาทัักษะของ
แต่่ละบุุคคล (ILA) ที่่�ได้้ผนวกการพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต 
ไว้้ได้้อย่่างครอบคลุุม 
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What How Example

หมายเหตุุ: ASAT คืือ การสำำ�รวจและพััฒนาทัักษะและความพร้้อมของเยาวชนและประชากรวััยแรงงาน PISA คืือ โปรแกรม
การประเมิินสมรรถนะนัักเรีียนมาตรฐานสากล PIAAC คืือ การสำำ�รวจความสามารถประชากรวััยแรงงานสากล  คลัังข้้อมููลของ
ธนาคารโลก คืือ แนวปฏิิบััติิเพื่่�อปรัับปรุุงการเรีียนรู้้�สากลที่่�คุ้้�มค่่า (Cost-effectiveApproaches to Improve Global  
Learning) คลัังข้้อมููลของกระทรวงศึึกษาธิิการของสหรัฐอเมริิกา คืือ ห้้องสมุดด้้านการศึกษาซึ่่�งใช้้ผลลััพธ์์เชิิงประจัักษ์ ์
เพื่่�อออกแบบแนวทางการศึึกษาที่่�ทำำ�ให้้เกิิดผลลััพธ์์ (What WorksClearinghouse) คลัังข้้อมููลคาเซล (CASEL) คืือ โปรแกรม
เพื่่�อให้้ทิิศทางสำำ�หรับการเรีียนรู้้�ทางอารมณ์์และสัังคม  (Program Guide for Social and Emotional Learning: SEL) 
คู่่�มืือของธนาคารโลกด้้านการประเมิินผลลััพธ์์คืือ การประเมิินผลลััพธ์์ในทางปฏิิบััติิ (Impact Evaluation in Practice)  

ประเทศไทยน่่าจะเผชิิญกัับหนทางที่่�ยาวและคดเค้ี้�ยวเพื่่�อไปให้้ถึึงสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 

รัฐับาลชุดุใหม่สามารถต่อยอดจากเจตนารมณ์์อันัแรงกล้้าของตนและการมีีแผนการดำำ�เนินิงาน

ที่่�ครอบคลุุมเพื่่�อพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานชีีวิิต ให้้บรรลุุเป้้าหมายสููงสุุดที่่�ตั้้�งไว้้ 

ขับเคลื่อน
การรณรงค ์

เผยแพรข้อมูล

5. สื่่�อสารและกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนรู้้�ทุุกคน  
ให้้ความสำำ�คััญต่่อทัักษะทุุนชีีวิิต โดย:
•	 รณรงค์์เผยแพร่่ข้้อมููลที่่�เน้้นเรื่่�อง 

ผลประโยชน์์ต่่อการหารายได้้
ที่่�ส่่งผลมาจากการศึึกษาและการ
พััฒนาทัักษะ 

•	 รณรงค์์เผยแพร่่ข้้อมููลโดยเลืือกใช้้
บุุคคลที่่�เหมาะสม เพื่่�อเข้้าถึึงและ
สร้้างอิิทธิิพลต่่อกลุ่่�มเป้้าหมาย

•	 ในประเทศเม็็กซิิโก ภาครััฐได้้จััดทำำ�การรณรงค์์เผยแพร่่
ข้้อมููล ที่่�มุ่่�งเน้้นในการสื่่�อสารเรื่่�องประโยชน์์จากการศึึกษา
ในด้้านของรายได้้ ซ่ึ่�งส่่งผลลััพธ์์ต่่อการเรีียนรู้้�ที่่�ดีีขึ้้�น และ
เห็็นผลอย่่างมากในกลุ่่�มเยาวชนหญิง

•	 ในประเทศเนเธอร์์แลนด์์  โปรแกรมการเรีียนรู้้�หนังสืือ
สำำ�หรับประชากรวัยแรงงานนั้้�นแสดงให้้เห็็นเกี่่�ยวกัับ 
ตััวแทนของท้้องถิ่่�น ”ท่่านทููต” ผู้้�ที่่�ศึึกษาจนมีีทัักษะการ
อ่่านขั้้�นพื้้�นฐาน ถึึงแม้้ว่่าผ่่านความยากจนและมลทิน ซ่ึ่�ง
เป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีในการกระตุ้้�นกลุ่่�มเปราะบางให้้เข้้ามาสู่่� 
การเรีียนรู้้�
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