
การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ของ กสศ. ปี 2566* 

QR code แบบวัด EIT บนเว็บไซต์ กสศ. เพื่อให้ผูร้ับบริการหรือ
ติดต่องานมีโอกาสมสี่วนร่วมในการประเมิน ITA ของ กสศ. 
https://www.eef.or.th/survey-ita/ 

 

 = ดำเนินการแล้วเสร็จ  = อยู่ในระหว่างดำเนินการ 

ลำดับ เครื่องมือ มาตรการและแนวปฏิบัติ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบหลัก กำหนดแล้วเสร็จ ผลการดำเนินงาน (ถึง 31 มี.ค. 66) 
1.  IIT งบประมาณ/การจัดซื้อจัดจ้าง 

- ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี 
- การใช้จ่ายเป็นไปโดยคำนึงถึงความคุ้มค่า  
- การจัดซื้อจัดจ้างไม่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดราย
หนึ่ง 
วัตถุประสงค์ ชี้แจง/ประชุมเพ่ือสื่อสาร/สร้างความเข้าใจ 

การดำเนินการ/กิจกรรม 

• จัดกิจกรรมเพ่ือสื่อสารและสร้างความเข้าใจ 

สำนักบริหาร 
กลยุทธ์ฯ 

มี.ค. 66  ดำเนินการแล้วเสร็จ  
จัดทำ Factsheet เพ่ือความเข้าใจของชาว กสศ. - 
รายการแสดงแผนใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 2566 
ภาพรวมรายแผน เข้าถึงได้ทาง Portal ของ สนง. 
 มีการชี้แจง/สื่อสาร/สร้างความเข้าใจ ในกิจกรรม
หมีธรรมาภิบาล (22 มี.ค.66) 

2.  IIT การยืมทรัพย์สินของ กสศ. ไปใช้ปฏิบัติงาน 
- ขั้นตอนที่สะดวก 
- มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
- ผู้ปฏิบัติงานรู้แนวปฏิบัติ 
- มีการกำกับดูแลและตรวจสอบ 

 
 

สำนักเทคโนโลยีฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ม.ค. 66 

 
 
 
 
 
 

 ดำเนินการแล้วเสร็จ  
- เพ่ิมเติมแนวปฏิบัติในการใช้ทรัพย์สินสำหรับผู้ยืม-คืน
พัสดุขององค์กร เข้าถึงได้ทาง Portal ของ สนง. 
- ปรับปรุงประบวนการยืม-คืนให้สะดวกและมีการ
กำกับตรวจสอบที่ดีข้ึน ผ่านระบบออนไลน์ (Wolf) โดย
ให้ผ่าน ผอ.ส่วนงานของผู้ยืม-คืนและ ผอ.ศูนย์
เทคโนโลยีฯ และฝ่ายพัสดุฯ ร่วมเป็นผู้กำกับดูแล 

 
* หมายเหตุ สีแดง = กิจกรรมตามมาตรการ แก้ไขเร่งด่วน ท่ีจะต้องด าเนินการอย่างเร่งด่วนภายในไตรมาสท่ี 2 ของปี 2566, สีน า้เงิน = กิจกรรมตามมาตรการ ยกระดับ ท่ีจะต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 

ไตรมาสท่ี 3 ของปี 2566 

https://www.eef.or.th/survey-ita/
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ลำดับ เครื่องมือ มาตรการและแนวปฏิบัติ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบหลัก กำหนดแล้วเสร็จ ผลการดำเนินงาน (ถึง 31 มี.ค. 66) 

วัตถุประสงค์  
- ปรับปรุงขั้นตอนเพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการยืมทรัพย์สิน
และการกำกับดูแล 
- ชี้แจง/ประชุมเพื่อสื่อสาร/สร้างความเข้าใจ 
การดำเนินการ/กิจกรรม 
• จัดหารือและจัดทำแนวปฏิบัติในการใช้ทรัพย์สินสำหรับผู้

ยืม-คืนพัสดุขององค์กร  
• จัดกิจกรรมเพ่ือสื่อสารและสร้างความเข้าใจ ถึงการ

เปลี่ยนแปลง  

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 มีการชี้แจง/สื่อสาร/สร้างความเข้าใจ ในกิจกรรม
หมีธรรมาภิบาล (22 มี.ค.66) 

3.  IIT การปฏิบัติต่อผู้ปฏิบัติงาน 
- การมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
- การประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพผลงาน
อย่างถูกต้อง 
- ผู้บังคับบัญชาคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบอรม ศึกษาดูงาน/
ให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 
วัตถุประสงค์ ชี้แจง/ประชุมเพ่ือสื่อสาร/สร้างความเข้าใจ 

การดำเนินการ/กิจกรรม 
- จัดกิจกรรมเพ่ือสื่อสารและสร้างความเข้าใจ  

ฝ่ายทรัพยากร
บุคคล 

มี.ค. 66  มีการชี้แจง/สื่อสาร/สร้างความเข้าใจ ในกิจกรรม
หมีธรรมาภิบาล (22 มี.ค.66) 
 หารือในการประชุมผู้บริหาร (SLT) เพ่ือร่วมกัน
กำหนดแนวทางการทำความเข้าใจ/ให้ความมั่นใจแก่
บุคลากร 

4.  IIT การป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต 
- มีการลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 
- หากผู้ปฏิบัติงานพบเห็นแนวโน้มการทุจริต สามารถติดตาม

สำนัก 
ธรรมาภิบาลฯ 

 
 

มี.ค. 66  มีการชี้แจง/สื่อสาร/สร้างความเข้าใจ ในกิจกรรม
หมีธรรมาภิบาล (22 มี.ค.66) 
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ลำดับ เครื่องมือ มาตรการและแนวปฏิบัติ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบหลัก กำหนดแล้วเสร็จ ผลการดำเนินงาน (ถึง 31 มี.ค. 66) 

ผลการร้องเรียน และมั่นใจว่าจะมีการดำเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมา ปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 
วัตถุประสงค์ 
- ชี้แจง/ประชุมเพื่อสื่อสาร/สร้างความเข้าใจ 
- จัดกิจกรรมผู้บริหารพบปะ/แลกเปลี่ยนกับบุคลากร 
การดำเนินการ/กิจกรรม 
• จัดกิจกรรมเพ่ือสื่อสารและสร้างความเข้าใจ ถึงการป้องกัน

การทุจริต  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 หารือในการประชุมผู้บริหาร (SLT) เพ่ือร่วมกัน
กำหนดแนวทางการทำความเข้าใจ/ให้ความมั่นใจแก่
บุคลากร 

5.  EIT การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงาน  
วัตถุประสงค์ 
• ปรับปรุงกระบวนงาน 

• ชี้แจง/ประชุมเพื่อสื่อสาร/สร้างความเข้าใจ 

การดำเนินการ/กิจกรรม 
• จัดทำแบบสอบถามผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียเพ่ือสอบถามแนวทางปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน 

สำนัก 
ธรรมาภิบาลฯ 

มี.ค. 66  จัดให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ทำแบบสำรวจความพึงใจ ปี 2565 และรับคำแนะ
นำมาใช้ปรับปรุงการให้บริการและการดำเนินงาน 

6.  EIT การปฏิบัติงาน/ให้บริการ ตามหลักธรรมาภิบาลและมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ในด้านต่าง ๆ 
- การปฏิบัติงาน/ให้บริการ ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่

สำนัก 
ธรรมาภิบาลฯ 

เม.ย.-ก.ย. 66  จัดให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ทำแบบสำรวจความพึงใจ ปี 2565 และรับคำแนะ
นำมาใช้ปรับปรุงการให้บริการและการดำเนินงาน 
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ลำดับ เครื่องมือ มาตรการและแนวปฏิบัติ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบหลัก กำหนดแล้วเสร็จ ผลการดำเนินงาน (ถึง 31 มี.ค. 66) 

กำหนด 
- การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ที่เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน และ
มีช่องทางหลากหลาย 
- มีการเผยแพร่ผลงาน/ข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่าง
ชัดเจน 
- มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน 
- เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น  
- หน่วยงานมีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/
การให้บริการดีขึ้น 
วัตถุประสงค์ 
• ปรับปรุงกระบวนงาน 

• ชี้แจง/ประชุมเพื่อสื่อสาร/สร้างความเข้าใจ 

การดำเนินการ/กิจกรรม 

• ปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์ของ กสศ.ให้เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 

• จัดทำโครงการปรับปรุงกระบวนงาน Lean Six Sigma 

 คณะทำงาน ITA แนะนำทีมสื่อสารองค์กร/ฝ่าย
จัดทำเว็บไซต์ให้เผยแพร่ข้อมูลที่ง่ายต่อความเข้าใจ ไม่
ซับซ้อน และเพ่ิมช่องทางการสื่อสาร 
 เพ่ิมช่องทางใหม่ Twitter: EEFthailand  
 สำนักงานจัดให้มีโครงการปรับปรุงกระบวนงานให้
มีความชัดเจน กระชับขั้นตอน ให้มีประสิทธิภาพ ลด
ความสูญเปล่าและขจัดข้อบกพร่องตามหลัก Lean Six 
Sigma คาดว่าจะมีผลสำเร็จเป็นรูปธรรมภายใน ก.ย. 
66 

 

 


