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มาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน

ประจ าปี 2565



มาตรการสŠงเสริมคุณธรรมและความโปรŠงใสภายในหนŠวยงานของ กสศ. ประจำปŘ 2565  

การวิเคราะหŤผลการประเมินคุณธรรมและความโปรŠงใสในการดำเนินงานของ กสศ. ปŘ พ.ศ. 2564 

กสศ. เขšารŠวมการประเมินคุณธรรมและความโปรŠงใสในการดำเนินงานของหนŠวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปŘ 2564 เปŨนปŘที่สอง ซึ่งผลคะแนนการประเมินมาจาก 3 แบบวัด/เครื่องมือ ไดšแกŠ (1) แบบวัดการรับรูš

ของผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) (2) แบบวัดการ

รับรูšของผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) และ (3) 

แบบตรวจการเปŗดเผยขšอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)

จำนวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด ซึ่งผลการประเมินปรากฏวŠา กสศ. ไดšคะแนน 93.56 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 

คะแนน ระดับผลการประเมิน A  

จากคะแนนที่ไดšรับในแตŠละสŠวน กสศ. ไดšวิเคราะหŤและนำมาจัดหมวดหมูŠเพื่อพิจารณาถึงระดับความ

เขšมขšนของมาตรการท่ีควรใชš เนื้อหาหรือประเด็น รวมท้ังลักษณะ/ประเภทของมาตรการที่เหมาะสมกับขนาด

และบริบทขององคŤกรเพื่อกำหนดเปŨนโครงการ/กิจกรรมสŠงเสริมคุณธรรมและความโปรŠงใสภายในหนŠวยงาน 

ในปŘ 2565 มีรายละเอียด ดังตŠอไปนี ้

ระดับความเขšมขšนของมาตรการ 

คะแนนที่ไดš ระดับมาตรการที่จะใชš ความหมาย สีตัวอักษร 

90.00 หรือสูงกวŠา รักษาระดับ ดำเนินการเชŠนเดิม แตŠยังตšอง

ตรวจสอบใหšครบถšวนสมบูรณŤ

และเปŨนไปตามหลักเกณฑŤที่

ปรับปรุงใหมŠของ ITA (หากมี) 

ดำ 

85.00-89.99 ยกระดบั ปรับปรุงใหšดียิ่งข้ึนเพ่ือใหšไดš

คะแนนถึงระดับเปŜาหมาย 

(90.00) 

น้ำเงิน 

ต่ำกวŠา 85.00 แกšไขเรŠงดŠวน ตšองแกšไขจุดอŠอน/ขšอบกพรŠอง

อยŠางเรŠงดŠวนเพ่ือใหšไดšคะแนน

ไมŠต่ำกวŠา 85.00 

แดง 

ผลคะแนนตามตัวชี้วัดในปŘ 2564 และระดับมาตรการที่จะใชšในปŘ 2565 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน มาตรการ 

1.  การเปŗดเผยขšอมูล 100.00 รักษาระดับ 

2.  การปŜองกันการทุจริต 100.00 รักษาระดับ 
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อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน มาตรการ 

3.  การปฏิบัติหนšาที ่ 94.48 รักษาระดับ 

4.  คุณภาพการดำเนินงาน 93.61 รักษาระดับ 

5.  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.38 ยกระดับ 

6.  การใชšอำนาจ 89.05 ยกระดับ 

7.  การปรับปรุงการทำงาน 87.50 ยกระดับ 

8.  การแกšไขปŦญหาการทุจริต 86.80 ยกระดับ 

9.  การใชšงบประมาณ 86.66 ยกระดับ 

10.  การใชšทรัพยŤสินของราชการ 84.83 แกšไขเรŠงดŠวน 

ผลคะแนน IIT ในปŘ 2564 และระดับมาตรการที่จะใชšในปŘ 2565 

ขšอ หัวขšอการประเมิน คะแนน มาตรการ 

I1 บุคลากรในหนŠวยงานของทŠาน ปฏิบัติงานหรือใหšบริการ

แกŠผูšที่มาติดตŠอ ตามประเด็นดังตŠอไปนี้ มากนšอยเพียงใด 

85.93 ยกระดับ 

  เปŨนไปตามขั้นตอนที่กำหนด 88.04 ยกระดับ 

  เปŨนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 83.81 ยกระดับ 

I2 บุคลากรในหนŠวยงานของทŠาน ปฏิบัติงานหรือใหšบริการ 

แกŠผูšมาติดตŠอทั่ว ๆ ไป กับผูšมาติดตŠอที่รูšจักเปŨนการสŠวน

ตัวอยŠางเทŠาเทียมกัน มากนšอยเพียงใด 

90.13 รักษาระดับ 

I3 บุคลากรในหนŠวยงานของทŠาน มีพฤติกรรมในการ

ปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังตŠอไปนี้ อยŠางไร 

90.85 รักษาระดับ 

  มุŠงผลสำเร็จของงาน 92.98 รักษาระดับ 

  ใหšความสำคัญกับงานมากกวŠาธุระสŠวนตัว 94.38 รักษาระดับ 

  พรšอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 85.19 ยกระดับ 

I4 บุคลากรในหนŠวยงานของทŠาน มีการเรียกรับสิ่งดังตŠอไปนี้ 

จากผูšมาติดตŠอ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ 

อนุญาต หรือใหšบริการ หรือไมŠ 

100.00 รักษาระดับ 

  เงิน 100.00 รกัษาระดับ 

  ทรัพยŤสิน 100.00 รักษาระดับ 

  ประโยชนŤอ่ืน ๆ ที่อาจคำนวณเปŨนเงินไดš เชŠน การลด

ราคา การรบัความบันเทิง เปŨนตšน 

100.00 รกัษาระดับ 
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ขšอ หัวขšอการประเมิน คะแนน มาตรการ 

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรอืจากบุคคล ที่ใหšกันใน

โอกาสตŠาง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือ

วัฒนธรรม หรือใหšกันตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคมแลšว 

บุคลากรในหนŠวยงานของทŠาน มีการรับสิ่งดังตŠอไปนี้ 

หรือไมŠ 

100.00 รักษาระดับ 

  เงิน 100.00 รกัษาระดับ 

  ทรัพยŤสิน 100.00 รักษาระดับ 

  ประโยชนŤอ่ืน ๆ ที่อาจคำนวณเปŨนเงินไดš เชŠน การลด

ราคา การรับความบันเทิง เปŨนตšน 

100.00 รักษาระดับ 

I6  บุคลากรในหนŠวยงานของทŠาน มีการใหšสิ่งดังตŠอไปนี้ แกŠ

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือสรšางความสัมพันธŤที่ดี

และคาดหวังใหšมีการตอบแทนในอนาคต หรือไมŠ 

100.00 รักษาระดับ 

  เงิน 100.00 รกัษาระดับ 

  ทรัพยŤสิน 100.00 รักษาระดับ 

  ประโยชนŤอ่ืน ๆ เชŠน การยกเวšนคŠาบรกิาร การอำนวย

ความสะดวกเปŨนกรณีพิเศษ เปŨนตšน 

100.00 รกัษาระดับ 

I7  ทŠานรูšเก่ียวกับแผนการใชšจŠายงบประมาณประจำปŘของ

หนŠวยงานของทŠาน มากนšอยเพียงใด 

80.26 แกšไขเรŠงดŠวน 

I8  หนŠวยงานของทŠาน ใชšจŠายงบประมาณ โดยคำนึงถึง

ประเด็นดังตŠอไปน้ี มากนšอยเพียงใด 

86.26 ยกระดับ 

  คุšมคŠา 83.77 แกšไขเรŠงดŠวน 

  ไมŠบิดเบือนวัตถุประสงคŤของงบประมาณที่ตั้งไวš 88.74 ยกระดับ 

I9  หนŠวยงานของทŠาน ใชšจŠายงบประมาณเพ่ือประโยชนŤ

สŠวนตัว กลุŠม หรือพวกพšอง มากนšอยเพียงใด 

95.09 รักษาระดับ 

I10  บุคลากรในหนŠวยงานของทŠาน มีการเบิกจŠายเงนิ ที่เปŨน

เท็จ เชŠน คŠาทำงานลŠวงเวลา คŠาวัสดุอุปกรณŤ หรือคŠา

เดินทาง ฯลฯ มากนšอยเพียงใด 

86.60 ยกระดับ 

I11 หนŠวยงานของทŠาน มีการจัดซื้อจัดจšาง/การจัดหาพัสดุ 

และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตŠอไปนี้ มากนšอย

เพียงใด 

86.60 ยกระดับ 
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ขšอ หัวขšอการประเมิน คะแนน มาตรการ 

  โปรŠงใส ตรวจสอบไดš 88.02 ยกระดับ 

  เอ้ือประโยชนŤใหšผูšประกอบการรายใดรายหนึ่ง 85.17 ยกระดับ 

I12 หนŠวยงานของทŠาน เปŗดโอกาสใหšทŠาน มีสŠวนรŠวม ในการ

ตรวจสอบการใชšจŠายงบประมาณ ตามประเด็นดังตŠอไปนี้ 

มากนšอยเพียงใด 

85.19 ยกระดับ 

  สอบถาม 86.64 ยกระดับ 

  ทักทšวง 84.49 แกšไขเรŠงดŠวน 

  รšองเรียน 84.45 แกšไขเรŠงดŠวน 

I13 ทŠานไดšรับมอบหมายงานจากผูšบังคับบัญชาอยŠางเปŨนธรรม 

มากนšอยเพียงใด 

83.79 แกšไขเรŠงดŠวน 

I14 ทŠานไดšรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับ

คุณภาพของผลงานอยŠางถูกตšอง มากนšอยเพียงใด 

80.98 แกšไขเรŠงดŠวน 

I15 ผูšบังคับบัญชาของทŠาน มีการคัดเลือกผูšเขšารับการ

ฝřกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหšทุนการศกึษา อยŠาง

เปŨนธรรม มากนšอยเพียงใด 

83.11 แกšไขเรŠงดŠวน 

I16 ทŠานเคยถูกผูšบังคบับัญชาสั่งการใหšทำธุระสŠวนตัวของ

ผูšบังคับบัญชา มากนšอยเพียงใด 

97.89 รักษาระดับ 

I17 ทŠานเคยถูกผูšบังคบับัญชาสั่งการใหšทำในสิ่งที่ไมŠถูกตšอง 

หรือมีความเสี่ยงตŠอการทุจริต มากนšอยเพียงใด 

94.36 รักษาระดับ 

I18 การบริหารงานบุคคลของหนŠวยงานของทŠาน มีลักษณะ

ดังตŠอไปนี้ มากนšอยเพียงใด 

94.15 รักษาระดับ 

  ถูกแทรกแซงจากผูšมีอำนาจ 93.68 รักษาระดับ 

  มีการซื้อขายตำแหนŠง 97.89 รักษาระดับ 

  เอ้ือประโยชนŤใหšกลุŠมหรือพวกพšอง 90.87 รักษาระดับ 

I19 บุคลากรในหนŠวยงานของทŠาน มีการเอาทรัพยŤสินของ

ราชการ ไปเปŨนของสŠวนตัว หรือนำไปใหšกลุŠมหรือพวก

พšอง มากนšอยเพียงใด 

96.47 รักษาระดับ 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยŤสินของราชการ ไปใชš

ปฏิบัติงานในหนŠวยงานของทŠาน มีความสะดวกมากนšอย

เพียงใด 

78.11 แกšไขเรŠงดŠวน 
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ขšอ หัวขšอการประเมิน คะแนน มาตรการ 

I21 ถšาตšองมีการขอยืมทรัพยŤสินของราชการ ไปใชšปฏิบัตงิาน 

บุคลากรในหนŠวยงานของทŠาน มีการขออนุญาตอยŠาง

ถูกตšอง มากนšอยเพียงใด 

83.81 แกšไขเรŠงดŠวน 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยŤสินของ

ราชการไปใชš โดยไมŠไดšขออนุญาตอยŠางถูกตšอง จาก

หนŠวยงานของทŠาน มากนšอยเพียงใด 

92.94 รักษาระดับ 

I23 ทŠานรูšแนวปฏิบัติของหนŠวยงานของทŠาน เก่ียวกับการใชš

ทรัพยŤสินของราชการท่ีถูกตšอง มากนšอยเพียงใด 

78.81 แกšไขเรŠงดŠวน 

I24 หนŠวยงานของทŠาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชš

ทรัพยŤสินของราชการ เพื่อปŜองกันไมŠใหšมีการนำไปใชš

ประโยชนŤสŠวนตัว กลุŠม หรือพวกพšอง มากนšอยเพียงใด 

78.83 แกšไขเรŠงดŠวน 

I25 ผูšบริหารสูงสุดของหนŠวยงานของทŠาน ใหšความสำคัญ กับ

การตŠอตšานการทุจริต มากนšอยเพียงใด 

87.32 ยกระดับ 

I26 หนŠวยงานของทŠาน มีการดำเนินการ ดังตŠอไปนี้ หรือไมŠ 97.87 รักษาระดับ 

  ทบทวนนโยบายหรอืมาตรการปŜองกันการทุจริตใน

หนŠวยงานใหšมีประสิทธิภาพ 

100.00 รักษาระดับ 

  จัดทำแผนงานดšานการปŜองกันและปราบปรามการ

ทุจริตของหนŠวยงาน 

95.74 รักษาระดับ 

I27 ปŦญหาการทจุริตในหนŠวยงานของทŠาน ไดšรับการแกšไข 

มากนšอยเพียงใด 

82.36 แกšไขเรŠงดŠวน 

I28 หนŠวยงานของทŠาน มีการดำเนินการดังตŠอไปนี้ ตŠอการ

ทุจริตในหนŠวยงาน มากนšอยเพียงใด 

84.25 แกšไขเรŠงดŠวน 

  เผšาระวังการทุจริต 85.91 ยกระดับ 

  ตรวจสอบการทุจริต 84.49 แกšไขเรŠงดŠวน 

  ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 82.34 แกšไขเรŠงดŠวน 

I29 หนŠวยงานของทŠาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝśาย

ตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอกหนŠวยงานไปปรับปรุง

การทำงาน เพ่ือปŜองกันการทุจริตในหนŠวยงาน มากนšอย

เพียงใด 

86.62 ยกระดับ 
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ขšอ หัวขšอการประเมิน คะแนน มาตรการ 

I30 หากทŠานพบเห็นแนวโนšมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นใน

หนŠวยงานของทŠาน ทŠานมีความคิดเห็นตŠอประเด็น

ดังตŠอไปนี้ อยŠางไร 

82.37 แกšไขเรŠงดŠวน 

  สามารถรšองเรียนและสŠงหลักฐานไดšอยŠางสะดวก 82.34 แกšไขเรŠงดŠวน 

  สามารถติดตามผลการรšองเรียนไดš 79.55 แกšไขเรŠงดŠวน 

  มั่นใจวŠาจะมีการดำเนินการอยŠางตรงไปตรงมา 83.79 แกšไขเรŠงดŠวน 

  มั่นใจวŠาจะปลอดภัยและไมŠมีผลกระทบตŠอตนเอง 83.81 แกšไขเรŠงดŠวน 

ผลการวิเคราะหŤประเด็นและประเภทของมาตรการที่ควรใชšเพื่อปรับปรุง IIT ในปŘ 2565 

ประเด็น ประเภทมาตรการ 

(1) การยืมทรัพยŤสินของ กสศ. ไปใชšปฏิบัติงาน 

- ขั้นตอนที่สะดวก 

- มีการขออนุญาตอยŠางถูกตšอง 

- ผูšปฏิบัติงานรูšแนวปฏิบัติ 

- มีการกำกับดูแลและตรวจสอบ 

 ปรับปรุงกระบวนงาน 

 กำชับการปฏิบัติงานตามหนšาท่ี 

 ชี้แจง/ประชุมเพ่ือสื่อสาร/สรšาง

ความเขšาใจ 

(2) การใชšจŠายงบประมาณ 

- ผูšปฏิบัติงานมีความรูšเก่ียวกับแผนการใชšจŠายงบประมาณ

ประจำปŘ 

- การใชšจŠายเปŨนไปโดยคำนึงถึงความคุšมคŠา ไมŠบิดเบือน

วัตถุประสงคŤที่ตั้งใจ 

- เปŗดโอกาสใหšทุกคนมีสŠวนรŠวมในการตรวจสอบการใชšจŠาย

งบประมาณ รวมถึงการทกัทšวงและรšองเรียน 

 ชี้แจง/ประชุมเพ่ือสื่อสาร/สรšาง

ความเขšาใจ 

(3) การปฏิบัติตŠอผูšปฏิบัติงาน 

- การประเมนิผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพผลงานอยŠาง

ถูกตšอง 

- ผูšบังคับบัญชาคัดเลือกผูšเขšารับการฝřกอบอรม ศึกษาดูงาน/ใหš

ทุนการศึกษา อยŠางเปŨนธรรม 

- การมอบหมายงานจากผูšบังคับบัญชาอยŠางเปŨนธรรม 

 ชี้แจง/ประชุมเพ่ือสื่อสาร/สรšาง

ความเขšาใจ 

(4) การปŜองกันและแกšไขปŦญหาการทุจริต 

- ผูšบริหารสูงสุดใหšความสำคัญ 

- มีการเฝŜาระวังการทุจริต 

 ปรับปรุงกระบวนงาน 

 กำชับการปฏิบัติงานตามหนšาท่ี 
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ประเด็น ประเภทมาตรการ 

- มีการตรวจสอบการทุจริต 

- มีการลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 

- หากผูšปฏิบัติงานพบเห็นแนวโนšมการทุจริต สามารถรšองเรียน

สŠงหลักฐานไดšสะดวก ติดตามผลไดš และมั่นใจวŠาจะมีการ

ดำเนินการอยŠางตรงไปตรงมา ปลอดภัยและไมŠมีผลกระทบตŠอ

ตนเอง 

- การนำผลการตรวจสอบของฝśายตรวจสอบ ทั้งภายในและ

ภายนอก ไปปรับปรุงการทำงานเพ่ือปŜองกันการทุจริตใน

หนŠวยงาน 

 ชี้แจง/ประชุมเพ่ือสื่อสาร/สรšาง

ความเขšาใจ 

 จัดกิจกรรมผูšบริหารพบปะ/

แลกเปลี่ยนกับบุคลากร 

(5) การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล ตามหลักธรรมาภิบาลและ

มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ในดšานตŠาง ๆ 

- การปฏิบัติงาน/ใหšบริการ ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 

- ผูšปฏิบัติงานมีพฤติกรรมพรšอมรบัผิดชอบหากความผิดพลาด

เกิดจากตนเอง 

- ไมŠมีการเบิกจŠายเงินท่ีเปŨนเท็จ 

- การจัดซื้อจัดจšาง/จัดหาพัสดุ/ตรวจรับพัสดุ มีความโปรŠงใส 

ตรวจสอบไดš และไมŠเอ้ือประโยชนŤผูšประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

 ปรับปรุงกระบวนงาน 

 กำชับการปฏิบัติงานตามหนšาท่ี 

 ชี้แจง/ประชุมเพ่ือสื่อสาร/สรšาง

ความเขšาใจ 

 จัดกิจกรรมผูšบริหารพบปะ/

แลกเปลี่ยนกับบุคลากร 

ผลคะแนน EIT ในปŘ 2564 และระดับมาตรการที่จะใชšในปŘ 2565 

ขšอ หัวขšอการประเมิน คะแนน มาตรการ 

E1 เจšาหนšาที่ของหนŠวยงานท่ีทŠานติดตŠอ ปฏิบัตงิาน/

ใหšบริการแกŠทŠาน ตามประเด็นดังตŠอไปนี้ มากนšอย

เพียงใด 

87.72 ยกระดับ 

  เปŨนไปตามขั้นตอนที่กำหนด 88.83 ยกระดับ 

  เปŨนไปตามระยะเวลาที่กำหนด 86.61 ยกระดับ 

E2 เจšาหนšาที่ของหนŠวยงานท่ีทŠานติดตŠอ ปฏิบัตงิาน/

ใหšบริการแกŠทŠาน กับผูšมาติดตŠออื่น ๆ อยŠางเทŠาเทียมกัน

มากนšอยเพียงใด 

92.93 รักษาระดับ 

E3 เจšาหนšาที่ของหนŠวยงานท่ีทŠานติดตŠอ ใหšขšอมูลเก่ียวกับ

การดำเนินการ/ใหšบริการแกŠทŠานอยŠางตรงไปตรงมา ไมŠ

ปŗดบังหรือบิดเบือนขšอมูล มากนšอยเพียงใด 

93.33 รักษาระดับ 
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ขšอ หัวขšอการประเมิน คะแนน มาตรการ 

E4 ในระยะเวลา 1 ปŘท่ีผŠานมา ทŠานเคยถูกเจšาหนšาที่ของ

หนŠวยงานที่ทŠานติดตŠอรšองขอใหšจŠายหรือใหšสิ่งดังตŠอไปนี้ 

เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือ

ใหšบริการ หรือไมŠ 

98.88 รักษาระดับ 

  เงิน 98.88 รักษาระดับ 

  ทรัพยŤสิน 98.88 รักษาระดับ 

  ประโยชนŤอ่ืน ๆ ท่ีอาจคำนวณเปŨนเงนิไดš เชŠน การลด

ราคา การใหšความบันเทิง เปŨนตšน 

98.88 รักษาระดับ 

E5 หนŠวยงานที่ทŠานติดตŠอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึง

ประโยชนŤของประชาชนและสŠวนรวมเปŨนหลัก มากนšอย

เพียงใด 

95.18 รักษาระดับ 

E6 การเผยแพรŠขšอมูลของหนŠวยงานที่ทŠานติดตŠอ มีลักษณะ

ดังตŠอไปนี้ มากนšอยเพียงใด 

85.69 ยกระดับ 

  เขšาถึงงŠาย ไมŠซับซšอน 86.25 ยกระดับ 

  มีชŠองทางหลากหลาย 85.13 ยกระดับ 

E7 หนŠวยงานที่ทŠานติดตŠอ มีการเผยแพรŠผลงานหรือขšอมูลที่

สาธารณชนควรรับทราบอยŠางชัดเจน มากนšอยเพียงใด 

87.71 ยกระดับ 

E8 หนŠวยงานที่ทŠานติดตŠอ มีชŠองทางรับฟŦงคำติชมหรือความ

คิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การใหšบริการ หรือไมŠ 

96.63 รักษาระดับ 

E9 หนŠวยงานที่ทŠานติดตŠอ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมี

ขšอกังวลสงสัยเก่ียวกับการดำเนินงานไดšอยŠางชัดเจน มาก

นšอยเพียงใด 

87.00 ยกระดับ 

E10 หนŠวยงานที่ทŠานติดตŠอ มีชŠองทางใหšผูšมาติดตŠอรšองเรียน

การทุจริตของเจšาหนšาท่ีในหนŠวยงานหรือไมŠ 

89.89 ยกระดับ 

E11 เจšาหนšาที่ของหนŠวยงานท่ีทŠานติดตŠอ มีการปรับปรุง

คุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหšบริการใหšดีขึ้นมากนšอย

เพียงใด 

85.53 ยกระดับ 

E12 หนŠวยงานที่ทŠานติดตŠอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน

การดำเนินงาน/การใหšบริการดีข้ึน มากนšอยเพียงใด 

85.89 ยกระดับ 
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ขšอ หัวขšอการประเมิน คะแนน มาตรการ 

E13 หนŠวยงานที่ทŠานติดตŠอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชšในการ

ดำเนินงาน/การใหšบริการ ใหšเกิดความสะดวกรวดเร็วมาก

ขึ้น หรือไมŠ 

97.75 รักษาระดับ 

E14 หนŠวยงานที่ทŠานติดตŠอ เปŗดโอกาสใหšผูšรับบริการ ผูšมา

ติดตŠอ หรือผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสีย เขšาไปมีสŠวนรŠวมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหšบริการของ

หนŠวยงานไดšดีขึ้น มากนšอยเพียงใด 

80.24 แกšไขเรŠงดŠวน 

E15 หนŠวยงานที่ทŠานติดตŠอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การ

ใหšบริการ ใหšมีความโปรŠงใสมากขึ้น มากนšอยเพียงใด 

88.09 ยกระดับ 

ผลการวิเคราะหŤประเด็นและประเภทของมาตรการที่ควรใชšเพื่อปรับปรุง EIT ในปŘ 2565 

ประเด็น ประเภทมาตรการ 

(1) การเปŗดโอกาสใหšผูšรับบริการ ผูšมาติดตŠอ หรือผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสีย 

เขšาไปมีสŠวนรŠวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ใหšบริการของหนŠวยงาน  

 ปรับปรุงกระบวนงาน 

 รณรงคŤ/ฝřกอบรม/สรšางความ

ตระหนัก/ความรูšความเขšาใจ 

(2) การปฏิบัติงาน/ใหšบริการ ตามหลักธรรมาภิบาลและมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ในดšานตŠาง ๆ 

- การปฏิบัติงาน/ใหšบริการ ตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด 

- การเผยแพรŠขšอมูลของหนŠวยงาน ที่เขšาถึงงŠายไมŠซับซšอน และมี

ชŠองทางหลากหลาย 

- มีการเผยแพรŠผลงาน/ขšอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยŠาง

ชัดเจน 

- มีการชี้แจง/ตอบคำถามเม่ือมีขšอกังวลสงสัยเก่ียวกับการ

ดำเนินงานไดšอยŠางชัดเจน  

- มีชŠองทางใหšผูšมาติดตŠอรšองเรียนการทุจริตของเจšาหนšาที่ใน

หนŠวยงาน 

- หนŠวยงาน/เจšาหนšาที่ของหนŠวยงานมีการปรับปรุงคุณภาพการ

ปฏิบัติงาน/การใหšบริการใหšดีขึ้น 

- มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหšบริการ ใหšมีความโปรŠงใส

มากขึ้น 

 ปรับปรุงกระบวนงาน 

 รณรงคŤ/ฝřกอบรม/สรšางความ

ตระหนัก/ความรูšความเขšาใจ 
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ผลคะแนน OIT ในปŘ 2564 และระดับมาตรการท่ีจะใชšในปŘ 2565 

ขšอ ประเด็นการตรวจ คะแนน มาตรการ 

O1 โครงสรšาง 100.00 รักษาระดับ 

O2 ขšอมูลผูšบริหาร 100.00 รักษาระดับ 

O3 อำนาจหนšาที่ 100.00 รักษาระดับ 

O4 แผนยุทธศาสตรŤหรือแผนพัฒนาหนŠวยงาน 100.00 รักษาระดับ 

O5 ขšอมูลการติดตŠอ 100.00 รักษาระดับ 

O6 กฎหมายที่เก่ียวขšอง 100.00 รักษาระดับ 

O7 ขŠาวประชาสัมพันธŤ 100.00 รักษาระดับ 

O8 Q&A 100.00 รักษาระดับ 

O9 Social Network 100.00 รักษาระดับ 

O10 แผนดำเนินงานประจำปŘ 100.00 รักษาระดับ 

O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำปŘ รอบ 6 

เดือน 

100.00 รักษาระดับ 

O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำปŘ 100.00 รักษาระดับ 

O13 คูŠมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 รักษาระดับ 

O14 คูŠมือหรือมาตรฐานการใหšบริการ 100.00 รักษาระดับ 

O15 ขšอมูลเชิงสถิติการใหšบริการ 100.00 รักษาระดับ 

O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหšบริการ 100.00 รักษาระดับ 

O17 E-Service 100.00 รักษาระดับ 

O18 แผนการใชšจŠายงบประมาณประจำปŘ 100.00 รักษาระดับ 

O19 รายงานการกำกับติดตามการใชšจŠายงบประมาณ ประจำปŘ 

รอบ 6 เดือน 

100.00 รักษาระดับ 

O20 รายงานผลการใชšจŠายงบประมาณประจำปŘ 100.00 รักษาระดับ 

O21 แผนการจัดซื้อจัดจšางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 รักษาระดับ 

O22 ประกาศตŠาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจšางหรือการจัดหา

พัสดุ 

100.00 รักษาระดับ 

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจšางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00 รักษาระดับ 

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจšางหรือการจัดหาพัสดุประจำปŘ 100.00 รักษาระดับ 

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 รักษาระดับ 

O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 รักษาระดับ 

O27 หลักเกณฑŤการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 รักษาระดับ 
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ขšอ ประเด็นการตรวจ คะแนน มาตรการ 

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประจำปŘ 

100.00 รักษาระดับ 

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรšองเรียนการทุจริต 100.00 รักษาระดับ 

O30 ชŠองทางแจšงเร่ืองรšองเรียนการทุจริต 100.00 รักษาระดับ 

O31 ขšอมูลเชิงสถิติเรื่องรšองเรยีนการทุจริตประจำปŘ 100.00 รักษาระดับ 

O32 ชŠองทางการรับฟŦงความคิดเห็น 100.00 รักษาระดับ 

O33 การเปŗดโอกาสใหšเกิดการมีสŠวนรŠวม 100.00 รักษาระดับ 

O34 เจตจำนงสุจริตของผูšบริหาร *ปŘ 2565 ตšองแสดงขšอมูล

ดšวยนโยบายไมŠรับของขวัญ (No Gift Policy) 

100.00 รักษาระดับ 

O35 การมีสŠวนรŠวมของผูšบริหาร 100.00 รักษาระดับ 

O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปŘ 100.00 รักษาระดับ 

O37 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 100.00 รักษาระดับ 

O38 การเสริมสรšางวัฒนธรรมองคŤกร 100.00 รักษาระดับ 

O39 แผนปฏิบัติการปŜองกันการทุจริตประจำปŘ 100.00 รักษาระดับ 

O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปŜองกันการทุจริต

ประจำปŘ รอบ 6 เดือน 

100.00 รักษาระดับ 

O41 รายงานผลการดำเนินการปŜองกันการทุจริตประจำปŘ 100.00 รักษาระดับ 

O42 มาตรการสŠงเสรมิคุณธรรมและความโปรŠงใสภายใน

หนŠวยงาน 

100.00 รักษาระดับ 

O43 การดำเนินการตามมาตรการสŠงเสริมคุณธรรมและความ

โปรŠงใสภายในหนŠวยงาน 

100.00 รักษาระดับ 

ผลการวิเคราะหŤประเด็นและประเภทของมาตรการท่ีควรใชšเพื่อปรับปรุง OIT ในปŘ 2565 

ในการดำเนินการเกี่ยวกับ OIT ในปŘ 2564 กสศ. ไดšระดับผลคะแนน 100.00 ซึ่งเปŨนคะแนนเต็ม การ

ดำเนินการในปŘ 2565 จึงเปŨนการรักษาระดับคะแนนนี้ไวš ทั้งนี้ ตšองติดตามและดำเนินการตามหลักเกณฑŤท่ี

สำนักงาน ป.ป.ช. ปรับปรุงเปลี ่ยนแปลงในบางหัวขšอ รวมทั ้งการเรŠงรัดใหšมีขšอมูลตŠางๆ ครบถšวนและ

ระมัดระวังใหšทันตามกำหนดเวลาดšวย 
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ความเห็นเพิ่มเติมของผูšประเมิน 

กสศ. ไดšผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรŠงใสในการดำเนินงานของหนŠวยงานภาครัฐ 

ประจำปŘ 2564 จำนวน 93.56 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ A หมายถึง  

กสศ. สามารถดำเนินการไดšคŠอนขšางครบถšวน และมีแนวปฏิบัติที่ดีในการดำเนินการตามตวัชี้วัดและหลักเกณฑŤ

การประเมิน ITA  โดยมีบางสŠวนที่ตšองปรับปรุงหรือเปŗดเผยขšอมูลราวรšอยละ 5-15 ของตัวชี้วัดหรือขšอคำถาม

ทั้งหมด ดังนั้น  กสศ. พึงพิจารณาผลประเมินเพื่อนำไปสูŠการพัฒนาในจุดที่ยังคงเปŨนปŦญหา โดยหากมีการ

วางแผนแกšไขปรับปรุงอยŠางตŠอเนื ่อง คาดหมายไดšวŠา กสศ. จะสามารถยกระดับการดำเนินงานตามหลัก

คุณธรรมและความโปรŠงใสไดšอยŠางมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสรšางความเชื่อมั่นศรัทธา สรšางความไวšวางใจแกŠ

สาธารณชนไดšมากยิ่งข้ึนในปŘตŠอๆ ไป ทั้งนี้ ประเด็นท่ีควรมีการเปŗดเผย หรือบริหารจัดการใหšดียิ่งข้ึน ไดšแกŠ 

- เพิ่มการอำนวยความสะดวกเกี ่ยวกับขั ้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยŤสินของราชการ ไปใชš

ปฏิบัติงานใน กสศ.  

- สŠงเสริมการใหšความรูšเก่ียวกับแนวปฏิบัติของ กสศ. ในการใชšทรัพยŤสินของราชการที่ถูกตšอง 

- เพิ่มมาตรการกำกับดูแลและตรวจสอบ การใชšทรัพยŤสินของราชการ เพื่อปŜองกันไมŠใหšมีการนำไปใชš

ประโยชนŤสŠวนตัว กลุŠม หรือพวกพšอง 

- เพิ่มชŠองทางการตดิตามผลการรšองเรยีนการทุจริตใหšมากขึ้น 

- เปŗดโอกาสใหšผู šร ับบริการ ผู šมาติดตŠอ หรือผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสีย เขšาไปมีสŠวนรŠวมในการปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงาน/การใหšบริการของ กสศ. ใหšดีขึ้น 

- สŠงเสริมการประชาสัมพันธŤและใหšขšอมูลเกี่ยวกับแผนการใชšจŠายงบประมาณประจำปŘของ กสศ. มาก

ขึ้น 

- สŠงเสริมกลไกการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยŠางถูกตšอง 

- เพิ่มชŠองทางการรšองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและสŠงหลักฐานไดšอยŠางสะดวก  

- ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 

- แกšไขปŦญหาการทุจริตใน กสศ. อยŠางจริงจัง 

- สรšางชŠองทางการรšองเรียน การตดิตามผลการรšองเรียน และสรšางความมั่นใจในการจัดการการทุจริต 

ตลอดจนปกปŜองผูšกระทำการรšองเรยีน  

- พัฒนากระบวนการการคัดเลือกผูšเขšารับ การฝřกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหšทุนการศึกษา 

อยŠางเปŨนธรรม 

- เพิ่มกลไกกำกับใหš กสศ.  ใชšจŠายงบประมาณอยŠางคุšมคŠา 

- สรšางความมั่นใจแกŠสาธารณชนวŠาจะมีการดำเนินการในการจัดการการทุจริตอยŠางตรงไปตรงมา  

- สŠงเสริมใหšมีการมอบหมายงานตามตำแหนŠงหนšาที่จาก ผูšบังคับบัญชาอยŠางเปŨนธรรม 
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- สรšางความมั ่นใจแกŠผู šรšองเรียนการทุจริตวŠาจะปลอดภัยและไมŠมีผลกระทบตŠอตนเองหากมีการ

รšองเรียนการทุจริต 

- เพิ่มการกำกับติดตาม ถšามีการขอยืมทรัพยŤสินของราชการ ไปใชšปฏิบัติงาน บุคลากรใน กสศ.  ตšองมี

การขออนญุาตอยŠางถูกตšอง 

- ใหšตรวจสอบวŠาบุคลากรใน กสศ. ปฏิบัติงาน/ใหšบริการ เปŨนไปตามระยะเวลาที่กำหนดมากนšอย

เพียงใด 

- เพิ่มมาตรการสŠงเสริมใหš กสศ.  มีการดำเนินการเฝŜาระวังการทุจริต ตรวจสอบการทุจรติ และลงโทษ

ทางวินัยอยŠางจริงจังเมื่อพบการทุจริต 

- สŠงเสริมใหš กสศ.  เปŗดโอกาสใหšทŠาน มีสŠวนรŠวม ในการตรวจสอบการใชšจŠายงบประมาณ โดยเพ่ิมการ

ใหšรšองเรียน  

- ตรวจสอบการทุจริต  

- สŠงเสริมใหš กสศ.  เปŗดโอกาสใหšทŠาน มีสŠวนรŠวม ในการตรวจสอบการใชšจŠายงบประมาณ โดยเพ่ิมการ

ใหšทักทšวง  

สรุปขšอเสนอแนะจากแบบวัดการรับรูšของผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสียภายใน (IIT)  

1. มีความเห็นในลักษณะยอมรับชื่นชม ไดšแกŠ  

- มีการใหšความสำคัญกับการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑŤ และกฎระเบียบ อยŠางยิ่ง จนมีการตั้งฝśาย 

Compliance ซึ่งบางกรณีการปฏิบัตงิานเชิงเอกสาร มีขšอติดขัดอยŠางมาก 

- ทำดีอยูŠแลšว 

2. มีความเห็นในลักษณะแนะนำใหšปรับปรุง ไดšแกŠ  

- อยากใหšหนŠวยงานและเพ่ือนรŠวมงานคำนึงถึงความประหยัดและคุšมคŠามากขึ้น 

- เนšนใหšการพัฒนาเจšาหนšาที่ตรวจสอบภายในและการควบคุมภายใน ใหšมีประสิทธิภาพ ตอบโจทยŤทุก

คนในองคŤกรมากที ่สุด สนับสนุน เขšาใจกฎระเบียบและแนะนำใหšทุกคนในองคŤกรมีความโปรŠงใส ถูกตšอง 

ครบถšวนและที่สำคัญคือ เชื่อถือไดš เพื่อใหšความชัดกับองคŤกรภายนอก มากที่สุด  

- อยากใหšมีบทลงโทษสำหรับบุคลากรที่ประพฤติหรือปฏิบัติหนšาที่ที่สŠอไปในทางทุจริต ทั้งเจตนาและ

ไมŠเจตนา 

- ควรปลูกฝŦงสรšางวัฒนธรรมองคŤกรดšานธรรมาภิบาลเปŨนประจำอยŠางตŠอเนื่อง 

- ชŠวยตรวจสอบการตั้งโครงการวิจัย การมอบเงินทุนวิจัยในหลายๆ โครงการ มักจะใหšกับหนŠวยงาน 

กลุŠมคน หรือผูšที่เคยทำงานมาใหšกŠอนหนšานี้เทŠานั้น ซึ่งมักจะเปŨนคนรูšจักของผูšบริหาร หรือคนที่ดูแลโครงการ

เหลŠานั้น รวมถึงการตรวจสอบความคุšมคŠาผลงานจากการวิจัย เพราะหลายๆครั้ง แคŠงานในโครงการวิจัยเปŨน

แคŠการทำระบบสารสนเทศท่ีไมŠมีสิทธิภาพข้ึนมาเทŠานั้นก็ตšองจŠายเปŨนหลักหลายลšานบาท  
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สรุปขšอเสนอแนะจากแบบวัดการรับรูšของผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสียภายนอก (EIT)  

1. มีความเห็นในลักษณะยอมรับชื่นชม ไดšแกŠ  

- ขอใหšพัฒนางานใหšดียิ่งๆขึ้นไป 

- ดำเนินการไดšดีตามระเบียบราชการดีแลšว 

- ดีอยูŠแลšว มีความนŠาเชื่อถือ และเปŨนองคŤกรรัฐที่นŠาอยูŠ มีความทันสมัย การทำงานมีความชัดเจน 

- สำนักพัฒนาครู นักศึกษาครู และสถาบันการศึกษา ของกสศ. เปŨนองคŤกรที ่ใชšแนวคิดทันสมัย 

คลŠองตัวทั้งท่ีทำเรื่องใหญŠ คนทำงานเปŨนมืออาชีพ แมŠŠนยำเรื่องการใชšความรูš ใหšฟŦงกŤชั่น โปรŠงใส และเขšาถึงงŠาย 

ทำใหšงานถูกดำเนินการอยŠางมืออาชีพ มีประสิทธิภาพ เรยีกไดšวŠาเปŨนหนŠวยงานรฐัในดวงใจ 

- จากผลการดำเนินงานตามโครงการ กิจกรรมสŠงเสริมสนับสนุนตามเปŜาหมาย วิสัยทัศนŤ ปรัชญา และ

จุดเนšนของสถานศึกษา ซึ่งครูและนักเรียน บุคลากรทุกฝśายใหšความรŠวมมืออยŠางครบถšวน และมีความพึงพอใจ

ตŠอการดำเนินงานของหนŠวยงานพัฒนาตŠอไป 

2. มีความเห็นในลักษณะแนะนำใหšปรับปรุง ไดšแกŠ  

- เพิ่มชŠองทางการเสนอความเห็น การแจšงเรื่องใหšแกšไข 

- ควรพัฒนาใหšม ีให šม ีระบบ e-document ใหšมากขึ ้น เช Šน การวางบ ิล หร ือการใช šลายเซ็น

อิเล็กทรอนิกสŤใหšมากขึ้น 

- ควรปรับปรุงการกำหนดกฎ ระเบียบ การปฏิบัติงาน ใหšชัดเจนและทกุภาคสŠวนขององคŤกรปฏิบัติงาน

ในทิศทางเดยีวกัน 

- ควรมีการประชุมชี้แจงแนวปฏิบัติตามระเบียบการเบิกจŠายงบประมาณเพื่อปŜองกันความผิดพลาดที่

อาจเกิดขึ้นไดš 

- ระเบียบการใชšงบประมาณของนกัวิจัย ละเอียด ระเบียบรัดตรงึ ทำงานคŠอนขšางยาก ไมŠยืดหยุŠน 

- ควรมีการเปŗดการรับฟŦงขšอมูลจากผูšรับทุนประจำปŘ 

 

การกำหนดมาตรการขับเคลื่อนการสŠงเสริมคุณธรรมและความโปรŠงใสของ กสศ. ในปŘ 2565 

ในการเขšารŠวมการประเมินดšานคณุธรรมและความโปรŠงใสในการดำเนินงานของหนŠวยงานภาครัฐ (ITA)  

เปŨนปŘที่สองของ กสศ. ในปŘ 2564 กสศ. ไดšคะแนน 93.56 คะแนน เพิ่มขึ้นจากเดิม 8.89 คะแนน และไดšรับ

การจัดเปŨนองคŤกรที่มคีุณธรรมและความโปรŠงใส เกรด A ซึ่งดีขึ้นกวŠาปŘ 2563 ที่ไดš 84.67 คะแนน และไดšเกรด 

B ผลคะแนน ITA ที ่สูงขึ ้นอยŠางมีนัยสำคัญในปŘนี ้ เปŨนผลมาจากนโยบายดšานธรรมาภิบาลที ่ชัดเจนของ

คณะกรรมการบริหาร กสศ. ความตั้งใจและความรŠวมมือของภาคีทุกภาคสŠวน ตลอดจนบุคลากรในองคŤกรทั้ง

ผูšบริหารและพนักงานในการพัฒนาการทำงานใหšดีขึ ้น ทั้งนี้ จากตัวชี้วัดสำคัญ 10 ดšานที่ใชšในการประเมิน
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ดังกลŠาว กสศ. ไดšรับคะแนนเต็ม 100 คะแนนใน 2 ดšาน ไดšแกŠ  ดšานการเปŗดเผยขšอมูล และดšานการปŜองกัน

การทุจริต    

สำหรับการพัฒนาการทำงานในปŘ 2565 ผู šจ ัดการ กสศ. ไดšแตŠงตั ้งคณะทำงานและมอบหมาย

ผูšรับผิดชอบขšอมูล โครงการประเมินคุณธรรมและความโปรŠงใส (Integrity and Transparency Assessment: 

ITA) ประจำปŘงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพื่อเปŨนกลไกในการเตรียมวางแผนพรšอมและทำงานอยŠางรวดเร็วโดย

เรียนรูšเพื่อที่จะปรับปรุงจุดอŠอนในปŘที่ผŠานมา ซึ่งจะใหšความสำคัญกับการมีสŠวนรŠวมของทุกฝśายรวมทั้งการสรšาง

ความไวšวางใจที่เพิ ่มมากขึ ้น (Building more trust) รวมทั้งการผนวกเรื ่องการควบคุมภายใน (Internal 

Control) เขšากับงานประจำ เนšนย้ำใหšเกิดเปŨนวัฒนธรรมองคŤกร เพื่อแสดงความมุŠงมั่นที่จะดำเนินงานดšวย

ความซื่อสัตยŤสุจริต โปรŠงใส ตรวจสอบไดš ตŠอไปอยŠางตŠอเนื่องและยั่งยืน 

จากการประมวลและวิเคราะหŤขšอมูลผลคะแนน ITA ปŘ 2564 รวมทั้งความคิดเห็นและขšอเสนอแนะ

ตŠางๆ ทั้งจากผูšประเมิน ผูšมีสŠวนไดšเสียภายใน และผูšมีสŠวนไดšเสียภายนอก ดังกลŠาวขšางตšน กสศ. ไดšนำมาใชšใน

การกำหนดมาตรการ/กิจกรรมตŠางๆ ตามความเรŠงดŠวน ซึ่งคาดวŠาจะชŠวยรักษาระดับคะแนน หรือยกระดับ

คะแนน ITA ในปŘ 2565 และปŘตŠอๆ ไป ตามตารางดังตŠอไปนี้* 

  

 
* หมายเหตุ สีแดง = กิจกรรมตามมาตรการ แกšไขเรŠงดŠวน ที่จะตšองดำเนินการอยŠางเรŠงดŠวนภายในไตรมาสที่ 2 ของ

ปŘ 2565, สีน้ำเงิน = กิจกรรมตามมาตรการ ยกระดับ ที่จะตšองดำเนินการใหšแลšวเสร็จภายในไตรมาสที่ 3 ของปŘ 2565 

 



 

ลำดับ เคร่ืองมือ มาตรการและแนวปฏบิัต/ิกิจกรรม ผูšรับผิดชอบหลัก 
กำหนด

แลšวเสร็จ 
สรุปผล/การติดตาม 

1.  IIT การยืมทรัพยŤสินของ กสศ. ไปใชšปฏิบัติงาน 

- ขั้นตอนที่สะดวก 

- มีการขออนุญาตอยŠางถูกตšอง 

- ผูšปฏิบัติงานรูšแนวปฏิบัต ิ

- มีการกำกับดูแลและตรวจสอบ 

วัตถุประสงคŤ  

- ลดขั้นตอนเพ่ือเพิ่มความสะดวกในการยืมทรัพยŤสิน 

- กำชับการปฏิบัติงานตามหนšาที่ 

- ชี้แจง/ประชุมเพ่ือสื่อสาร/สรšางความเขšาใจ 

การดำเนินการ/กิจกรรม 

 จัดประชุมเพ่ือกำหนดแนวปฎิบัตใินการลดข้ันตอนการยืม

ทรัพยŤสินของ กสศ. 

 กำชับการปฏิบัติงานตามหนšาท่ีผŠานทางหัวหนšาสำนัก/ฝśาย ในการ

ประชุมรายเดือน 

 จัดกิจกรรมเพ่ือสื่อสารและสรšางความเขšาใจ ถึงการเปลี่ยนแปลง  

 

ศูนยŤเทคโนโลยีฯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ม.ค. 65 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ประชุมหาขšอสรปุเพ่ือลดข้ันตอนการยืม

ทรัพยŤสินของ กสศ. เมื่อ 13 ม.ค. 65 

 หัวหนšาสำนัก/ฝśาย ไดšทำการสื่อสารใน

การประชุมรายในเดือน ม.ค. 65 

 จัดกิจกรรม หมีธรรมาภิบาล ครั้งท่ี 1 

เมื่อ 17 ม.ค. 65 เพ่ือสื่อสารกับ

เจšาหนšาที่ กสศ. 
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ลำดับ เคร่ืองมือ มาตรการและแนวปฏบิัต/ิกิจกรรม ผูšรับผิดชอบหลัก 
กำหนด

แลšวเสร็จ 
สรุปผล/การติดตาม 

2.  IIT การใชšจŠายงบประมาณ 

- ผูšปฏิบัติงานมีความรูšเก่ียวกับแผนการใชšจŠายงบประมาณประจำปŘ 

- การใชšจŠายเปŨนไปโดยคำนึงถึงความคุšมคŠา ไมŠบิดเบือนวัตถุประสงคŤท่ี

ตั้งใจ 

- เปŗดโอกาสใหšทุกคนมีสŠวนรŠวมในการตรวจสอบการใชšจŠาย

งบประมาณ รวมถึงการทักทšวงและรšองเรียน 

วัตถุประสงคŤ ชี้แจง/ประชุมเพ่ือสื่อสาร/สรšางความเขšาใจ 

การดำเนินการ/กิจกรรม 

 จัดกิจกรรมเพ่ือสื่อสารและสรšางความเขšาใจ ถึงการเปลี่ยนแปลง 

สำนักพัฒนา

ยุทธศาสตรŤฯ 

มี.ค. 65  จัดกิจกรรม หมีธรรมาภิบาล ครั้งท่ี 1 

เมื่อ 17 ม.ค. 65 เพ่ือสื่อสารกับ

เจšาหนšาที่ กสศ. 

 

3.  IIT การปฏิบัติตŠอผูšปฏิบัติงาน 

- การประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพผลงานอยŠางถูกตšอง 

- ผูšบังคับบัญชาคัดเลือกผูšเขšารับการฝřกอบอรม ศึกษาดูงาน/ใหš

ทุนการศึกษา อยŠางเปŨนธรรม 

- การมอบหมายงานจากผูšบังคับบัญชาอยŠางเปŨนธรรม 

วัตถุประสงคŤ ชี้แจง/ประชุมเพ่ือสื่อสาร/สรšางความเขšาใจ 

การดำเนินการ/กิจกรรม 

- จัดกิจกรรมเพื่อสื่อสารและสรšางความเขšาใจ ถึงการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 

ฝśายทรัพยากร

บุคคล 

มี.ค. 65  จัดกิจกรรม หมีธรรมาภิบาล ครั้งท่ี 3 

เมื่อ 4 มี.ค. 65 เพ่ือสื่อสารกับเจšาหนšาที่ 

กสศ. 
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ลำดับ เคร่ืองมือ มาตรการและแนวปฏบิัต/ิกิจกรรม ผูšรับผิดชอบหลัก 
กำหนด

แลšวเสร็จ 
สรุปผล/การติดตาม 

4.  IIT การปŜองกันและแกšไขปŦญหาการทุจริต 

- ผูšบริหารสูงสุดใหšความสำคัญ 

- มีการเฝŜาระวังการทุจริต 

- มีการตรวจสอบการทุจริต 

- มีการลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 

- หากผูšปฏิบัติงานพบเห็นแนวโนšมการทุจริต สามารถรšองเรียนสŠง

หลักฐานไดšสะดวก ติดตามผลไดš และมั่นใจวŠาจะมีการดำเนินการ

อยŠางตรงไปตรงมา ปลอดภัยและไมŠมีผลกระทบตŠอตนเอง 

- การนำผลการตรวจสอบของฝśายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอก 

ไปปรับปรุงการทำงานเพ่ือปŜองกันการทุจริตในหนŠวยงาน 

วัตถุประสงคŤ 

- ปรับปรงุกระบวนงาน 

- กำชับการปฏิบัติงานตามหนšาที่ 

- ชี้แจง/ประชุมเพ่ือสื่อสาร/สรšางความเขšาใจ 

- จัดกิจกรรมผูšบริหารพบปะ/แลกเปลี่ยนกับบุคลากร 

การดำเนินการ/กิจกรรม 

 ประกาศเจตจำนงสจุริตของผูšบริหาร ในเรื่องการบริหารงานดšวย

คุณธรรมและความโปรŠงใสเพ่ือเนšนย้ำการปŜองกันการทุจริตใน

หนŠวยงาน  

สำนกัธรรมาภิบาลฯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ม.ีค. 65  ประกาศเจตจำนงสจุริตของผูšบริหาร ใน

เรื่องการบริหารงานดšวยคุณธรรมและ

ความโปรŠงใส เมื่อ 28 ม.ีค. 65 

 เพ่ิมชŠองทางการรšองเรยีนการทุจริต 

สามารถผŠานทางฝśายตรวจสอบภายใน 

 จัดตั้งทีมเฝŜาระวังการทุจริตและ

ตรวจสอบการทุจริต ภายใตšสำนัก 

ธรรมาภบิาลฯ 

 จัดกิจกรรม หมีธรรมาภิบาล ครั้งท่ี 3 

เมื่อ 4 มี.ค. 65 เพ่ือสื่อสารกับเจšาหนšาที่ 

กสศ. 
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ลำดับ เคร่ืองมือ มาตรการและแนวปฏบิัต/ิกิจกรรม ผูšรับผิดชอบหลัก 
กำหนด

แลšวเสร็จ 
สรุปผล/การติดตาม 

 เพ่ิมชŠองทางการรšองเรยีนการทุจริต 

 จัดตั้งทีมเฝŜาระวังการทุจริตและตรวจสอบการทุจริต 

 จัดกิจกรรมเพ่ือสื่อสารและสรšางความเขšาใจ ถึงการปŜองกันการ

ทุจริต  
5.  IIT การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล ตามหลักธรรมาภิบาลและมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ในดšานตŠาง ๆ 

- การปฏิบัติงาน/ใหšบริการ ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 

- ผูšปฏิบัติงานมีพฤติกรรมพรšอมรับผิดชอบหากความผิดพลาดเกิดจาก

ตนเอง 

- ไมŠมีการเบิกจŠายเงินท่ีเปŨนเท็จ 

- การจัดซื้อจัดจšาง/จัดหาพัสดุ/ตรวจรับพัสดุ มคีวามโปรŠงใส 

ตรวจสอบไดš และไมŠเอ้ือประโยชนŤผูšประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

วัตถุประสงคŤ 

 ปรับปรุงกระบวนงาน 

 กำชับการปฏิบัติงานตามหนšาท่ี 

 ชี้แจง/ประชุมเพ่ือสื่อสาร/สรšางความเขšาใจ 

 จัดกิจกรรมผูšบริหารพบปะ/แลกเปลี่ยนกับบุคลากร 

 

 

สำนกัธรรมาภิบาลฯ พ.ค. 65 อยูŠระหวŠางดำเนินการ 
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ลำดับ เคร่ืองมือ มาตรการและแนวปฏบิัต/ิกิจกรรม ผูšรับผิดชอบหลัก 
กำหนด

แลšวเสร็จ 
สรุปผล/การติดตาม 

การดำเนินการ/กิจกรรม 

 จัดทำระบบจัดซื้อจัดจšางกลาง และมีการจัดทำขšอมูลผูšรับงานใน

อดีต การทำรายการราคากลาง รวมถึงการประเมิน vendor เพ่ือ

เปŨนฐานขšอมูลในการทำงาน  

6.  EIT การเปŗดโอกาสใหšผูšรับบริการ ผูšมาติดตŠอ หรือผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสีย เขšา

ไปมีสŠวนรŠวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหšบริการของ

หนŠวยงาน  

วัตถุประสงคŤ 

 ปรับปรุงกระบวนงาน 

 ชี้แจง/ประชุมเพ่ือสื่อสาร/สรšางความเขšาใจ 

การดำเนินการ/กิจกรรม 

 จัดทำแบบสอบถามผูšรับบริการ ผูšมาติดตŠอ หรือผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสีย

เพ่ือสอบถามแนวทางปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหšบริการ

ของหนŠวยงาน 

สำนกัธรรมาภิบาลฯ มี.ค. 65  จัดทำแบบสอบถามและสŠงไปยังกลุŠม 

เปŜาหมายเพ่ือสอบถามความพึงพอใจ

และทำการประมวลผลเพ่ือเปŨนแนวทาง

ในปรับปรุงพัฒนาการการดำเนินงาน/

การใหšบริการของหนŠวยงาน เม่ือ 14-18 

ม.ีค. 65 

7.  EIT การปฏิบัติงาน/ใหšบริการ ตามหลักธรรมาภิบาลและมีประสิทธิภาพ

ยิ่งข้ึน ในดšานตŠาง ๆ 

- การปฏิบัติงาน/ใหšบริการ ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 

- การเผยแพรŠขšอมูลของหนŠวยงาน ที่เขšาถึงงŠายไมŠซับซšอน และมี

ชŠองทางหลากหลาย 

สำนกัธรรมาภิบาลฯ เม.ย. 65  ปรับปรุงขšอมูลในเวบ็ไซตŤของ  

กสศ. เสร็จเมื่อ 30 เม.ย. 65 
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ลำดับ เคร่ืองมือ มาตรการและแนวปฏบิัต/ิกิจกรรม ผูšรับผิดชอบหลัก 
กำหนด

แลšวเสร็จ 
สรุปผล/การติดตาม 

- มีการเผยแพรŠผลงาน/ขšอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยŠางชัดเจน 

- มีการชี้แจง/ตอบคำถามเม่ือมีขšอกังวลสงสัยเก่ียวกับการดำเนินงาน

ไดšอยŠางชัดเจน  

- มีชŠองทางใหšผูšมาติดตŠอรšองเรียนการทุจริตของเจšาหนšาที่ใน

หนŠวยงาน 

- หนŠวยงาน/เจšาหนšาที่ของหนŠวยงานมีการปรับปรุงคุณภาพการ

ปฏิบัติงาน/การใหšบริการใหšดีข้ึน 

- มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหšบริการ ใหšมีความโปรŠงใสมาก

ขึ้น 

วัตถุประสงคŤ 

 ปรับปรุงกระบวนงาน 

 ชี้แจง/ประชุมเพ่ือสื่อสาร/สรšางความเขšาใจ 

การดำเนินการ/กิจกรรม 

 ปรับปรุงขšอมูลในเวบ็ไซตŤของ กสศ.ใหšทันสมัย 

 


